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ATA DA 212 REUNIAO ORDINARIA DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO DA PRODAM-SP

Aos 25 dias do més de setembro de 2020, as 18 horas, reuniu-se o Comité de Auditoria Estatutario da
EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO — PRODAM-
SP S/A, por videoconferéncia, por meio da plataforma Microsoft Teams, em vista da IN 005/2020 —
Medidas de enfrentamento ao CORONAVIRUS, que contou com a participacdo dos Senhores Membros do
Comité de Auditoria, ANDRE CASTRO CARVALHO, Coordenador, DEMETRIO COKINOS, LUCAS FARAH
COUTO BUCATER e Sara Andrade da Silva, Secretaria. Participaram, ainda, a Sra. Maria Aparecida Lima
Souza Rocha, Gerente de Conformidade, Gestdao de Riscos e Interno, o Sr. Jorge Pereira Leite, Diretor de
Administragao e Finangas, os Srs. Fernando Josenias Vieira do Nascimento, Gerente de Planejamento e
Controle Financeiro, Marco Antonio Fernandes, Gerente de Contabilidade e Administracdo de Pessoas e a
Sra. Luciana de Oliveira Paiva, Gerente de Auditoria Interna. Dando inicio aos trabalhos, foram colocados
em discussao e votagdo os itens da Pauta da ORDEM DO DIA: 1. Atualizagdo da LGPD e Decreto Municipal;
2. Seguro D&O — Atualizagdo, Dra Camila Cristina Murta; 3. Atualizacdo dos Trabalhos do Comité de
Conduta e Integridade; 4. Posicdo Denuncia; Maria Aparecida Lima Souza Rocha; 5. TR Auditoria
Independente; 6. Apresenta¢Oes Contabeis; 7. Apresentacdo do Fluxo de Caixa, Marco Antonio Fernandes;
Fernando Josenias Vieira do Nascimento; 8. Relatério da Ouvidoria, Sandra Maria T. M. Barreto; 9.
Atualizacdo dos Trabalhos da Auditoria, Luciana de Oliveira Paiva, Geréncia de Auditoria Interna; 10.
Teletrabalho — Decreto PMSP, Jorge Pereira Leite.

DELIBERACOES: Iniciada a reunido.

PRIMEIRA: Registrada a auséncia da Dra. Camila, que manifestou por mensagem a impossibilidade de
participacdo. A Sra. Maria Aparecida Rocha iniciou a reunido atualizando o Comité sobre a LGPD, informou
que o Decreto preconiza que as empresas apresentem um plano de adequacdo em noventa dias. O
Coordenador do CAE ressalta que participou da sessdo no Microsoft Teams sobre o lancamento da Cartilha
para toda a Prodam, porém, que o plano de adequacdo nao foi apresentado ao CAE, e como sugestdo, por
ser um tema sob responsabilidade da Dra. Camila na figura de Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais,
o Coordenador e os Membros solicitaram que esse plano seja encaminhado ao CAE antes da préxima
reunido, para acompanhamento, reforcando uma solicitacdo realizada desde maio. Maria Aparecida
ressalta que existem uma série de acbes e iniciativas coordenadas, dentro do Plano de Adequacdo que a
Prodam ja vem executando internamente, como a publicacdo dos instrumentos normativos, o
mapeamento dos processos, relatdrio das operag¢des de treinamento, adequacgdo dos contratos e o projeto
de treinamento dos funciondrios EAD. O membro Lucas manifesta-se sobre o plano de implementacao,
concordando com o Coordenador André, entendendo que transparece que ha varias frentes trabalhando



pelo mesmo objetivo, mas parece ndo estar trabalhando juntas, e para o CAE acompanhar é muito dificil.
Cida reforca que talvez a Prodam ndo esteja materializando isso na demonstracdo de um projeto. Reforca
gue as acdes sdo todas coordenadas e entende que talvez a Prodam nao esteja dando visibilidade ao plano
todo e como ele sera implementado. Cida pede que seja registrado que o plano ndo esta solto, que estdo
todos integrados, que existem objetivos a serem cumpridos e tudo de acordo com o planejamento
estratégico, denominado Plano 22.

SEGUNDA: Sobre a D&O — Seguro de Responsabilidade Civil, o CAE foi informado que a Prodam realizou a
abertura de licitacdo, porém, a mesma foi fracassada e uma nova licitacdo foi aberta na tentativa de
contratacdo de uma empresa prestadora do servico. O Coordenador do CAE ressalta a importancia de
obtencdo de novas informacgdes junto DECAP e JOF sobre o assunto, bem como uma pesquisa junto a
outras estatais do municipio, afim de montar um grupo de trabalho envolvendo o juridico da Prodam e o
juridico de outras estatais municipais, uma vez que é de interesse destas diversas instituicdes a
contratacdo do seguro, a fim de trazer maior seguranca juridica nas decisGes da Diretoria e Conselho de
Administracdo. Por ser uma tematica da Dra. Camila, o CAE considera importante que o assunto retorne na
proxima reunido.

TERCEIRA: Atualizacdo geral dos outros assuntos: a) entrada de dois novos diretores e mudangas na
estrutura. b) conclusdo do modelo de criacdo do Comité permanente de Gestdo de Risco, por meio de
instrucdo normativa. O objetivo é apresentar esse conjunto ao Diretor-Presidente, visando a
implementagdo no proximo més. No material encaminhado ao CAE, que compdem a pauta, tem a minuta
de instrucdo que formaliza o regimento e o instrumento de avaliacdo. c) A Prodam publicou no ultimo dia
22 de setembro o regulamento interno de contratac¢des, que flexibiliza e agiliza as etapas do processo de
aquisicoes/licitacdes. d) Com relacdo ao controle interno, a Controladoria Geral do Municipio - CGM
instituiu a figura dos pontos focais em cada secretaria, 6rgdo e empresa da administracdo indireta. Para
execucdo dessa funcdo sera fornecido treinamento, onde serdo definidos os planos de trabalho,
entregaveis, o que vai colaborar e orientar os trabalhos do Controle Interno junto ao CAE.

QUARTA: A Sra. Maria Aparecida informa que o relatério referente a denuncia estd na fase final, que
oitivas foram realizadas e que foi necessario o levantamento extenso de documentos, desde 2007, para
maior entendimento da origem do modelo adotado atualmente e a forma de contratacdao. A conclusdo dos
trabalhos e entrega do relatério final esta prevista para o dia 05/10/2020 e o resultado serd submetido ao
CAE para avaliacdo e feedback. Informa ainda que uma empresa foi contratada, a pedido do Conselho de
Administracdo, para analise do modelo de plano de saude. Cida explica que o modelo do plano de saude
atual é um plano administrado, que tem um valor por vida que é pago a empresa. A Prodam restitui as
despesas médicas e despesas de internagao, etc. O empregado participa, com a contribuicdo mensal e co-
participagdo sobre os valores de todos os procedimentos. O Plano de Saude é um modelo baseado em trés
vértices, Prodam de um lado, empregado do outro e prestador de servico, a operadora fica no centro e
articula com esses trés agentes nesse processo. Um elemento importante é a participacao do empregado,
ndo s6 monetariamente, mas atestando os servigos prestados, considerando que ele tem uma participagéo
financeira. Por fim, a Gerente Cida ressaltou que a mesma empresa vem ganhando os certames licitatérios,
porque outras empresas nao se interessam em participar das licitagdes. Em relagdo ao Decreto 58.093, ela
expde que ele fala prioritariamente em utilizar o modelo de reembolso, mas que deixa uma outra
alternativa. O Comité ird aguardar o relatério final para que possa analisar a questdo com maiores
detalhes.

QUINTA: O Coordenador do CAE questiona sobre o andamento da Contratacdo da Auditoria Independente.
Marco Antonio informa que o Termo de Referéncia ja estd finalizado e foram incluidas as sugestdes do CAE.
No momento esta em fase de pesquisa de precos. Lucas questiona se hda uma previsao de abertura de
licitacdo, Marco informa que ainda ndo ha previsdo, por conta das licitacdes em andamento referentes a
mudanca.



SEXTA: Marco Antonio, Gerente da GFA, informa terem sido realizadas as apresentacdes contdbeis:
apresentacdao de planilha sobre o balanco e DRE. O Coordenador questiona por que os impostos de
contribuicbes a pagar estdo tdo baixos no més de dezembro. Marco responde que as despesas de
dezembro sdo quitadas em janeiro. Demétrio informa que se mantém a mediana e questiona também que
0s servigos contratados tiveram um aumento. Marco informa que foi devido ao pagamento da Oracle,
ficando acima da média. Marco fala sobre o Relatério de Auditoria do segundo trimestre, o mesmo foi
analisado pelo CAE e foram feitas indagacdes pelo membro Demétrio e pelo Membro Lucas, no entanto, o
Marco esclareceu as indagacdes por e-mail e na presente reunido. Demétrio questiona se houve novas
informacdes em relagdo ao ISS. Marco informa que ndo houve devolutiva sobre a questdo; informa ainda
gue foi realizada uma apresentacdo na Reunido do Conselho Fiscal, onde foi apresentado a projecdo no
balanco, caso o pagamento fosse realizado, e os resultados ndo seriam positivos. Marco vai sugerir ao
Fernando, Gerente da GFP, que realize a apresentacdo feita no Conselho Fiscal sobre a tematica ISS na
reunido ordindria do CAE. O CAE manifesta preocupacdo em relacdo ao ISS, uma vez que nao foi
reconhecida a divida no balanco e, caso isso aconteca, o Patrimonio Liquido ficaria negativo.

SETIMA: Fernando Josenias, Gerente da GFP, apresenta o fluxo de caixa. O CAE reforga a preocupagdo com
o ISS e solicita ao Gerente da GFP a apresentacdo realizada junto aos Conselhos em relacdo a essa
tematica.

OITAVA: Sandra, Gerente da Ouvidoria, encaminhou o Relatério de Ouvidoria Interna em 18/09/2020 por
e-mail ao membro Demétrio, que transmitiu aos demais membros do CAE, e ficou evidenciado que ndo ha
nenhuma atualizacdo em relacdo as denuncias que possam ser de competéncia do CAE.

NONA: Luciana, Gerente de Auditoria Interna apresentou as atualizacdes dos trabalhos: Sobre o Relatério
de Auditoria do Low Code, foi concluido e encaminhado ao Conselho de Administragdo; sobre o grau de
classificacdo dos documentos, o CAE, em conjunto com a Auditoria Interna, entende que a divulgacao é
uma decisdo estratégica da empresa e de responsabilidade do Conselho de Administracdo, que deve
deliberar a respeito. Status do plano de auditoria: foi necessario alterar o prazo de novembro/2020 para
fevereiro/2021, visto que a mudanca ocorreu por conta da mobilizacdo da empresa em relacdo a LGPD, em
virtude da mudanca de sede e o desenvolvimento da gestdo documental da empresa. Luciana
informou que ja estd montando a primeira versdo do plano de auditoria para o ano que vem e pretende
apresentar o plano ao CAE, sendo as areas pretendidas: backoffice, area de compliance, drea financeira e
area juridica da empresa. Solicitiou sugestdes do CAE em relacdo aos campos de atuagdo. O CAE considera
importante a Auditoria dessas areas sugeridas. Status: Follow-Up, Luciana informa que pretende entregar
o relatério na primeira semana de novembro, com o conteudo disponivel. Ela salienta que vem
encontrando muitas dificuldades devido as mudancas na area de desenvolvimento em relacdo aos
processos, em virtude da LGPD. Isto estd impactando no atendimento as requisi¢des da Auditoria Interna,
uma vez que houve uma demora na elaboracdo do plano de acdo e consequentes mudancas ocorrendo no
ambito das Diretorias de Desenvolvimento (DDO’s) e na empresa em geral, destacou ainda, que essa
Diretoria vem trazendo muitas mudangas positivas para a empresa. No entanto, o ponto foi levantado, a
gravidade do assunto ficou demonstrada e foi reportado ao Conselho de Administracao, que tomou ciéncia
desses relatérios. o Sr. Demétrio ressaltou a baixa porcentagem do trabalho realizado na GDU. Questiona
ainda, se a Auditoria tem observado risco elevado na drea de Recursos Humanos, Luciana informou que,
até o momento, foram encontrados muitos pontos de calibragem no subprocesso de marcacao de ponto. A
Folha de pagamento sofre muitos ajustes manuais, por diversos motivos (horas extras, afastamentos,
muitos eventos). Visando a melhoria dos processos a GFA estd adquirindo um programa de auditoria
especifica em folha de pagamento.

DECIMA: O Coordenador do CAE solicita informacdes sobre a questdo do Teletrabalho e impactos em
relagdo a mudanca de sede e qual a perspectiva futura. O Sr. Jorge Pereira Leite, Diretor de Administracao



e Finangas, informa que foi criado um Comité de Crise, e consequente afastamento de todos os
colaboradores do grupo de risco e dos demais funciondrios para atuacdo em home office durante o
periodo de pandemia. Em relacdo ao Teletrabalho, foi realizado um trabalho customizado em conjunto
com o Sindicato, preservando todos os direitos, intitulado ProdamAD, e o mesmo estd em fase de adesao
voluntaria pelos funcionarios, com previsdo de inicio em primeiro de dezembro de 2020 em virtude da
mudanca de sede. Foram realizadas lives explicativas sobre o tema, com a participacdao da Diretoria de
Participacdo, dirigida a todos os colaboradores. O prazo de adesdo termina na proxima segunda-feira.
Acoes futuras com adaptacdo de software de teleponto e controle de atividades realizadas a distancia.
Status da mudanca: As obras estdo sendo realizadas na nova Sede. A empresa tinha a intencdo de ocupar
nove andares, foram devolvidos quatro andares pela empresa. E estdo sendo reformados 5 andares, 19, 29,
39, 62 e 72 andares. O Diretor-Presidente fez uma live para os funciondrios atualizando os colaboradores
sobre todos os assuntos, inclusive o Teletrabalho. Disponibilizou o manual de teletrabalho ao CAE e
salientou a importancia de apreciacdo de sugestdes de melhoria. O Contrato com a Sede da Barra Funda
foi prorrogado até a realizacdo da mudanca, permanecendo somente o 142 e 152 andares até o préximo
ano, e para tanto a Diretoria de Infraestrutura estd viabilizando o colocation para resolucdo da
transferéncia de informacbGes para nuvem. Maiores informacdes podem ser fornecidas pela Diretora
Juridica, quem vem conduzindo a gestdo contratual das questées de locacées. Demétrio ressalta a questdao
de produtividade a distancia e conexao. Jorge informe que estd sendo feito investimento em novos
desktops e notebooks para melhor atuacdo funcional dos colaboradores e as questdes de seguranca de
informacdo estdo bem estruturadas. Por fim, ressalta que acompanhou o Relatério da Auditoria Externa,
discutindo cada ponto com o Marco Antonio — Gerente da GFA, e que aprecia e considera ser bem-vindo os
relatérios das Auditorias Internas e Externas porque auxiliam a administracdo e melhoria dos processos.

OUTROS ASSUNTOS: Demétrio propde aos demais membros do CAE o agendamento de uma Reunido
Extraordindria com a Auditoria Independente no més subsequente, sobre os trabalhos realizados e
apresentacdo dos resultados. CAE - SugestGes de assuntos para proxima Reunido Ordinaria: 1) Quantidade
de empregados por Diretoria e evolugdo do Quadro versus gastos com pessoal; 2) Compras: contrato
recente de valor relevante ou anormal.

Nada mais a tratar, a reunido encerrou-se as 20h25m. Sdo Paulo, 21 de setembro de 2020.

ANDRE CASTRO CARVALHO LUCAS FARAH COUTO BUCATER
Coordenador Membro
DEMETRIO COKINOS SARA ANDRADE DA SILVA
Membro Secretaria
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