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DASHBOARD

Desenvolvimento e dis-
ponibilizagdo de um painel de
monitoramento de recursos ou
% $_[m servicos (dashboard), permitindo que
o usudrio acompanhe a disponibilidade

e desempenho dos servicos contrata-

dos em tempo real. Este recurso per-
mite que o cliente possa ter uma viséo
estratégica, mediante acesso a todas
as informag6es necessdrias para toma-

da de deciséo e gestdo do negdcio.

Disponibilizacao de
dados historicos ou
em tempo real.

Disponibilizagao de
historico de dados

até 60 dias.
Visdo dos servicos
Disponibilizacao de em tempo real, com
graficos de indica- informacodes sobre dis-
dores. ponibilidade e desem-

penho.
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% OUTROS DASHBOARD

Sao disponibilizados os seguintes indicadores tipi-  Acompanhamento em tempo real da disponibili-

COs. dade e desempenho dos servicos contratados.
- Visdo com status do servico em tempo real.

- Visao com status do recurso em tempo real.

- Acompanhamento do status dos incidentes. o

- Mostradores em tabela, lista, diagramas, gauge. Lm%
- Thresholds para alerta.

- Desempenho do servico.

- Desempenho de recursos.

A Prodam tem um
portfélio completo
de solucodes para

O seu governo.
Conhec¢a mais em:
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