ARMAZENAMENTO
DE DADOS
MAINFRAME -
NAS E SAN

Fornecimento de espaco em
disco para armazenamento,
desde arquivos de usudrios
acessados via estagdo de
trabalho, até ambiente de
alta performance para

sistemas criticos.

Anadlise e acom-
panhamento da
capacidade.

Backup/restore
inclusos.

Monitoramento,
analise e resolucao de
problemas por analis-

tas especialistas na
tecnologia de arma-
zenamento utilizada.

Central de Servigos
como ponto unico
de contato para
solicitagdes de
suporte técnico.

[arociam

prodamsp




% OUTROS

O servico de Armazenamento de Dados é dis-
ponibilizado em trés tipos de plataforma, com apli-
cabilidades e condigdes comerciais diferenciadas.

No que se refere a arquitetura das plata-
formas de armazenamento de dados
fornecidas, temos:

Alta Plataforma/Grande Porte (Mainframe)

Para armazenamento de arquivos de sistemas
hospedados no Mainframe.

Baixa Plataforma

NAS (Network-Attached Storage)
Para armazenamento de documentos gerados
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por aplicativos de escritério. As transferéncias de
dados sdo efetuadas pela rede. Possui alta capaci-
dade de armazenamento e expansao.

SAN (Storage Area Network)

Para armazenamento de arquivos de banco de
dados, base de dados de correio eletrbnico, entre
outros. Acesso direto do servidor ao dispositivo de
armazenamento. Possui alta velocidade no acesso,
leitura e escrita, bem como alta disponibilidade.

Independentemente do tipo de platafor-
ma, estao contemplados:

- Gerenciamento de backup/restore de arquivos,
conforme descrito na Politica de Backup Prodam
(N n° 210.013 de 05/05/20).

- Central de Servicos, como ponto unico de conta-
to entre clientes e Prodam, para registro de inci-
dentes e solicitagao de servicos.

ESTRUTURA

PRINCIPAL

REDELOCAL
SERVIDOR l

COMPUTADOR

i

COMPUTADOR

COMPUTADOR




