
EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA E 
INOVAÇÃO PARA GOVERNOS.



PRODAM é a empresa de Tecnologia da capital 
paulista, mas a capacidade de inovação vai além 
dos limites territoriais.

Somos referência no Brasil em GovTech.



LINHAS DE INOVAÇÃO DAS SOLUÇÕES PRODAM

SERVIÇOS DE HOSPEDAGEM

• Plataforma de BI
• Plataforma de Banco de 
• Dados
• Hospedagem de Aplicação
• Banco de dados em grande 

porte
• Collocation
• Business Intelligence (BI)

SERVIÇOS NUVEM

• Hospedagem de Aplicação
Ambiente vCloud Suite – IaaS

• Microsoft
• Google
• AWS

SERVIÇOS TELECOM

• VoIP
• Conexão Internet
• Wifi Gerenciado
• Gerenciamento de 

Comunicação de Dados
• SD-WAN

OUTROS
• Monitoramento Avançado 

de Aplicações
• Gerenciamento de Acesso 

à Rede Corporativa
• Gestão de Impressão de 

Grandes Volumes
• Impressão de grandes 

volumes
• Monitoramento de Serviços
• Dashboard de Monitoramento
• Consultoria Técnica de 

Infraestrutura
• Central de Serviços
• Armazenamento de Dados 

Mainframe – NAS e SAN 



SD-WAN

A tecnologia SD-WAN, uma inovação na conectividade de rede, está sendo comercializada pela Prodam 

desde janeiro de 2024. As Atas de Registro de Preço - ARP  16.10/2023 e 17.10/2023 estão disponíveis 

para adesão. 

Uma rede de longa distância definida por software (SD-WAN), a tecnologia permite conexão 

distante entre matrizes e filiais e a internet, através de operadoras de telecomunicações, 

meios físicos e velocidades diferentes, de forma automatizada, inteligente, 

independente e segura. 

De forma inteligente, a arquitetura de WAN possibilita qualquer combinação 

de serviços de transporte (incluindo MPLS e serviços de internet de banda 

larga) para conectar usuários a aplicativos com segurança.

TELECOM



• A SD-WAN fornece (QoS) para a internet, 

rotas eficientes e diretas entre pontos, 

aumenta a segurança da rede ao definir 

políticas de segurança para a rede como 

um todo. Define regras e proporciona 

uma experiência de uso aprimorada para 

tecnologias IoT, Inteligência Artificial e Big 

Data.

• Contudo, o SD-WAN oferece vantagens 

no custo, flexibilidade, desempenho de 

aplicativos, implementação rápida e 

segurança em comparação com o MPLS. 

Além de se integrar muito bem com a 

tecnologia MPLS, onde ao agregar mais 

um link de internet, permite que o tráfego 

entre matriz e filial e o tráfego para a 

internet tenham opções para redundância 

e desempenho.

Vantagens em usar SD-WAN

• Redução de custos, provisionamento 

zero-touch (automático das 

configurações), melhoria do 

desempenho da rede, segurança 

aprimorada e a maior flexibilidade na 

configuração de vários links ao mesmo 

tempo.

• Permite a criação de uma infraestrutura 

mais diversa sem comprometer a 

integridade operacional, além de 

oferecer acesso direto à nuvem e a 

capacidade de reduzir a quantidade de 

tráfego na WAN de backbone (rede de 

transporte).

TELECOM



PARCERIA COM AS GRANDES DE TI

Os acordos de parceria permitem a contratação dos produtos para as 

Administrações Públicas. 

Por meio da Prodam, via acordos, há melhores preços e agilidade na 

contratação. 

As regras dos acordos são específicas e definidas caso a caso, de acordo com a 

necessidade do cliente. 

VANTAGENS

• Menos burocracia

• Suporte técnico 



PARCERIAS PRODAM E BIG TECHS



PARCERIA PRODAM

amazon web services (aws)

Plataforma de computação em nuvem que oferece uma ampla gama de serviços para empresas de todos 

os tamanhos e setores. É flexível e escalável que pode ser usada para executar diversos tipos de 

trabalho de TI, incluindo aplicativos web, aplicativos móveis, análise de dados, aprendizado de máquina e 

inteligência artificial.

Estes são alguns dos principais recursos da aws:

• Infraestrutura global: mais de 200 regiões em todo o mundo. Isso permite que as empresas executem 

suas cargas de trabalho em qualquer lugar.

• Segurança: variedade de recursos de segurança para proteger as cargas de trabalho das empresas.

• Sustentabilidade: é comprometida e oferece uma variedade de recursos para ajudar as               

empresas a reduzir seu impacto ambiental.

• Inovação: constantemente inovando e adicionando novos serviços e recursos.



PARCERIA PRODAM

Arlequim

A Arlequim é uma empresa de tecnologia que oferece soluções de computação em nuvem, desktops 

virtuais e colaboração. A empresa é fundada por especialistas com mais de 30 anos de experiência em 

desenvolvimento de sistemas complexos.

As principais ofertas são:

• Arlequim Cloud: plataforma de computação em nuvem que oferece serviços, incluindo infraestrutura, 

computação, armazenamento, banco de dados, análise e aprendizado de máquina.

• Arlequim Desktop: plataforma de desktops virtualizados que permite aos usuários acessar seus 

desktops de qualquer lugar.

• Arlequim Collaboration: plataforma de colaboração que permite aos usuários trabalhar juntos de forma 

eficiente.

A Arlequim está sediada em São Paulo, Brasil, e atende clientes em todo o mundo.



PARCERIA PRODAM

citrix

Empresa de softwares, que fornece soluções de virtualização, acesso remoto e computação em nuvem. 

Focada na melhoria da produtividade, da segurança e mobilidade.

Seus produtos e serviços mais populares, incluem:

• Citrix Virtual Apps and Desktops: soluções de virtualização de desktops e aplicativos que permitem às 

empresas entregar aplicativos e desktops de forma segura e escalonável para qualquer dispositivo.

• Citrix Workspace: plataforma de acesso remoto, que permite aos usuários acessar seus aplicativos e 

dados de qualquer lugar.

• Citrix Cloud: plataforma de computação em nuvem que oferece uma ampla gama de serviços, 

incluindo infraestrutura, computação, armazenamento, banco de dados e análise.

A Citrix está constantemente inovando e adicionando novos produtos e serviços para atender                 

às necessidades de seus clientes.



PARCERIA PRODAM

dynatrace

Empresa de software, que fornece soluções de monitoramento e acompanhamento de software. Auxilia 

as empresas de todos os tamanhos e setores a melhorar suas performances, confiabilidade e segurança 

de seus aplicativos e infraestruturas.

Os produtos e serviços mais populares da dynatrace incluem:

• Dynatrace One: plataforma de monitoramento de software, que fornece uma visão holística de todos 

os aspectos de um aplicativo ou infraestrutura.

• Dynatrace Synthetic Monitoring: serviço que permite às empresas testar a disponibilidade e o 

desempenho de seus aplicativos e infraestruturas de forma automatizada.

• Dynatrace AIOps: serviço que usa inteligência artificial para ajudar as empresas a identificar e  

resolver problemas de desempenho e confiabilidade.



PARCERIA PRODAM

Google

Os produtos e serviços da Google são usados em todo o mundo. Alguns dos produtos mais populares:

• Google Search: mecanismo de busca.

• Google Chrome: navegador da web.

• Google Gmail: serviço de e-mail.

• Google Maps: serviço de mapeamento.

• YouTube: site de compartilhamento de vídeos.

• Google Drive: serviço de armazenamento de arquivos em nuvem.

• Google Docs, Sheets e Slides: aplicativos de produtividade baseados na nuvem.

• Google Ads: plataforma de publicidade online.

Nessa parceria o cliente PRODAM conta com as facilidades ofertadas pela Google. 

As soluções são destacadas em famílias:

• FAMILIA I - Google Cloud Platform

• FAMILIA II  - Workspace

• FAMILIA III  - Google MAPS

• FAMILIA IV - Google Marketplace (Workspace e GCP)



PARCERIA PRODAM

Liferay

A Liferay é uma empresa de código aberto, que oferece uma plataforma de experiência digital (DXP) para 

ajudar as empresas a criar e gerenciar sites, aplicativos e portais personalizados.

A plataforma permite às empresas criar uma única interface para acessar e interagir com uma variedade 

de informações e serviços. A plataforma também oferece uma ampla gama de recursos e funcionalidades, 

incluindo criação de conteúdo, personalização e integração.

A Liferay oferece uma variedade de produtos e serviços, incluindo:

• Liferay DXP.

• Liferay Community Edition.

• Liferay Professional Services.

A empresa tem mais de 2 milhões de usuários em todo o mundo, incluindo empresas de                     

todos os tamanhos e setores.



PARCERIA PRODAM

Microsoft

Empresa inovadora e criativa no meio digital. Oferece uma ampla gama de produtos e serviços, incluindo:

• Aplicativos de produtividade: O Microsoft 365 inclui os aplicativos de produtividade mais populares do 

mundo, como o Word, o Excel, o PowerPoint e o Outlook. Esses aplicativos podem ajudar as grandes 

empresas a serem mais produtivas e eficientes.

• Serviços de nuvem: A Microsoft oferece uma variedade de serviços de nuvem, incluindo 

armazenamento, computação e análise. Esses serviços podem ajudar as grandes empresas a 

economizar custos, melhorar a eficiência e escalar seus negócios.

• Segurança: A Microsoft oferece uma variedade de soluções de segurança para proteger as grandes 

empresas contra ameaças cibernéticas. Essas soluções podem ajudar as grandes empresas a 

proteger seus dados e sistemas.

• Gestão de TI: A Microsoft oferece uma variedade de soluções de gestão de TI para ajudar                 

as grandes empresas a gerenciar seus sistemas e dados de forma eficaz. Essas                      

soluções podem ajudar as grandes empresas a cumprir regulamentações e reduzir                     

custos.



PARCERIA PRODAM

Red Hat

A Red Hat é uma empresa de software de código aberto, que oferece uma variedade de produtos e 

serviços para empresas de todos os tamanhos. A empresa atua no mercado de containers, nuvem 

híbrida e automação, além de melhorar a produtividade, a eficiência e a inovação.

Soluções:

• Red Hat Enterprise Linux: Um sistema operacional Linux corporativo que oferece estabilidade, 

segurança e confiabilidade.

• Red Hat OpenShift: plataforma de container que permite desenvolver, implantar e gerenciar aplicativos 

de container de forma rápida e eficiente.

• Red Hat Ansible Automation Platform: plataforma de automação, que permite automatizar tarefas e 

processos de forma rápida e fácil.

• Red Hat OpenStack Platform: plataforma de computação em nuvem, que permite criar e          

gerenciar ambientes de nuvem privados e híbridos.

• Red Hat JBoss Enterprise Application Platform: plataforma de aplicativos Java que                     

permite desenvolver, implantar e gerenciar aplicativos Java corporativos.



PARCERIA PRODAM

salesforce

Empresa de software de nuvem, que oferece uma plataforma de CRM (Customer Relationship

Management), que ajuda as empresas a gerenciar seus relacionamentos com clientes. Através de 

rastreamento de informações de clientes, automatizem processos e personalizem experiências. Oferece 

uma variedade de produtos e serviços, incluindo:

• Salesforce Sales Cloud: inclui gerenciamento de leads, pipeline de vendas, e-mail marketing, e 

automação de vendas.

• Salesforce Service Cloud: fornece um melhor atendimento ao cliente, incluindo gerenciamento de 

tickets, bate-papo ao vivo, e automação de atendimento ao cliente.

• Salesforce Marketing Cloud: ajudar as empresas a criar e entregar campanhas de marketing, incluindo 

e-mail marketing, marketing social, e análise de marketing.

• Salesforce Commerce Cloud: auxiliar na criação e gerenciamento de sites de comércio,         

eletrônico, incluindo gerenciamento de produtos, checkout e logística.

• Salesforce App Cloud: plataforma para desenvolver e implantar aplicativos personalizados.

A empresa tem mais de 150.000 clientes em mais de 190 países.
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Há 52 anos pensamos soluções de tecnologia para a população paulistana, hoje 

são quase 12 milhões de habitantes beneficiados pelos serviços PRODAM.

Empresa moderna, que celebra acordos e parcerias com as BIG TECHS e 

UNIVERSIDADES em uma postura inovadora. Isso permite a disponibilidade de 

produtos e serviços e uma vasta OFERTA DE SOLUÇÕES.

Está preparada para disponibilizar a sua cartela de serviços, para outros 

municípios e estados do Brasil. 



Obrigado!



comercial@prodam.sp.gov.br
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