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Relatorio Executivo Indicador de Transparéncia Ativa - ITA

Edicao Dezembro/2022

1. APRESENTACAO

A Coordenadoria de Promocéo da Integridade da Controladoria Geral do Municipio (CGM) realizou, através da Divisdo de Transparéncia Ativa e Dados
Abertos, a mensurag&o no segundo semestre de 2022 do Indicador de Transparéncia Ativa — ITA, entre os dias 07 de novembro de 2022 e 07 de janeiro de
2023.

Instituido em 2017, o ITA compde o indice de Integridade e esta previsto na Meta 75 do Programa de Metas 2021-2024 da Prefeitura do Municipio de
S&o Paulo. E um indicador criado com o objetivo de avaliar o nivel de Transparéncia Ativa (disponibilizacdo de dados de maneira ativa) dos portais institucionais
dos orgédos e entidades que compdem a Administracdo Publica Municipal, direta e indireta. Seu objetivo é medir o alinhamento: (i) dos parametros previstos
em lei (conformidade legal); (ii) das recomendac@es internas da Controladoria Geral do Municipio (CGM) e Secretaria Especial de Comunicacdo (SECOM);
(iii) do grau de integracéo das informacdes disponibilizadas de maneira ativa.

2. MODALIDADES DE APURACAO DO INDICADOR

O ITA analisa os botbes de “Acesso a Informacao” e de “Participacdo Social” das paginas de cada unidade, criados pela Portaria Intersecretarial n°
03/2014— CGM/SECOM/SEMPLA/SMDHC, que determina normas e procedimentos para transparéncia ativa, como a quantidade minima de informacdes a
serem disponibilizadas nos sites de todos os 6rgéos e entidades da administracdo municipal.

Os botbes tém como objetivo centralizar as informacgdes basicas sobre cada unidade, padronizar os conteludos, as formas de acesso e a disponibilizagédo
de informacg®es, além de facilitar a navegacao dos cidadaos e sua comunicagdo com a Prefeitura.

A metodologia consiste na andlise dos portais e das informagdes disponibilizadas, recebendo uma pontuagéo (0 ou 10) em 51 itens de analise, de
acordo com as informacdes requeridas na legislagéo.
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O Indicador de Transparéncia Ativa possui duas versdes, considerando o seu processo de mensuracgao: (i) a primeira modalidade denominada como
“ITA-PdM” (Programa de Metas), conforme metodologia prevista no Programa de Metas 2021-2024, considera apenas o desempenho de o6rgdos da
Administracao Direta (Secretarias e Subprefeituras), enquanto que (ii) sua segunda versao, denominada “ITA-Ampliado”, considera todos os 6rgaos municipais
da Administracdo Direta e Indireta (autarquias, fundacdes e empresas publicas), sendo que ambas as versfes sdo analisadas simultaneamente.

Desta forma, considerando as duas modalidades, entre os dias 07/11/2022 e 07/01/2023, foram avaliados os sites institucionais de 75 érgéos e
entidades municipais.

Observacédo: a nota referente ao Gabinete do Prefeito € composta pela média entre as notas da Secretaria de Governo Municipal — SGM e Secretaria
Municipal da Casa Civil — SMCC, sendo contabilizada na composicdo das médias finais e nos rankings de classificacdes. Portanto foram avaliados 75 sites
institucionais, resultando em 76 notas, com o Gabinete do Prefeito, em alguns resultados apresentados no relatorio.

Quadro 01 — Verséo Programa de Metas (ITA-PDM)

Administracao Direta

Secretarias* 25

Subprefeituras 32

Total Geral: 58 6rgéos
*(incluindo Gabinete do Prefeito, Secretaria de Governo Municipal e Casa Civil)

Quadro 02 —Versao Ampliada (ITA-Ampliado)

Administracao Direta Administracao Indireta

Secretarias* 25 Autarquias 04
Subprefeituras 32 Fundactes 02
Empresas Publicas 12
Subtotal: 58 6rgéos Subtotal: 18 entidades
Total Geral: 76 6rgaos/entidades

*(incluindo Gabinete do Prefeito, Secretaria de Governo Municipal e Casa Civil)
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3. PARTICIPAGCAO DOS ORGAOS E ENTIDADES

Ao inicio de cada medicao do ITA, é enviado a todos os 6rgaos da Prefeitura de S&o Paulo um oficio, que comunica o periodo das medicbes e
solicitando a indicacéo de dois pontos focais, por 6rgdo, sendo um titular e um suplente.

A fungao do ponto focal é a de ser a “ponte” de comunicagao entre a CGM e o 6rgao. As pessoas indicadas pela autoridade maxima de cada érgao
serdo responsaveis por fazerem as adequacdes apontadas na avaliacdo do site institucional, e/ou entrar em contato com as areas (dentro do préprio érgéao)
responsaveis pelas informacdes solicitadas.

Apbs a medicdo do site institucional, de acordo com a Lei de Acesso a Informacao (Lei Federal n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011) e a Portaria
Intersecretarial n® 03/2014 — CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA, elabora-se um relatério executivo individual com os itens em desconformidade. Esse relatorio
€ entregue aos 6rgdos com prazo para corre¢des dos itens apontados.

Sem a indicacdo do ponto focal, a comunicacédo € defasada, o que resulta numa gestao ineficiente do site. Nessa medicao, pela segunda vez seguida,
a Divisdo de Transparéncia Ativa recebeu 100% de indicacbes de pontos focais pelos 6rgaos e entidades da Prefeitura.

Quadro 03 — Indicacao de Ponto Focal (2022)

Indicacéo de Ponto Focal‘ Subtotal Total

Junho Dezembro Junho | Dezembro | Junho Dezembro

Categoria Subcategoria

Administragéo Secretarias 23 25 - 57
Direta Subprefeituras 32 32
Autarquias 4 4 73 75
Administracéo
. ¢ Empresas 12 12 18 18
Indireta
Fundacdes 2 2

*(Sem Gabinete do Prefeito)
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Apoés a fase de indicacédo dos pontos focais, foi oferecida uma capacitacdo aos 6rgdos e entidades da administracdo municipal direta e indireta, referente
aos itens que devem constar, obrigatoriamente, nos sites institucionais, dentro dos botdes de “Acesso a Informacgao” e “Participagéo Social”, e de acordo com
0s manuais disponibilizados no site da Controladoria Geral do Municipio — CGM.

O periodo de capacitacdo é divulgado no oficio de comunicacdo enviado aos 6rgaos e entidades, dentro do cronograma de atividades. No segundo
semestre de 2022, as capacitaces foram realizadas na modalidade EAD (ensino a distancia) pela Divisdo de Transparéncia Ativa e Dados Abertos, através
do Centro de Formacao de Controle Interno — CFCI.

A participacdo dos pontos focais nas capacitacfes é muito importante, pois € 0 momento em que séo explicados todos os 51 itens a serem avaliados,
possibilitando a exposicao de duvidas quanto ao conteado ministrado, e, também, auxiliando os 6rgaos a se anteciparem a possiveis apontamentos no relatério
executivo.

Dos 75 oOrgdos e entidades que compdem a administracdo direta e indireta, 34 participaram da capacitacdo, compondo: 12 secretarias, 13
subprefeituras, 3 autarquias, 5 empresas e 1 fundacao.

Grafico 01 — Participacdo na Capacitacao
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https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/controladoria_geral/coordenadoria_de_promocao_da_integridade/index.php?p=225249
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Verificou-se que, dos 6rgaos que participaram da capacitacao, 29% obtiveram aumento na nota, 47% mantiveram a nota anterior e 23% reduziram.

Quadro 04 — Relagéao Participacdo na Capacitacdo e Nota Final (2022)

Aumento da nota Estabilidade da nota Diminuicdo da nota
Categoria

Dezembro Dezembro Dezembro
Secretarias 8 2 11 6 2 4
Subprefeituras 12 6 2 5 4 2
Autarquias 2 0 2 2 0 1
Empresas 2 1 5 3 1 1
Fundacbes 0 1 0 0 1 0
Total 24 10 20 16 8 8

*(Sem Gabinete do Prefeito)

Além da capacitacao, também foi oferecido um “atendimento individualizado”, no formato de plantdo de davidas, para auxiliar os 6rgaos que ainda
mantivessem duvidas apos a capacitacdo e/ou ndo puderam comparecer.

Afim de otimizar o tempo e atender o maior nimero de 6rgaos possiveis, sem prejuizo as atividades da CGM, realizou-se atendimentos informais para
sanar ddvidas pontuais, sem necessidade de marcar um horario especifico.

Dessa forma, passou-se a contabilizar esses pedidos para fins de verificar, futuramente, quais os melhores e mais eficazes meios de atendimento aos
pontos focais.

Por fim, em dezembro 16 6rgdos foram atendidos (formal e informalmente) para tirarem dividas no atendimento individualizado. Em junho 5 érgaos
solicitaram formalmente o atendimento, 4 solicitaram em dezembro de 2021 e 15 6rgaos em junho de 2021.
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Essa edi¢cdo contou com parte da medicao preliminar de forma presencial e voluntéria, que ocorreu no 10° andar do Edificio Matarazzo (sede da
Prefeitura Municipal de S&o Paulo).

Foi oferecida a oportunidade de acompanhar a medi¢cdo em tempo real e levar o Relatério Executivo impresso, para os 6rgaos e entidades que
participaram da medicdo, de forma voluntaria, seguindo as medidas sanitarias vigentes. A participacdo dos mesmos foi essencial para que ficasse
compreendido, de maneira precisa, os itens a serem modificados, além de sanar as davidas em relagdo aos itens apontados no relatorio.

Dessa forma, contamos com a participacéo de 59 érgaos e entidades nas medicdes presenciais, sendo: 47 da administracdo direta (21 secretarias e
26 subprefeituras) e 12 da administracao indireta (3 autarquias, 7 empresas, 2 fundacdes).

Dos 6rgdaos participantes, 17 ampliaram a nota, 27 mantiveram a nota anterior e 13 diminuiram a nota.

Quadro 05 — Relacdo Participacdo na Medicdo Presencial e Nota Final (2022)

Aumento da nota Estabilidade da nota Diminuicdo da nota
Categoria

Dezembro Dezembro Dezembro
Secretarias 8 3 8 13 0 3
Subprefeituras 7 12 2 6 6 8
Autarquias 2 0 1 2 0 1
Empresas 2 1 4 5 1 1
Fundacbes 0 1 0 1 0 0
Total 19 17 15 27 7 13

*(Sem Gabinete do Prefeito)

A diminuic&o das notas esta relacionada a ndo atualizagédo, em tempo previamente divulgado no oficio, dos itens apontados no relatério executivo,
entregue no dia da medicao presencial, para os 6rgdos/entidades, apos o término da avaliagdo do site institucional.
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4. ANALISE DE CONTEUDO

Em relacdo a analise de conteido, uma das premissas do Indicador de Transparéncia Ativa é a padronizacao das informagfes, dessa forma a presenca
dos dois botdes institucionais em todos os portais é fundamental para direcionar onde devem ser disponibilizadas as informacdes e arquivos, para que qualquer
pessoa possa encontrar as informacgfes de forma mais assertiva e eficiente.

Ha dois manuais que regulamentam as informacdes, arquivos e o layout (modelo) das paginas a serem seguidos. Essas informacfes sdo repassadas
nas capacitacoes.

Indicamos ainda que a disponibilizacdo de arquivos seja feita em formato aberto e ndo proprietario.

Quadro 06 — Presenca dos Botdes Institucionais de Transparéncia
(conforme Portaria Intersecretarial n°® 03/2014 — CGM/SECOM/SEMPLA/SMDHC)

Botdo Acesso a Botao Participacao

) Informacao Social
Categoria
Possui N&o Possui | Possui N&o Possui
Secretarias 25 0 25 0
Subprefeituras 32 0 32 0
Adm. Indireta 18 0 18 0
Total 75 0 75 0

*(Sem Gabinete do Prefeito)
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Seguindo na linha de padronizacdo de acesso as informacdes, o ITA prevé uma nota para adequacao ao “template padrao” que inclui a verificacao da
existéncia das 9 sec¢des dentro do botdo de “Acesso a Informagao” e as 6 se¢des dentro do botdo “Participagdo Social”

Da totalidade de érgaos, entidades e instituicbes avaliadas por essa edi¢céo, atingimos a meta de 100% dos 6rgédos adequados ao requisito.

Quadro 07 — Lista das sec¢Oes obrigatérias
(conforme Portaria Intersecretarial n° 03/2014 — CGM/SECOM/SEMPLA/SMDHC)

Botdo “Acesso a Informagao” Bot&o “Participagio Social” ‘

Institucional Conselhos e Orgéos Colegiados
AcOes e Programas Conferéncias

Perguntas Frequentes Audiéncias Publicas
Informacdes Classificadas e Desclassificadas Consultas Publicas

SIC (Servico de Informagado ao Cidadéo) Dialogos Sociais
Auditorias Fundos

Compras Publicas

Contratos e Convénios

Doacdes, Comodatos e Cooperacdes

Quadro 08 — Adequacdao das secdes internas previstas para os Botdes Institucionais de Transparéncia (Template Padrédo)
(conforme Portaria Intersecretarial n° 03/2014 — CGM/SECOM/SEMPLA/SMDHC)
Adequacdo ao Template Padrao

N° de érgdos/entidades/instituicdes com nota:

Categoria
Entre0 | Entre3 | Entre5 | Entre7 | Entre 9 10
e 2,99 e 4,99 e 6,99 e 8,99 e 9,99
Secretarias 00 00 00 00 00 25
Subprefeituras 00 00 00 00 00 32
Adm. Indireta 00 00 00 00 00 18
Total 00 00 00 00 00 75

*(Sem Gabinete do Prefeito)
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5. RESULTADOS GERAIS

Os resultados gerais demonstram o esfor¢co dos 6rgdos e entes publicos da Prefeitura de S&o Paulo em aprimorar as ferramentas de promocéo de
transparéncia e abertura de dados e, principalmente, o estabelecimento de uma cultura de transparéncia ativa, atendendo a principios fundamentais contidos
na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, como o da publicidade e da legalidade. Além de promover a divulgagé&o de informacdes publicas para a
sociedade.

O Quadro 3 — Desempenho geral da Administragdo Publica Municipal, apresenta uma relacdo das notas ao longo das medicdes do Indicador. Na
edicao atual a nota do “ITA-PdM” aumentou para 9,31 em comparagdo com a edi¢cao anterior (junho/2022) como nota 9,25. Na modalidade “ITA-Ampliado”,
houve um aumento da nota final de 9,43 (junho/2022) para 9,46 (dezembro/2022).

Quadro 09 - Desempenho geral da Administracdo Puablica Municipal

ITA ITA ITA ITA
PDM Ampliado PDM | Ampliado

fev./17 5,48 5,21 jun./20 8,31 8,27
jul./a7 6,80 5,75 dez./20 8,67 8,67
dez./17 6,66 5,75 jun./21 8,64 8,97
jun./18 6,42 5,65 dez./21 9,04 9,22
dez./18 6,26 5,48 jun.l22. 925 9,43
jun./19 6,47 5,47 dez./22 9,31 9,46
set./19 6,69 5,69

dez./19 7,04 6,27

*(incluindo Gabinete do Prefeito)
O grafico 02 apresenta o desenvolvimento das notas obtidas pelos 6rgdos e entes publicos da Prefeitura de Sdo Paulo ao longo das medicdes

realizadas. Nesse sentido, é importante destacar o avango na nota geral, tanto na avaliacdo do “ITA-PdM” quanto do “ITA-Ampliado”, que pode ser observado
no aumento progressivo da média.

10
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Grafico 02 — Desempenho Geral da Administragao Puablica Municipal
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Na analise por segmento, verifica-se um aumento das notas no ano atual e nos ultimos dois anos. Apenas a média da Administragao Indireta oscilou
para baixo em relacdo a medi¢do anterior (junho/2022).

A inclusdo de acdes de aproximagdo da CGM com os 6rgaos e entidades da Prefeitura, como as capacitacées e medi¢bes presenciais, colaboraram
para o aumento substancial das notas, como podemos acompanhar, principalmente em relacdo as Subprefeituras.

Quadro 10 - Desempenho por segmento — 6rgaos e entidades da PMSP

Subprefeituras| Secretarias Adm. ITA
Indireta Ampliado

fev./17 5,22 6,02 4,28 5,21
jul./17 7,13 6,46 2,82 5,75
dez./17 6,97 6,43 2,86 5,75
jun./18 6,47 6,47 3,25 5,65
dez./18 6,45 6,02 3,03 5,48
jun./19 6,41 6,56 2,94 5,47
set./19 6,46 6,99 3,12 5,69
dez./19 6,77 7,47 4,34 6,27
jun./20 7,64 9,23 8,16 8,27
dez./20 8,04 9,52 8,52 8,67
jun./21 8,11 9,42 9,80 8,97
dez./21 8,76 9,44 9,79 9,22
jun./;22 8,89 9,78 9,96 9,43
dez./22 9,03 9,59 9,92 9,46

12
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Gréfico 03 — Desempenho por segmento — 6rgaos e entidades da PMSP
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Para classificar os niveis de transparéncia ativa e adequacao aos requisitos legais dos sites institucionais, criou-se uma tabela de classificacao.

Dessa forma, ao se obter na média uma nota entre 0,00 e 2,99, o site € considerado com um nivel de transparéncia “Muito Baixa”, atendendo no
maximo 20% dos requisitos especificados na Portaria 03/2014. Sucessivamente, os 6rgdos e entidades que alcangcam média entre 3,00 e 4,99 tém “Baixa”
transparéncia ativa e cumprem até 40% dos requisitos. Notas entre 5,00 e 6,99 correspondem a “Moderada” transparéncia ativa e a 60% de cumprimento dos

itens apontados. De 7,00 a 8,99 observa-se um grau de “Elevada” transparéncia ativa. Por fim, notas entre 9,00 e 10,00 refletem em uma categoria de “Muito
Elevada” transparéncia ativa.

Quadro 11 — Categoriade Transparéncia Ativa

Categoria ‘ Notas
Muito Elevada De 9,00 a 10,00
Elevada De 7,00 a 8,99
Moderada De 5,00 a 6,99
Baixa De 3,00 a 4,99
Muito Baixa De 0,00 a 2,99

14
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O desempenho por segmento em relacdo a categoria de transparéncia ativa pode ser compreendido por meio da andlise dos intervalos de desempenho

(categorias), conforme os niveis de transparéncia ativa (Quadro 11).

Os resultados desta edicdo do ITA demonstram que a maior parte dos 6rgaos, entidades e instituicdes esta na categoria “Muito Elevada Transparéncia
Ativa” — concentrando 80% do total. Mantendo a mesma porcentagem da medig&o anterior (junho/2022).

A analise dos resultados da medicao permite a percepcao de melhorias significativas no desempenho das Subprefeituras, sendo que essa categoria,
historicamente, representava o nivel mais baixo das notas ao longo das medicdes.

As Subprefeituras na categoria “Muito Elevada Transparéncia Ativa” passaram de 09 (nove), em junho/2021 para de 16 (dezesseis) em dezembro/2021
e para 20 (vinte) em junho de 2022, mantendo o resultado na medi¢éo atual.

Vale destacar que nessa edicéo, assim como na medicdo anterior (junho 2022), ndo houve registros de notas nas categorias “Baixa” e “Muito Baixa
Transparéncia Ativa".

Quadro 12 — Desempenho por segmento em relacéo a categoria de Transparéncia Ativa
CATEGORIA (notas por intervalo de nota de desempenho)
Muito Baixa Baixa Moderada Elevada Muito Elevada

Segmento (De 0 a2,99) (De 3 a4,99) (De 5 a6,99) (De 7 a 8,99) (De 9 a 10)
Junho Dez. Junho Dez. Junho Dez. Junho Dez. Junho Dez.
Secretarias 00 00 00 00 00 00 02 03 21 22
Subprefeituras 00 00 00 00 04 03 08 09 20 20
Adm. Indireta 00 00 00 00 00 00 00 01 18 17
Total 00 00 00 00 04 03 10 13 59 59

15
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6. RESULTADOS INDIVIDUALIZADOS

A classificacdo dos 6rgédos e entidades é feita com base no histérico de evolu¢cao dos mesmos nas medi¢g6es anteriores. Por exemplo: se o 6rgéao “X”
tirou nota 9,5 e o 6rgao “Y” tirou nota 8,00 na edigdo anterior, e ambos obtiverem nota 10,00, na medicdo atual, o 6rgdo que obteve nota maior na edigédo
anterior ficard na posicao mais alta em relacédo aos demais.

Quadro 13- 0s melhores desempenhos na edicdo Dezembro/2022 — Panorama Geral

ITA— Edicdo Dezembro/2022

POSICAO ORGAO/ENTIDADE SIGLA CATEGORIA NOTA
1° Controladoria Geraldo Municipio CGM Secretaria 10,00
20 Secretaria Municipal de Justica SMJ Secretaria 10,00
3° Empresa de Tecnologia da Informacéo e PRODAM Empresa 10,00

Comunicacao do Municipio de Sao Paulo
40 Secretaria Municipal de Educacéo SME Secretaria 10,00
5o Hospital do Servidor Publico Municipal HSPM Autarquia 10,00
6° Séo Paulo Transporte SPTrans Empresa 10,00
7° Secretaria de Governo Municipal SGM Secretaria 10,00
80 Sao Paulo Urbanismo SP Empresa 10,00
Urbanismo
9o Sao Paulo Parcerias SP Parcerias Empresa 10,00
, - . SMS :
10° Secretaria Municipal da Saude Secretaria 10,00

16
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110 Secretaria Municipal do Verde e do Meio SVMA Secretaria 10,00
Ambiente
12° Companhia Metropolitana de Habitacdo de | COHAB-SP Empresa 10,00
Séo Paulo
13° Subprefeitura Aricanduva/Vila SUB-AF Subprefeitura 10,00
Formosa/Carrao
. . SUB-G .
140 Subprefeitura Guaianases Subprefeitura 10,00
15° Sao Paulo Negdcios SP Negécios Empresa 10,00
16° S&o Paulo Obras SP Obras Empresa 10,00
17° Fundacéo Theatro Municipal de S&o Paulo FTMSP Fundacéao 10,00
18° Secretaria Municipal de Inovagéo e SMIT Secretaria 10,00
Tecnologia
19° Subprefeitura Parelheiros SUB-PA Subprefeitura 10,00
209 Secretaria Municipal de Mobilidade e SMT Secretaria 10,00
Transportes
21° Secretaria Municipal de Cultura SMC Secretaria 10,00
22° Secretaria Municipal da Fazenda SF Secretaria 10,00
230 Secretaria Municipal da Pessoa com SMPED Secretaria 10,00
Deficiéncia
24° Subprefeitura Mooca SUB-MO Subprefeitura 10,00
25° Procuradoria Geral do Municipio PGM Secretaria 10,00
26° Companhia de Engenharia e Trafego CET Empresa 10,00

17
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o .
9 Servigo Funeréario do Municipio de Sao Paulo Sl AUEGIE Lot
28° Subprefeitura Itaquera SUB-IQ Subprefeitura 10,00
29° Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana SIURB Secretaria 10,00
e Obras
30° Instituto de Previdéncia Municipal IPREM Autarquia 10,00
31° Subprefeitura Sapopemba SUB-SP Subprefeitura 10,00
32° Secretaria Municipal de Esportes e Lazer SEME Secretaria 10,00
o . . ~
33 Empresa de Cmen;)a e Audiovisual de S&o SPCINE Empresa 10,00
aulo
340 Companhia Séo Paulo de Desenvolvimento SPDA Empresa 10,00
e Mobilizacao de Ativos
35° Subprefeitura Casa Verde/Cachoeirinha SUB-CV Subprefeitura 10,00
36° Fundacao Paulistana de Fundacao Fundacéao 10,00
Educacédo, Tecnologia e Cultura Paulistana
3 Secretaria Municipal de Assisténcia e .
37 Desenvolvimento Social SMADS Secretaria 10,00
38° Secretaria Municipal de Turismo SMTUR Secretaria 10,00
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Abaixo, sdo apresentados os 5 (cinco) melhores 6rgéos e entes publicos municipais divididos por segmentos (secretarias, subprefeituras e entidades
da administracao Indireta):

Quadro 14 — Os 5 melhores desempenhos na edigcdo Dezembro/2022 — Secretarias

ORGAO ’ SIGLA ‘ NOTA
Controladoria Geraldo Municipio CGM 10,00
Secretaria Municipal de Justica SMJ 10,00
Secretaria Municipal de Educacao SME 10,00
Secretaria de Governo Municipal SGM 10,00
Secretaria Municipal da Saude SMS 10,00

Quadro 15 - Os 5 melhores desempenhos na edicdo Dezembro/2022 — Subprefeituras

ORGAO SIGLA NOTA

Subprefeitura Aricanduva / Vila Formosa/ Carréo SUB-AF 10,00
Subprefeitura Guaianases SUB-G 10,00
Subprefeitura Parelheiros SUB-PA 10,00

Subprefeitura Mooca SUB-MO 10,00
Subprefeitura Itaquera SUB-IQ 10,00
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Quadro 16 — Os 5 melhores desempenhos na edicdo Dezembro/2022 — Administracao Indireta

ENTIDADE ’ SIGLA ‘ NOTA
Empresa de Tecnologia da Informacéo e

Comunicacéo do Municipio de S&o Paulo PRODAM 10,00
Hospitaldo Servidor Publico Municipal HSPM 10,00
S&o Paulo Transporte SPTrans 10,00

Sao Paul bani SP
ao Paulo Urbanismo Urbanismo 10,00

~ | , SP
Séo Paulo Parcerias Parcerias 10,00
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Quadro 17 — Niveis de Transparéncia Ativa — Classificacao

CATEGORIA PONTUACAO
Muito Elevada Transparéncia Ativa 9-10
Elevada Transparéncia Ativa 7-8,99
Moderada Transparéncia Ativa 5-6,99
Baixa Transparéncia Ativa 3-4,99
Muito Baixa Transparéncia Ativa 0-2,99

Observacéao: A nota do Gabinete do Prefeito — GP é composta pela média entre a nota da Secretaria de Governo Municipal e da Secretaria Municipal
da Casa Civil

Quadro 18 — Classificacdo geral na edicdo Dezembro/2022 da totalidade dos 6rgéos, entidades e instituicGes vinculadas a PMSP

IDENTIFICACAO DO ORGAO/ENTIDADE/INSTITUICAO ITA — Junho/2022 ITA - Dezembro/2022
NOME SIGLA POSICAO NOTA POSICAO | NOTA
Controladoria Geral do Municipio CGM 1° 10,00 1° 10,00
Secretaria Municipal de Justica SMJ 2° 10,00 2° 10,00
Empresa de Tecnologia da Informacli?uﬁ)Comunlcagaodo Municipio de Séo PRODAM 3 10,00 30 10,00
Secretaria Municipal de Educagao SME 4° 10,00 4° 10,00
Hospital do Servidor Pablico Municipal HSPM 5° 10,00 5° 10,00
S&o Paulo Transporte SPTrans 6° 10,00 6° 10,00
Secretaria de Governo Municipal SGM 7° 10,00 7° 10,00

~ . SP 9° 10,00 o

Sao Paulo Urbanismo Uisariais 8 10,00
Sao Paulo Parcerias SP Parcerias 10° 10,00 9° 10,00
Secretaria Municipal da Saude SMS 12° 10,00 10° 10,00
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IDENTIFICACAO DO ORGAO/ENTIDADE/INSTITUICAO

ITA — Junho/2022 ITA - Dezembro/2022

NOME SIGLA POSICAO NOTA POSICAO NOTA

Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente SVMA 14° 10,00 11° 10,00
Companhia Metropolitana de Habitacdo de Sdo Paulo COHAB-SP 15° 10,00 12° 10,00
Subprefeitura Aricanduva/Vila Formosa/Carrédo SUB-AF 16° 10,00 13° 10,00
Subprefeitura Guaianases SUB-G 17° 10,00 14° 10,00

Séo Paulo Negécios SP Negécios 18° 10,00 15° 10,00

S&o Paulo Obras SP Obras 19° 10,00 16° 10,00

Fundacéo Theatro Municipal de S&o Paulo FTMSP 20° 10,00 17° 10,00
Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia SMIT 21° 10,00 18° 10,00
Subprefeitura Parelheiros SUB-PA 23° 10,00 19° 10,00

Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito SMT 24° 10,00 20° 10,00
Secretaria Municipal de Cultura SMC 25° 10,00 21° 10,00

Secretaria Municipal da Fazenda SF 29° 10,00 22° 10,00
Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia SMPED 30° 10,00 23° 10,00
Subprefeitura Mooca SUB-MO 32° 10,00 24° 10,00

Procuradoria Geral do Municipio PGM 33° 10,00 25° 10,00
Companhia de Engenharia e Trafego CET 34° 10,00 26° 10,00

Servigo Funerario do Municipio de S&o Paulo SFMSP 35° 10,00 27° 10,00
Subprefeitura Itaquera SUB-IQ 36° 10,00 28° 10,00

Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras SIURB 37° 10,00 29° 10,00
Instituto de Previdéncia Municipal IPREM 38° 10,00 30° 10,00
Subprefeitura Sapopemba SUB-SP 39° 10,00 31° 10,00

Secretaria Municipal de Esportes e Lazer SEME 40° 10,00 32° 10,00
Empresa de Cinema e Audiovisual de S&o Paulo SPCINE 42° 9,91 33° 10,00
Companhia Sao Paulo de Desenvolvimento e Mobilizagéo de Ativos SPDA 43° 9,91 34° 10,00
Subprefeitura Casa Verde/Cachoeirinha SUB-CV 44° 9,91 35° 10,00
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IDENTIFICACAO DO ORGAO/ENTIDADE/INSTITUICAO ITA — Junho/2022 ITA- Dezembro/2022
NOME SIGLA POSICAO NOTA POSICAO NOTA
Fundacao Paulistana de Educacgéo, Tecnologia e Cultura E;Sﬁ;giz e A 36° 10,00
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social SMADS 58° 9,13 37° 10,00
Secretaria Municipal de Turismo? SMTUR - - 38° 10,00
Secretaria Municipal de Relacdes Internacionais SMRI 26° 10,00 39° 9,91
Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento SMUL 22° 10,00 40° 9,88
Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Municipio de Sdo Paulo SP Regula 27° 10,00 41° 9,82
Subprefeitura Jacana/Tremembé SUB-JT 46° 9,82 42° 9,82
Secretaria Municipal das Subprefeituras SMSUB 55° 9,24 43° 9,82
Sao Paulo Turismo SPTuris 31° 10,00 44° 9,74
Subprefeitura S&o Miguel Paulista SUB-MP 50° 9,57 45° 9,74
Subprefeitura Cidade Tiradentes SUB-CT 51° 9,56 46° 9,74
Gabinete do Prefeito? GP 11° 10,00 47° 9,71
Subprefeitura Vila Maria/Vila Guilherme SUB-MG 59° 9,06 48° 9,70
Subprefeitura Butanta SUB-BT 70° 7,33 49° 9,70
Subprefeitura Pinheiros SUB-PI 61° 8,88 50° 9,65
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania SMDHC 64° 8,65 51° 9,65
Subprefeitura Lapa SUB-LA 67° 7,90 52° 9,61
Subprefeitura Santo Amaro SUB-SA 72° 6,66 53° 9,56
Subprefeitura Perus/Anhanguera SUB-PR 53° 9,34 54° 9,52
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Trabalho SMDET 8° 10,00 55° 9,49
Subprefeitura Sé SUB-SE 60° 9,02 56° 9,48
Subprefeitura Freguesia do O/Brasilandia SUB-FB 28° 10,00 57° 9,43
Secretaria Municipal da Casa Civil SMCC 13° 10,00 58° 9,41
Subprefeitura Sado Miguel Paulista SUB-MP 52° 9,56 59° 9,39
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NOME SIGLA POSICAO NOTA POSICAO NOTA
Subprefeitura Penha SUB-PE 47° 9,82 60° 9,04
Agéncia Sao Paulo de Desenvolvimento ADESAMPA 45° 9,82 61° 8,97
Subprefeitura Santana/Tucuruvi SUB-ST 63° 8,74 62° 8,93
Secretaria Municipal de Habitacdo SEHAB 41° 10,00 63° 8,61
Subprefeitura Itaim Paulista SUB-IT 48° 9,79 64° 8,54
Secretaria de Gestao? SG - - 65° 8,47
Subprefeitura Jabaquara SUB-JA 56° 9,18 66° 8,45
Subprefeitura Campo Limpo SUB-CL 57° 9,17 67° 8,22
Subprefeitura Vila Mariana SUB-VM 54° 9,26 68° 8,19
Subprefeitura Sdo Mateus SUB-SM 66° 8,08 69° 8,19
Subprefeitura Cidade Ademar SUB-AD 62° 8,79 70° 7,99
Subprefeitura Ipiranga SUB-IP 68° 7,81 71° 7,99
Subprefeitura Capela do Socorro SUB-CS 69° 7,35 72° 7,97
Secretaria Municipal de Seguranca Urbana SMSU 65° 8,15 73° 7,05
Subprefeitura Ermelino Matarazzo SUB-EM 71° 6,74 74° 6,33
Subprefeitura Vila Prudente SUB-VP 74° 6,53 75° 6,74
Subprefeitura Pirituba/Jaraguéa SUB-PJ 73° 6,57 76° 6,44

*Observacao:
1. Secretaria Municipal de Turismo — SMTUR foi reestruturada em abril de 2022

2. A nota do Gabinete do Prefeito — GP é composta pela média entre a Secretaria de Governo Municipal e a Secretaria Municipal da Casa Civil

3.  Secretaria de Gestdo — SG foi reestruturada em 2022
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O Indicador de Transparéncia Ativa — ITA busca mensurar a quantidade e a qualidade das informacdes disponibilizadas nos sites institucionais da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo.

Em sua 14° edicdo, 50% dos 6rgaos e entidades da administracdo direta e indireta alcancaram a nota maxima do indicador (10,00) e 80% estéo
classificados no nivel de “Elevada Transparéncia Ativa”, com notas entre 9,00 — 10,00.

Dessa forma, uma vez cumprido os requisitos legais, e com 0 aumento expressivo de 6rgdos/entidades com notas elevadas o ITA caminha para uma
metodologia como foco na qualidade da informacdo e a padronizagdo da mesma em comparagdo com outros sites publicos como o E-negécios (http://e-
negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br/Buscal.icitacao.aspx) e o Portal da Transparéncia Municipal (http://transparencia.prefeitura.sp.gov.br/), que também
hospedam informacgdes e arquivos referente a pautas como compras publicas, contratos, convénios, entre outras.

O site institucional é, muitas vezes, a “porta de entrada” do cidadao para adquirir uma informagéao, portanto, apesar de ja haver algumas informacdes
hospedadas nos sites citados, é extremamente importante que o site do 6rgao mantenha suas informacdes de forma individualizada, buscando promover uma
interface com o usuario de forma que o mesmo nao necessite visitar varios sites diferentes para encontrar informacfes do mesmo 6rgao.

Um dos desafios para o ITA é promover esse alinhamento de informacdes entre o site institucional do érgdo/entidade e as demais fontes publicas
oficiais de informacoes.

Em relacdo a metodologia atual, nota-se que em mais uma edi¢cdo consecutiva nenhum 6rgéo obteve nota 0 (zero) e ndo houve nenhum registro de
nota com a classificacédo “Baixa” ou “Muito baixa transparéncia ativa”.

Em relacdo a evolucao de 6rgaos e entidades municipais por segmento na edicdo atual do ITA, também é perceptivel uma melhora de atuacao, visto
gue 22 aumentaram seus desempenhos, 33 apresentaram um quadro de estabilidade e apenas 19 apresentaram desempenho inferior ao registrado na
medicao anterior.

Quadro 19 — Evolugado de desempenho por segmento

Aumento Estabilidade Diminuicdo
Segmento Jun. | Dez. | Jun. | Dez.
2021 | 2022 | 2022 | 2021 | 2021 | 2022 | 2022 | 2021 | 2021 | 2022 | 2022
Secretarias* 9 8 8 3 6 9 5 14 7 7 2 7
Subprefeituras | 14 23 16 16 0 3 13 7 18 6 12 9
Autarquias 3 1 2 0 1 1 2 3 0 2 0 1
Empresas 9 3 3 2 3 7 8 8 1 2 1 2
Fundacdes 2 2 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0
Total 37 37 29 22 10 20 29 33 26 17 16 | 19

*Inclui Gabinete do Prefeito
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Outro desafio do Indicador é criar uma cultura de atualiza¢bes dos sites institucionais nos 6rgéaos/entidades fora do periodo de medicéo do ITA. E
recomendado tanto nos manuais quanto nas capacitacoes que as informacdes sejam atualizadas, ao menos, trimestralmente (com excecdo da Agenda da
Autoridade Maxima que deve ser atualizada diariamente).

Com vista a disseminar informacdes sobre o indice de Integridade, cujo ITA é um dos Indicadores que o compde, a Controladoria Geral do Municipio
— CGM, promoveu, no segundo semestre de 2022, uma série de capacitacfes presencias para as subprefeituras, convidando os subprefeitos e chefes de
gabinete, além da assessoria de comunicacao, a comparecerem pra se sensibilizarem quanto a importante de acdes pontuais nas subprefeituras (seguimento
gue apresenta, historicamente, as notas mais baixas do Indicador), apoiando a construcao dessa cultura de criar e disseminar dados e informacdes publicas.

A comunicacéao entre a CGM e os demais 6rgaos é fundamental, pois por mais que haja um esforco para entregar um material de qualidade através
dos manuais, as duvidas acabam surgindo no dia a dia e, atualmente, podem ser facilmente sanadas por meio de e-mails ou contato telefénico. Essa interacéo
com os 6rgdos por meio da capacitagdo e dos atendimentos individualizados colaborou para o crescimento no nivel de transparéncia ativa dos sites

Destaca-se também a medicao presencial como um marco importante no avanco dos 6rgaos e entidades, uma vez que 0s pontos focais puderam
apresentar as suas particularidades e receber orientac6es quanto as adequacdes que ainda estavam pendentes em seus respectivos portais institucionais,
contando com a maior participacao ja registrada.

Dos 75 6rgaos/entidades municipais, 59 compareceram presencialmente e acompanharam a avaliacdo do site presencialmente e receberam o relatério
executivo com os itens apontados a serem atualizados.

Abaixo estéo ressaltados, de acordo com cada botdo, alguns itens que obtiveram maior incidéncia de nota 0,00 na medicdo de dezembro/2022:
Botdo Acesso a Informacao:

“Lista de Servidores e Contatos”. Trata-se de uma se¢ao muito importante, uma vez que orienta a forma como o cidaddo pode entrar em contato com
0 Orgéo para as mais diversas situacdes e expde quais sdo os servicos oferecidos pelos 6rgdos e 0s seus meios de contato.

“‘Agenda da autoridade maxima”. De acordo com a Lei Federal n°® 12527/2011, art. 7°, V e a Portaria Intersecretarial n°® 03/2014 -
CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA, art. 4°, I, a agenda deve ser disponibilizada, incluindo informacdes de eventos internos e externos realizados pela autoridade
maxima.

“Compras publicas”. As informacdes sobre compras publicas, presenciais ou ndo-presenciais, devem ser divulgadas, na propria pagina, de acordo com
a padronizagéo da Portaria Intersecretarial n° 03/2014 - CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA.

“Contratos e Convénios”. As informacdes sobre Convénios, Termos de Fomento e de Colaboracdo e Contratos devem ser divulgadas, na propria
pagina, de acordo com a padronizac¢édo da Portaria Intersecretarial n°® 03/2014 - CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA.
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Botéo Participacéo Social:

“Conselhos e Orgéos Colegiados”. As informacées sobre Conselhos e Orgaos Colegiados, cuja gestdo ha participacido de representantes da sociedade
civil, devem constar em pagina especifica, contendo 0s seguintes itens: estruturas organizacionais; relagcdo de membros; formas de contato; periodos de
mandato; datas, horarios e local de reunifes; publicacdo das atas, deliberacdes e resolucdes.

Considerando a série histérica do Indicador de Transparéncia Ativa (ITA), € possivel afirmar que os resultados aferidos pelos 6rgéos e entes publicos
da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo apresentam uma melhoria alcancada, tanto em relagéo a medicao anterior (2022) quanto em relacao a série historica
(desde 2017).

Esse crescimento constante reflete um esforco continuo de aprimoramento e adequacédo na disponibilizacdo das informacdes de forma ativa e
atualizada nos sites institucionais dos 6rgaos da Prefeitura Municipal de S&o Paulo.

Entendemos que ha muitos desafios a serem superados na cultura de disponibilizacdo das informacdes de forma ativa, pois cada Subprefeitura,
Secretaria e ente da Administracao Indireta possui suas particularidades e cenarios adversos.

Salientamos que a rotatividade de servidores em alguns 6rgaos, a auséncia de cultura de atualiza¢do dos dados e o néo incentivo da autoridade podem
colaborar para a diminuicdo da nota.

Por fim, ressaltamos que o trabalho n&o se encerra com a divulgacao dos resultados da medicdo, pois a Transparéncia Ativa somente é conquistada
por meio do esforco ininterrupto dos érgaos e entidades da administracdo publica municipal ao longo de todo ano.

Assim, entendemos ser fundamental a manutencdo de uma rotina de atualiza¢do das informac¢des nos portais institucionais, com o objetivo central de
entregar aos cidadaos as informacgfes sobre as atividades desenvolvidas.

Parabenizamos a forca tarefa realizada por diversos érgdos e entidades — envolvendo a unido do trabalho de diversos setores — que permitiu
disponibilizar importantissimas informagfes ao publico.

A Controladoria Geral do Municipio reforga seu compromisso na busca de uma Administragdo cada vez mais transparente continua a disposi¢ao para
auxiliar na promogéo da integridade na Cidade de S&o Paulo.

Qualquer duvida ou sugestao entrar em contato pelo email: portaldetransparencia@prefeitura.sp.gov.br

Divisdo de Transparéncia Ativa e Dados Abertos
Coordenadoria de Promocéo da Integridade
Controladoria Geral do Municipio - CGM
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