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ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N2 04.002/2024
PROCESSO DE INFORMACAO N2 7010.2023/0012501-4

VALIDADE: 12 (DOZE) MESES CONTADOS DA PUBLICAGAO NO DIARIO OFICIAL DA CIDADE DE SAO PAULO

Aos 15 (quinze) dias do més de julho de 2024, a EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO DO MUNICIiPIO DE SAO PAULO — PRODAM-SP — S/A com sede na Rua Libero Badard, n2 425
— Edificio Grande Sao Paulo, Centro, no Municipio de Sao Paulo, no Estado de S3ao Paulo, CEP 01.009-905,
inscrita no CNPJ sob n? 43.076.702/0001-61, neste ato representada pelo Diretor de Infraestrutura e
Tecnologia e pelo Diretor de Administracdo e Finangas, nos termos do artigo 66, da Lei Federal n? 13.303/16,
Lei Federal n? 13.303/2016 (Estatuto Juridico das Estatais), Lei Federal n.2 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos no que se refere a modalidade Pregdo) e Decreto Municipal n? 62.100/2022, e das
demais normas legais aplicaveis, em face do resultado obtido no Pregdo Eletrénico n2 04.002/2024, (Processo
SEl n? 7010.2023/0012501-4) devidamente homologado pela Autoridade Competente, e publicado no Diério
Oficial do Municipio de Sdo Paulo, fl. 241, de 11/07/2024, resolve celebrar a presente ATA DE REGISTRO DE
PRECOS, procedendo ao registro de preco do primeiro colocado, para eventual e futura OPERACIONALIZACAO
DO ACORDO FIRMADO ENTRE A PRODAM-SP E A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., AC-07.11/2023, PARA
FORNECIMENTO/SUBSCRICAO DE PRODUTOS E/OU SERVICOS QUE INTEGRAM A TABELA DE PRODUTOS E
SERVIGOS E PRECOS, PARA USO E IMPLEMENTAGAO DAS TECNOLOGIAS DO FABRICANTE HPE ARUBA, cujas
descricdes detalhadas encontram-se no Anexo | — Termo de Referéncia — desta Ata, nos seguintes termos.

CLAUSULA | — DETENTORA E CADASTRO RESERVA

1.1. Figura como primeira classificada e DETENTORA desta Ata de Registro de Precos a empresa TELESUL
TELECOMUNICAGCOES LTDA., com sede na Avenida Queiroz Filho n2 1560, 32 andar, bairro Vila Hamburguesa,
no Municipio de Sdo Paulo, no Estado de S3do Paulo, CEP 05.319-000, inscrita no CNPJ sob o n?
57.229.601/0001-98, neste ato representada por seu Administrador, Sr. REINALDO MARTINS DELGADO,
portador da Cédula de Identidade RG n2 14.071.834-5-SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o n? 066.623.338-16.

1.2. Consultadas as empresas participantes do Pregdo Eletrénico que precedeu esta Ata, nos termos do artigo
66, inciso V, da Lei Federal n2 13.303/16, nenhuma concordou em fornecer ao prego ofertado, na licitacdo,
pela DETENTORA da Ata.

CLAUSULA Il - OBJETO

2.1. A presente Ata de Registro de Precos tem por objeto futura e eventual contratacdo, pelos ORGAOS/ENTES
PARTICIPANTES, de empresa para fornecimento PARA FORNECIMENTO/SUBSCRICAO DE PRODUTOS E/OU
SERVICOS QUE INTEGRAM O ANEXO Il - TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS E PRECOS, PARA USO E
IMPLEMENTACAO DAS TECNOLOGIAS DO FABRICANTE HPE ARUBA, objeto do ACORDO FIRMADO ENTRE A
PRODAM-SP E A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. - AC-07.11/2023, conforme detalhamento e
especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia, na proposta comercial da DETENTORA e demais
documentos constantes no processo administrativo em epigrafe.
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2.2. Deverdo ser respeitadas todas as especificagdes técnicas e demais condi¢es de fornecimento contidas
no Termo de Referéncia — Anexo | desta Ata.

2.3. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta Ata de Registro de Precos, inclusive o
acréscimo de que trata o § 1°, do artigo 81, da Lei Federal n2 13.303, de 30 de junho de 2016.

CLAUSULA Il - ORGAO(S) PARTICIPANTE(S)

3.1. S3o 6rgaos e entidades publicas participantes do registro de precos aqueles constantes no Anexo IV desta
Ata.

CLAUSULA IV - ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E PREGOS

4.1. O valor total registrado é de RS 63.569.183,75 (sessenta e trés milhdes, quinhentos e sessenta e nove
mil, cento e oitenta e trés reais e setenta e cinco centavos), correspondente a 2,60% de desconto aplicado
linearmente sobre toda a Tabela de Produtos e Servicos do Acordo HPE — AC-07.11/2023.

4.2. O preco registrado abrangerd os custos diretos e indiretos decorrentes do fornecimento do objeto,
incluindo tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais, entre outros), seguros,
despesas de administracao, lucro, custos de transporte, frete e demais despesas correlatas.

4.3. Os precos registrados tém carater orientativo (preco maximo), cabendo ao gerenciador da Ata, bem
como as unidades interessadas, a promover, obrigatoriedade, prévia pesquisa de preco que revele a
conveniéncia da contratacgao.

4.4. Se o preco registrado se tornar superior aos valores praticados no mercado, o ORGAO GERENCIADOR
adotara as seguintes providéncias:

4.4.1. convocara a DETENTORA visando a negocia¢do para a reducdo de precos e sua adequagdo ao
mercado;

4.4.2. frustrada a negociagdo, liberard a DETENTORA do compromisso assumido e cancelard o seu
registro, respeitadas as contratagdes ja celebradas;

4.4.3. convocard os demais FORNECEDORES registrados nesta Ata, visando igual oportunidade de
negociacao;

4.5. N3o logrando éxito nas negociagdes, 0 ORGAO GERENCIADOR cancelard o item objeto do preco
negociado.

4.6. As condigOes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto,
obrigacbes da DETENTORA na execug¢do do contrato, penalidades aplicaveis, condicdes de faturamento e
pagamento, e demais condi¢cbes do ajuste encontram-se definidos na minuta do contrato e no Termo de
Referéncia, Anexos Il e | desta Ata.
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CLAUSULA V — VALIDADE DO REGISTRO DE PREGOS

5.1. O prazo de validade do Registro de Precos sera a validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de publicacdo do extrato da Ata de Registro de Precos no Didrio Oficial da Cidade de Sao Paulo, prorrogdvel
por até igual periodo, nos termos do artigo 99, do Decreto Municipal n? 62.100/2022, mediante o
cumprimento satisfatdrio das obrigacdes da Detentora, bem como afericdo de vantagem técnica/econdmica
mediante pesquisa mercadolégica.

CLAUSULA VI - CONTRATACOES DECORRENTES DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.1. Os fornecedores que assinarem a Ata de Registro de Precos estardo obrigados a celebrar as contratagdes
que dela poderdo advir, observadas as condi¢des estabelecidas no Edital, em seus anexos e nesta Ata, ficando
sujeita as penalidades cabiveis pelo descumprimento de quaisquer condigcdes.

6.2. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contrata¢des decorrentes desta
Ata, ficando-lhe facultada a utilizacdo de outros meios, sem que caiba recurso ou indenizacdo de qualquer
espécie a empresa DETENTORA, respeitada a legislacdo relativa as licitacdes, sendo assegurado ao beneficiario
do registro a preferéncia de contratacdo em igualdade de condicdes.

6.3. A contratacdo do objeto desta Ata serd formalizada através da minuta de contrato constante no Anexo VI
do Edital.

6.4. Se, por ocasido da formalizacdo da contratacao, algum dos documentos apresentados pela DETENTORA
para fins de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, estiverem com prazo de validade expirado, esta
serd notificada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, comprovar sua situa¢do de regularidade, sob pena de a
contratacdo nao se realizar.

6.5. Constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo a comprovacao, por parte da DETENTORA, de que
se encontra em situacdo regular junto ao CADIN (Cadastro Informativo Municipal) do Municipio de Sdo Paulo
(Lei Municipal n.2 14.094/2005 e Decreto Municipal n.2 47.096/2006), mediante apresentacdo de certificado
emitido através do site http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/

6.6. Caso haja alguma taxa ou emolumento cobrado por érgdo contratante para a elaboracdo do instrumento
contratual, o valor serd pago pela DETENTORA desta Ata.

6.7. No prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados a partir da data da convocagdo, a DETENTORA devera retirar as
vias contratuais oriundas das contrata¢des desta Ata, ou solicitar o envio por meio eletrbnico, assinar e
devolver, podendo este prazo ser prorrogado, por igual periodo, mediante solicitagdo justificada do
interessado e aceita pela Administragdo.

6.8. O ndo comparecimento da DETENTORA para retirar as vias contratuais, ou quando solicitado o envio por
meio eletronico, a auséncia de envio de confirmagdo de recebimento, importard na recusa a contratagao,
sujeita a aplicagdo das penalidades cabiveis.

6.9. A utilizacdo desta Ata de Registro de Pregos por érgdos e entidades que ndo tenham participado do
certame licitatorio, quando admitida, obedecerd aos prazos, limites (individual e global) e demais condi¢Ges
estabelecidas o Edital que regeu o certame licitatorio.
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CLAUSULA VII - PENALIDADES

7.1. A DETENTORA estard sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n? 13.303/16 e suas atualizagdes e
demais legislacdes pertinentes, sem prejuizo da aplicacdo de outras cabiveis, em especial:

a) Adverténcia no caso de atraso de até trés dias para devolucdo das vias contratuais, nos prazos
estabelecidos na Clausula VI, item 6.7 deste instrumento;

b) Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor total a ser contratado, caso o atraso na devolugdo das
vias contratuais seja superior a trés dias Uteis;

d) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total registrado, no caso de rescisdo e/ou cancelamento
da respectiva Ata de Registro de Precos por culpa ou a requerimento da DETENTORA, sem motivo
justificado e ou amparo legal.

| CLAUSULA VIIl - CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

8.1. A DETENTORA podera ter seu registro cancelado quando:
8.1.1. Descumprir as condi¢cOes da Ata de Registro de Precos;

8.1.2. Recusar a formalizar contratacdo decorrente deste Registro de Precos, sem motivo justificado e
aceito pela Administracao;

8.1.3. Nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado;

8.1.4. Inexecucdo total ou parcial de contrato decorrente desta Ata de Registro de Precos;
8.1.5. Transferéncia no todo ou em parte do instrumento contratual;
8.1.6. Der causa a rescisdao administrativa de contrato decorrente deste Registro de Pregos;

8.1.7. For declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administra¢dao, nos termos do artigo 83,
inciso Ill, da Lei Federal n? 13.303/16.

8.1.8. Razbes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas pela Administracao.

8.2. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito
ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados, por razées
de interesse publico.

8.3. Na ocorréncia de quaisquer das hipdteses acima descritas, serdo garantidos a DETENTORA o contraditério
e a ampla defesa.

8.4. A DETENTORA podera ter o registro de precos cancelado, mediante solicitagdo, quando comprovar estar
impossibilitada de cumprir as exigéncias desta Ata de Registro de Pregos.
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8.4.1. A solicitacdo da DETENTORA para cancelamento dos pregos registrados deverd ser formulada
com a antecedéncia de 30 (trinta) dias, respeitados os contratos ja celebrados.

CLAUSULA IX — DISPOSICOES FINAIS

9.1. Integram esta Ata o Edital do Pregdo n? 04.002/2024 e a proposta comercial da DETENTORA.

9.2. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S3o Paulo, com renuncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir toda e qualquer questdo decorrente da utilizacdo da
presente Ata.

9.3. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n2 13.303/16 e atualizacGes subsequentes,
bem como as demais normas aplicaveis.

E por estarem assim, justos e avengados, assinam as partes o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor, perante as testemunhas abaixo.

Sdo Paulo, 15 de julho de 2024.

Pela PRODAM-SP:

Assinado digitalmente por JOHANN NOGUEIRA
DANTAS:56196415549

i o 1 OUs ol v Documento assinado digitalmente
JOHANN NOGUEIRAR cor o7t s v sc sownwige s, [P —
DANTAS:561964155 Siiiaskeiaoassa g VT bata: 1570772024 14:44:55-0300

ﬁazélqz E; sou 0 autor deste documento Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br
49 Doact::lzz?)ngbvf 16:13:52.0300
Foxit PDF Reader Vers&o: 12.1.

JOHANN NOGUEIRA DANTAS MATEUS DIAS MARCAL

Diretor-Presidente Diretor de Infraestrutura e Tecnologia

Pela DETENTORA:

Documento assinado digitalmente

ub REINALDO MARTINS DELGADO
g Data: 15/07/2024 12:35:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

REINALDO MARTINS DELGADO

Administrador

TESTEMUNHAS:

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

‘Lb MARCUS VINICIUS BORGES MARCIEL b PEDRO BARTELLI FILHO
g Data: 15/07/2024 14:27:27-0300 g “ Data: 15/07/2024 12:26:07-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO:

REGISTRO DE PREGCOS PARA FUTURO E EVENTUAL FORNECIMENTO/SUBSCRICAO DE PRODUTOS E/OU
SERVICOS QUE INTEGRAM O ANEXO IV - TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS E PRECOS do Acordo Operacional
AC-07.11/2023 firmado entre a PRODAM e a HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA.

O Acordo Operacional AC-07.11/2023 podera ser consultado no endereco eletrdnico:
https://portal.prodam.sp.gov.br/acordos-operacionais/

O escopo do acordo operacional compreende:

Equipamentos:
e  Access Points Indoor

e Access Points Outdoor

e Wireless Controllers (Séries 7000 / 7200)
e  Gateways

e Mobility Conductor

e Switches Acesso

e  Switches Core

e  Switches Distribuicao

Softwares

e Airwave

e Aruba Central

e Aruba EdgeConnect

e Aruba User Experience Insight
e  ClearPass

1.1.Tabela de Composig¢ao de Itens

Para efeito do Sistema de Pregdo Eletronico, o percentual de desconto devera ser aplicado em reais, de acordo
com a Tabela de Produtos e Servicos e Pregos do Acordo Operacional AC-07.11/2023 — Anexo IV

Valor Estimado

p .
rodutos / Servicos 03 anos

Fornecimento de Produtos e servicos constantes do Acordo RS 65.266.102,42
Operacional AC-07.11/2023 — Anexo IV.
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1.1.1. O valor acima representa a demanda consolidada de todos os Orgios da Administra¢do Direta e
Indireta da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo;

1.1.2. A Licitante vencedora sera aquela que oferecer o MAIOR DESCONTO ADICIONAL LINEAR (em %)
sobre o preco de cada produto e/ou servico contemplado no “ANEXO IV — TABELA DE PRODUTOS
E SERVICOS” do Acordo Operacional AC-07.11/2023.

2. CRITERIOS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

As contratacdes, objeto do presente certame, serdo realizados nos formatos abaixo indicados, de
acordo com a definicdo objetiva especificada no Anexo IV - Tabela de Produtos e/ou Servicos e Precos:

l.  Agquisicdo de equipamentos e Acessorios;

Il. Licenciamento por 3 anos (subscricdo);

lll. Licenciamento permanente (licenga perpétua);

IV. Prestacdo de Servicos de suporte técnico para as licengas permanentes da HPE;

Deverdo ser cumpridas as regras e politicas definidas no Acordo Operacional AC-07.11/2023, bem como
o estabelecido neste Termo de referéncia.

A contratacdo dos Produtos e/ou Servicos, descriminados na Tabela de Produtos e Servicos, sera
formalizada por instrumento contratual;

A CONTRATADA deverd obter a Tabela de Produtos e Servicos junto ao Fabricante HPE Aruba contendo
os produtos, servicos e valores, sempre que necessario e repassar a PRODAM, cumprindo as condicdes
estipuladas no Acordo Operacional AC-07.11/2023, obrigatoriamente em um formato: original do
Fabricante e customizado em Planilha Excel para implementagdo no sistema préprio da PRODAM.

Sera responsabilidade da CONTRATADA as tratativas junto ao Fabricante para todos os procedimentos,
problemas e questdes relacionadas as Tabelas de Produtos e/ou Servicos do fabricante HPE,
comunicando a CONTRATANTE com a devida antecedéncia, quaisquer atualizagGes ou problemas que
estas venham a sofrer, mitigando os impactos no momento da contratagdo.

Cabera a CONTRATADA, em até 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato e sem custos adicionais a
CONTRATANTE, disponibilizar ferramenta do Fabricante para gerenciamento e/ou governanga de seus
produtos e/ou servigos, bem como APIs (Application Programming Interface) ou outros, que permitam
a PRODAM aferir SLAs e acompanhar o consumo dos produtos e servicos contratados.

Todas as solucGes ofertadas pela CONTRATADA deverdo ser integradas com as soluces legadas da
CONTRATANTE, ou seja, deverdo ser compativeis com os servicos existentes. (ex. controladora fisica
wireless, Aruba Central de projetos existentes da ARP n2 02.02/2023, equipamentos UXI, ndo se
limitando a estes exemplos).

Antes da assinatura do instrumento contratual, a fim de garantir que ndo haja prejuizo ao erario publico
com aquisi¢cdes que ndo atendam as necessidades do 6rgao demandante, a CONTRATADA se obriga, em
até 5 dias Uteis apds o acionamento da CONTRATANTE, em realizar averiguagdao dos ativos da
CONTRATANTE para levantamento dos servigos e sistema legados e atestar a compatibilidade entre as
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12,

2.13.

2.14,

2.15.

3.

3.1.

solucdes ofertadas, bem como toda a abrangéncia do projeto de implantagdo, garantindo claramente
0s entregaveis.

A CONTRATADA deverd obrigatoriamente apresentar, em até 5 dias Uteis apds o levantamento, todas
as viabilidades técnicas e pré-requisitos (se necessdrio) para que a CONTRATANTE formalize o
instrumento contratual, garantindo que a solugao solicitada atenda as necessidades do CONTRATANTE.

Na data de assinatura do instrumento contratual todas as solugdes, sejam softwares ou hardwares
previstos neste Termo de Referéncia deverao estar em linha de producao sem previsao de substituicao
ou fim do ciclo de vida (ex. End of Life, End of Support ou End of Sale).

Todos os Hardwares devem ser novos e sem uso.

Mediante solicitacdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd prover aos profissionais da
CONTRATANTE, sem 0Onus adicional, acesso aos sites oficiais especializados das solugdes HPE Aruba,
disponibilizados pelo FABRICANTE;

Antes da assinatura do instrumento contratual, para fins de avalicdo e testes, a CONTRATANTE podera
solicitar por 30 dias corridos, sem custo adicional a disponibilizacdo de quaisquer servigos previstos
no Acordo AC-07.11/2023, que n3o sejam do tipo hardware;

A CONTRATADA terd 10 dias Uteis, a partir da solicitagdo do Gestor do Contrato, para disponibilizar os
produtos e servigos solicitados.

Caso os programas da HPE sejam processados em nuvem do proprio Fabricante, a disponibilidade de
UpTime Commitment da infraestrutura devera ser de 99,95%, conforme
https://www.arubanetworks.com/br/produtos/gerenciamento-de-rede/central/termos-e-

condicoes/

GERENCIAMENTO WIRELESS (ARUBA CENTRAL e CONTROLLER SERIE 7000/7200)

O gerenciamento wireless é de uso e gestao exclusivo da PRODAM ndo podendo ser administrados
por outros Orgdos da Administracdo Direta e/ou Indireta da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.

3.1.1. Se o Gerenciamento Wireless for realizado através de Controladoras Fisicas, os equipamentos
deverdo ser instalados em locais determinados pela PRODAM.

3.1.2. Todo os produtos e servigos deverao gerenciados pela PRODAM.

3.1.3. APRODAM fard a gestdo e controle de todos os equipamentos de WIFI oriundos dos contratos
de adesdo desta ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

3.1.4. Caso a CONTRATADA ndo cumpra com o estabelecido neste item, sera aplicada a penalidade
prevista no item 18.4.

A PRODAM tera exclusividade no Gerenciamento da Solucdo de WiFi por ser a Integradora Estratégica da
Administragcdo Publica Municipal, especializada em tecnologia da informagao e comunicac¢do destinada ao
provimento, integracao, convergéncia de processos e solu¢Ges de tecnologia, sempre alinhada a legislacao
em vigor, bem como na utilizagdo de ambientes em redundancia fisica e légica.

Tem a atribui¢cdo de manter:
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3.2.

4,

4.1.

4.2,

4.3,

44,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

a) o controle e a seguranca na rede PMSP, tanto das redes LAN como WLAN,
b) a uniformidade nas solugGes adotadas,

c) compatibilidade entre solugdes WIFI ja existentes,

d) a segmentacdo e a ndo sobreposicdo de tecnologias e/ou topologias;

e) o dimensionamento adequado nas redes

Outros Orgdos, ndo pertencentes aos Entes da Administracdo Direta e/ou Indireta da Prefeitura de
Sdao Paulo, poderdo aderir, como carona, esta Ata de Registro de Precos ficando sob sua
responsabilidade a instalacdo, administracdo e gerenciamento dos equipamentos oriundos desta
ARP.

3.2.1. Estes Orgdos n3o podera disponibilizar Gerenciamento aos Orgdos da Administracdo Direta
e/ou Indireta da Prefeitura do Municipio de S3o Paulo.
LICENCAS DE SOFTWARES

Deverad ser fornecida Cessao de Direito de Uso dos Programas de Computador do Fabricante HPE Aruba,
nas modalidades de:

4.1.1. Subscricdo (licenca de uso por tempo determinado)
4.1.2. Liceng¢a Permanente,

A CONTRATADA devera fornecer todas as informacdes necessarias na aplicacdo do download dos
programas contratados e/ou acesso ao site da aplicacdo e suas atualiza¢Bes via site de internet;

A CONTRATADA deverd fornecer todo o apoio para instalacdo, configuracdo e uso dos produtos e
servigos contratados;

A CONTRATADA, apds publicacdo do Fabricante, notificara formalmente a CONTRATANTE, por meio de
oficio, toda e qualquer comunicagdo oficial referente ao fim de vida util / descontinuidade dos produtos
contratados pela CONTRATANTE (“End of Life Announcement”).

GARANTIA E DIREITO A ATUALIZAGAO

A garantia e o direito de atualizacdo dos equipamentos, licengas e software tera abrangéncia durante a
vigéncia do Instrumento Contratual.

Todos os equipamentos envolvidos nesta garantia deverdo possuir atualizagdo de software/firmware
durante o periodo.

Os equipamentos, acessos e software deverdo ter garantia integral contra defeitos de projeto,
fabricacgdo, instalagdo e desempenho inadequado.

A Garantia é valida em todo territério nacional.
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5.5. A CONTRATADA terd 05 dias uteis, apds a comunicacdo por escrito da CONTRATANTE, para sanar
quaisquer irregularidades.

5.6. A garantia da Solucdao de Controle e Gerenciamento Wireless devera ser provida pela CONTRATADA,
solidariamente pelo Fabricante, e esta vinculada a vigéncia contratual de todos os produtos/servicos
contratados, tais como: (access points, switches, softwares, mddulos e todos os itens da solucdo).

5.7. A garantia dos access points, switches e demais produtos/servicos devera ser provida pela
CONTRATADA, solidariamente pelo Fabricante, e esta vinculada a vigéncia contratual.

5.8. LICENCAS E SOFTWARES

5.8.1. As licengas de subscricdo de software, devidamente identificadas como subscricdo no Acordo
Operacional AC-07.11/2023, deverdo ser entregues acompanhadas de garantias do Fabricante
e direito de atualizacdo das versdes pelo periodo contratado, a contar da data de entrega e
ativacdo dos produtos e/ou servicos especificados no instrumento contratual;

5.8.2. As licencas permanentes de software, quando acompanhadas da contratagdo do servico de
suporte técnico, deverao ser entregues acompanhadas de garantias do Fabricante e direito de
atualizacdo das versdes pelo periodo contratado, a contar da data de entrega e ativacdo dos
produtos e/ou servicos especificados no instrumento contratual;

5.8.3. A Garantia do Fabricante dard o direito de atualizacdo das versdes para as licengas de subscri¢cdo
ou permanentes deverdao minimamente:

5.8.3.1. Garantir as atualizacbes pertinentes aos programas, incluindo toda e qualquer
evolucdo deles, correcbes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, novas
“releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando, inclusive, versdes nao
sucessivas, nos casos em que a liberagdo de tais versdes ocorra durante o periodo de
manutencdo especificado, garantindo as integragdes e compatibilidades existentes.

5.8.3.2. Garantir a atualizagdao em casos de mudangas fiscais, legais e normativas pertinentes
aos programas, em tempo de cumprir os prazos de entrega fixados pela legislagao.

5.8.3.3. Atualizacdo de versdao e documentacao.

5.8.4. Em caso de lancamento de novas versGes, a CONTRATADA devera disponibilizar para
download, sem 6nus adicional a CONTRATANTE, as novas versdes dos programas licenciados
dentro do prazo de 10 (dez) dias uteis de seu recebimento no Brasil.

5.8.5. Durante o periodo de vigéncia das licengas de subscri¢do contratadas, caso a HPE Aruba e/ou
suas Afiliadas desenvolvam uma nova gerag¢do ou versao dos Programas Licenciados (“Novo
Produto”), quer para serem utilizados com um sistema operacional ainda ndo desenvolvido
ou com uma nova versao de um sistema operacional, esse Novo Produto serd
automaticamente incorporado na presente Licenca. O Novo Produto devera ser utilizado
durante o prazo e de acordo com os termos presente, sem qualquer custo adicional para a
CONTRATANTE, sendo mantida a equivaléncia do licenciamento contratado.
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5.9.

6.1.

5.8.6.

5.8.7.

A CONTRATANTE podera, a seu critério, definir data especifica para ativacdo dos programas
contratados. Quando ocorrer, o periodo de garantia, o direito de atualizacdo e o suporte
técnico contratados iniciardo a partir desta data.

A CONTRATANTE devera ter acesso direto, sem 6nus adicional, ao site do fabricante para
atualizagdo dos softwares instalados e fornecimento de novas versdes de software, por
necessidade de correcao de problemas ou por implementacao de novos releases.

EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS

5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

5.9.4.

5.9.5.

5.9.6.

5.9.7.

A CONTRATANTE poderd, a seu critério, definir data especifica para instalacdo dos
equipamentos e acessorios contratados. Quando ocorrer, o periodo de garantia, o direito de
atualizacdo e o suporte técnico contratados iniciardo a partir desta data.

Todos os equipamentos e mddulos devem ser novos, sem uso, estar em processo normal de
fabricacdo e em perfeito estado de funcionamento. Ndo devem ser remanufaturados,
recondicionados, ou possuir reparos de quaisquer espécies.

Os equipamentos devem ser acompanhados de todos os manuais e acessorios normalmente
fornecidos pelo fabricante com aquele modelo de equipamento.

Todo e qualquer equipamentos, mddulos, componentes e/ou produtos que fazem parte deste
Termo de Referéncia, que apresentarem defeitos, ou estarem danificados no momento da
entrega, deverdo ser trocados pela CONTRATADA por outro equipamento, componente ou
item novo da mesma marca e modelo, com numero de séria diferente, em até 15 dias Uteis
apods comunicacado por escrito por parte da CONTRATANTE.

Toda e qualquer irregularidade constatada pela CONTRATANTE, como por exemplo: falta do
selo ANATEL ou selo ANATEL incorreto, falta de manuais, software ou firmware incorreto,
configuragdo de hardware incorreta, equipamento incorreto, deverd ser sanada pela
CONTRATADA em até 05 dias uteis, apds a comunica¢do por escrito por parte da
CONTRATANTE.

Todos os equipamentos devem ser fornecidos completos do ponto de vista da funcionalidade
em rede, e incluir todos os adicionais necessdrios de quaisquer espécies: licencas de software,
cabos, manuais, etc, para o pleno funcionamento.

Deve incluir todas as atualizacGes de versdao de software, bem como do firmware e sistema
operacional dos equipamentos, inclusive atualizagGes para novas versdes com ampliacdo de
funcionalidade, sem nenhum tipo de 6nus para a CONTRATANTE;

DOCUMENTACAO TECNICA

Deverdo ser fornecidos juntamente com os produtos e licencas os manuais técnicos de referéncia,
contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrugdes para instalagao, configuracao e
operacdo, preferencialmente em portugués (Brasil), ou, na inexisténcia de tradugdo em portugués,
podem ser escritos em lingua inglesa.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

ABERTURA DE CHAMADO/ATENDIMENTO/SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA obriga-se, durante a vigéncia do instrumento contratual, a garantir para todos os
equipamentos, acessorios e licencas/software deste Termo de Referéncia, suporte técnico, assisténcia
técnica e manutencao

A CONTRATADA devera cumprir com os termos e condi¢cdes de suporte técnico determinados pelo
Fabricante HPE Aruba (ndo limitados a estes), desde que ndo conflitem com as condi¢Ges estipuladas
neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar, em até 05 dias Uteis apds a assinatura do instrumento contratual,
acesso ao portal da HPE e/ou Aruba Networks a CONTRATANTE para suporte técnico e questdes
relacionados aos Hardwares, Softwares, gerenciamento das subscricdes e consulta a base de
conhecimento composta pelos artigos técnicos de suporte.

A CONTRATADA devera disponibilizar servico de suporte técnico, conforme demanda da
CONTRATANTE, via telefone, chat, video conferéncia, presencial ou e-mail, para sanar problemas e
duvidas relativos a instalacdo, configuracdao, mudancas de topologia e demais a¢des que possam vir a
ser executadas com os produtos especificados neste documento.

Devera ser disponibilizado para a CONTRATANTE um canal de comunicagao para registros de aberturas
de chamados técnicos e controles de atendimento. Os chamados serdo efetuados através de telefone
ou e-mail, em lingua portuguesa (Brasil).

A CONTRATADA deverad fornecer as chaves de acesso ao Customer Support Portal, endereco eletrénico
e respectivas instrucbes para uso pela CONTRATANTE.

A gestdo e a fiscalizagdo do contrato dar-se-do mediante o estabelecimento e acompanhamento de
indicadores de desempenho e qualidade, que compordo os niveis minimos de servigos (SLA — Service
Level Agreement) estabelecidos pela CONTRATANTE.

Niveis de servigos sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos pela CONTRATANTE com a
finalidade de aferir e avaliar a qualidade dos servicos e o cumprimento dos prazos contratados. Tal
avaliacdo podera gerar a recusa de produtos por motivos de vicios de qualidade ou por ndo observancia
dos padroes adotados pela CONTRATANTE.

A empresa CONTRATADA devera proporcionar corpo técnico qualificado especializado para garantir os
servicos de manutencao preventiva e corretiva nos prazos determinados.

Durante a vigéncia contratual a CONTRATADA compromete-se a executar os servicos de manutencado
corretiva, sem quaisquer dnus a CONTRATANTE, inclusive custos de transporte e/ou outras despesas.

Durante a vigéncia contratual a CONTRATADA compromete-se a executar o reparo e/ou substituicdo
do(s) equipamento(s) defeituoso(s) e/ou de peca(s), ocorrerd sem custo adicional a CONTRATANTE,
inclusive custos de transporte e/ou outras despesas.
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7.12. A CONTRATADA deve fornecer suporte técnico remoto na lingua Portuguesa para toda a solucdo tanto
hardware quanto software durante o periodo de vigéncia da garantia/vigéncia contratual.

7.13. Disponibilizar acesso aos funciondrios da CONTRATANTE para que possam acessar os softwares e
ferramentas certificadas pelo fabricante.

7.14. Possuir suporte técnico remoto para todos os itens ofertados durante o periodo de vigéncia da
garantia/vigéncia contratual, assegurando atendimento a incidentes da producdo;

7.15. ABERTURA DE CHAMADO

7.15.1.

7.15.2.

7.15.3.

7.15.4.

O Regime de atendimento dos chamados de suporte técnico deverd ser de 24 horas por dia, 7
dias por semana, 365 dias do ano, de acordo com o grau de severidade informada pela
CONTRATANTE, na abertura do chamado, observando-se os requisitos técnicos e prazos
constantes neste Termo de Referéncia.

A abertura de chamados devera ocorrer através de Site Web, telefone (0800) e/ou email,
providenciados pela CONTRATADA. Este servico devera estar disponivel 24 horas por dia, 7
dias por semana, com geracdo de nimero de protocolo de atendimento, incluindo servicos
(SRs — Service Requests) on-line, sem limites de acionamentos aos incidentes.

O Chamado sé podera ser fechado apds confirmacgao dos técnicos da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd garantir atendimento ao chamados cujas interacdes de correc¢oes
necessitarem de continuidade apds o horario comercial.

7.16. ATENDIMENTO

7.16.1.

7.16.2.

A Contratada deverd dar solug¢do e orientagdes para diagndstico de problemas e ajuda na
interpretacdo de traces, dumps e logs, além de escalonar, caso necessario, a central de suporte
certificado do fabricante de forma a envolver no atendimento do chamado a engenharia de
produto.

O atendimento devera ser promovido por telefone, atendendo os niveis de atendimento
abaixo:

e  Suporte Técnico Nivel 1 — Acesso Remoto;
e  Suporte Técnico Nivel 2 - Atendimento/suporte técnico on-site;
e  Suporte Técnico Nivel 3 — Abertura de Chamados com o Fabricante.

7.17. MODALIDADE DE ATENDIMENTO — SEVERIDADE

7.17.1.

Controladoras e/ou solugio de controle e gerenciamento wireless e switches em uso critico:

7.17.1.1. Severidade Alta (indisponibilidade): Atendimento de consultor especializado, com
tempo de retorno referente ao 12 contato técnico no chamado e com o efetivo
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7.17.2.

inicio do atendimento técnico em até 30 min apds a abertura do chamado, com
solucdo em no maximo 1 (uma) hora da abertura do chamado.

7.17.1.2. Severidade Média (indisponibilidade parcial e/ou lentiddo): Atendimento de
consultor especializado, com tempo de retorno referente ao 12 contato técnico no
chamado e com o efetivo inicio do atendimento técnico em até 1 (uma) hora apds
a abertura do chamado, com solugdo em no maximo 2 (duas) horas da abertura do
chamado.

7.17.1.3. Severidade Baixa (lentiddo e/ou mensagens de alerta/erro - servico com
disponibilidade precaria): Atendimento de consultor especializado, com tempo de
retorno referente ao 12 contato técnico no chamado e com o efetivo inicio do
atendimento técnico em até 2 (duas) horas apds a abertura do chamado, com
solucdo em no maximo 4 (quatro) horas da abertura do chamado.

Access Points, switches e demais equipamentos deste Termo de Referéncia

7.17.2.1. Severidade Baixa: Atendimento remoto de consultor especializado, com tempo de
retorno referente ao 12 contato técnico no chamado e com o efetivo inicio do
atendimento técnico em até 8 (oito) horas apds a abertura do chamado, com
solucdo em no maximo 24 (vinte e quatro) horas uteis da abertura do chamado.
Em caso de necessidade de substituicdo, a CONTRATADA devera realizar a troca do
equipamento de forma on-site.

7.18. SUPORTE TECNICO

7.18.1.

7.18.2.

7.18.3.

7.18.4.

A CONTRATADA deverd fornecer o suporte técnico on-site certificado pelo fabricante para
todos os equipamentos e licengas/softwares constantes neste Termo de Referéncia, conforme
requisitos abaixo:

e  Suporte técnico de nivel 2 - exclusivo para substituicdo de solucdo de gerenciamento e
controle em campo

e  Suporte técnico de nivel 3 (suporte para problemas de fabricagido, defeitos, ou estarem
danificados) - a todos os itens ofertados, de forma a garantir o pleno funcionamento.

Para os chamados de severidade Alta ou Média o suporte técnico devera fornecer orientacdes
para diagndstico de problemas e ajuda na interpretacdo de traces, dumps e logs sempre
acionando a engenharia de produto.

Nos casos de defeitos ndo conhecidos, as documentagdes recebidas da instalagdo (tais como:
traces, dumps e logs) deverdo ser encaminhadas aos laboratérios dos produtos, a fim de que
sejam fornecidas as devidas solugdes.

Em caso de defeito no equipamento, onde o diagndstico aponte para problemas com o
hardware, ndo havendo solugdo nos prazos especificados neste Termo de Referéncia, e sem
prejuizo das penalidades cabiveis, a CONTRATADA devera:
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8.1.

8.2.

7.18.5.

7.18.6.

7.18.4.1. Prover, através de seus servigos formais, a troca do equipamento com hardware
de mesmo modelo ou superior, caso seja detectada a necessidade de troca de todo
0 equipamento;

7.18.4.2. Promover, sem custo adicional, toda a logistica de entregado novo equipamento e
a retirada do equipamento com defeito nas dependéncias da CONTRATANTE.

Garantir a conclusao dessa operacao de substituicao:

7.18.5.1. Para equipamentos switches em uso critico e controladoras wireless de até, no
maximo, 4 horas, a contar da data de abertura do chamado

7.18.5.2. Para equipamentos switches nao criticos (demais switches) de até, no maximo, 24
horas, a contar da data de abertura do chamado.

7.18.5.3. Para demais equipamentos de até, no maximo, 72 horas, a contar da data de
abertura do chamado.

Garantir a instalacdo fisica e reconfiguracdo plena dos equipamentos, colocando-o em
operagdo normal, instalando a mesma configuracdo originalmente existente no equipamento
que apresentou defeito. Para a plena operacionalizagdo, a CONTRATANTE devera fornecer os
backups das configuragdes ldgicas que estavam em funcionamento no equipamento defeitoso
para que sejam aplicados no novo equipamento.

PRAZO DE ENTREGA

EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS

Access Points (Indoor e Outdoor)
Controller Serie 7000 / 7200
Gateway Serie 9000

Mobility Conductor

e  Switches (Acesso, Core e Distribuigdo)

8.1.1.

8.1.2.

A CONTRATADA devera entregar os equipamentos acompanhados de Declaragdo do Fabricante
informando que estas foram reportadas pela CONTRATADA e estdo registradas no CNPJ e em
nome da CONTRATANTE.

Os equipamentos contratados pela Contratante deverdo ser entregues no local determinado
por esta, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos da data de assinatura do instrumento
contratual.

SOFTWARES (LICENCAS SUBSCRICAO E PERMANENTES (PERPETUAS))

e AirWare
e Aruba Central (Central de Gerenciamento)
e Aruba EdgeConnect
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8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2,

e Aruba User Experience Insight
e ClearPass

8.2.1. A CONTRATADA deverd entregar as licencas de softwares acompanhadas de Declaracdao do
Fabricante informando que estas foram reportadas pela CONTRATADA e estdo registradas no
CNPJ e em nome da CONTRATANTE.

8.2.2. A CONTRATANTE podera, a seu critério, definir data especifica para ativacdo dos programas
contratados. Quando ocorrer, o periodo de garantia, subscricdo e suporte técnico iniciara a
partir desta data.

8.2.3. Os produtos contratados pela Contratante e suas versdes atualizadas deverao estar disponiveis
em site de Internet para download, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos da data da
assinatura do instrumento contratual.

A CONTRATADA deverda enviar pelos enderecos de e-mails ac _hpearuba@prodam.sp.gov.br e
ngtc@prodam.sp.gov.br, as informacdes a seguir:

o Nome do CONTRATANTE: “xxx”;

e Numero do instrumento contratual emitido pela PRODAM;

e  Razdo social da CONTRATADA;

e  Numero do registro e data em que o pedido da CONTRATANTE foi reportado pela CONTRATADA
ao fabricante;

e Licencas e/ou certificados de titularidade do programa fornecido;

e  Chaves de ativacdo, instalagdo e/ou acesso do programa fornecido;

e  Descricdo completa dos softwares, componentes e licenciamentos da solucdo CONTRATADA,
guantidades de licencas, datas de inicio e término do periodo de garantia, subscricdo e suporte
técnico.

Nos casos em que os produtos e servigos entregues nao estejam em conformidade com o solicitado ou
apresentem defeitos de funcionamento ou ainda, estejam incompletos, os pagamentos serdo suspensos
até que os problemas sejam integralmente sanados.

A critério da Contratante, poderd ser requerido Manuais Técnicos e outros documentos pertinentes aos
produtos contratados, em midia fisica ou impressa. Neste caso, a CONTRATADA devera entregar tais
materiais, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis do pedido em horario comercial, nas instala¢tes da
Contratante.

TREINAMENTO

Para cada contrato assinado a CONTRATANTE tera direito a treinamentos associados as respectivas
familias de produtos/servigos contratados, descritos ANEXO IV — TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS”
do Acordo Operacional AC-07.11/2023.

Ao final de cada treinamento, a CONTRATADA devera emitir certificado de participagao e conclusdo dos
treinamentos fornecidos.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Caso o treinamento ndo seja ministrado a contento dos participantes, ou seja, ndo atenda aos quesitos
minimos de implantagdo, configuracdo, operacdo, troubleshooting, a CONTRATADA deverd
disponibilizar novo treinamento.

Os treinamentos deverdo ser oficiais e serem disponibilizados em até 15 (quinze) dias corridos, a contar
da data da assinatura do instrumento contratual. A critério da CONTRATANTE, e de comum acordo com
a CONTRATADA, os treinamentos poderdao ser agendados de acordo com a disponibilidade da
CONTRATANTE.

O treinamento devera ser ministrado dentro do municipio de S3o Paulo em ambiente préprio e
dedicado para este fim. Caso o treinamento seja realizado fora do municipio de S3ao Paulo, a
CONTRATADA sera responsavel pelas despesas de transporte, hospedagem e alimentacao;

O treinamento também podera ser ministrado on-line desde que satisfaca todas os requisitos, incluindo
laboratérios virtuais e demais ferramentas para o bom aproveitamento do curso;

ACEITE TECNICO
Aruba Central (Central de Gerenciamento) Solugdo Wireless de Gerenciamento

10.1.1. A CONTRATANTE emitird o Termo de Aceite de Entrega e Instalacdo da Solugdo, em até 05 dias
Uteis apds a conclusdo da entrega, instalacdo e configuragdo da Solugdo, autorizando o
faturamento da Solucdo.

Licengas Subscricio ou Permanentes (perpétua)

10.2.1. A Contratada devera, mensalmente, apresentar Relatério Mensal de Consumo de Licencas
Ativas no portal do fabricante, destacando de modo analitico a quantidade de licengas ativas e
suporte técnico vinculado, além de demais informagGes técnicas importantes, bem como, o
valor correspondente de cada item, a partir do 12 (primeiro) dia util do més subsequente a
prestacao dos servigos.

10.2.2. Contratante devera validar o Relatério Mensal de Licencgas Ativas em até 5 (cinco) dias Uteis,
autorizando o faturamento das licengas/softwares.

Equipamentos e Acessorios

10.3.1. A CONTRATANTE emitird em até 05 dias Uteis, apds a entrega, o Termo de Aceite de Entrega
dos equipamentos, autorizando o faturamento dos equipamentos.

Suporte Técnico para Licengas Permanentes (perpétuas)

10.4.1. A CONTRATADA deverd, mensalmente, apresentar Relatdrio Mensal de Consumo de Licengas
Ativas no portal do fabricante, destacando de modo analitico a quantidade de licengas ativas
e suporte técnico vinculado, além de demais informagdes técnicas importantes, bem como, o
valor correspondente de cada item, a partir do 12 (primeiro) dia util do més subsequente a
prestacdo dos servigos.
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10.4.2. Contratante deverd validar o Relatdrio Mensal de Licengas Ativas em até 5 (cinco) dias uteis,

11.

autorizando o faturamento dos servigos prestados.

CONDICOES COMERCIAIS

Para cada produto ou servico contratado, este tera seu preco final definido em moeda Real (RS):

Prego = VTP * (1 — DA/100) * (1 — DC/100), onde:
VTP = Valor do Produto ou Servico da Tabela do Acordo

DA
DC

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.

12.1.

12.2.

= Desconto do Acordo
= Desconto do Contrato

O desconto final obtido na licitacdo devera ser aplicado sobre a Tabela de Produtos e/ou Servicos do
Acordo Operacional AC.08.03/2024 ja contemplando o desconto de 35% concedido pelo fabricante
HPE Aruba, acrescido o desconto da licitante.

O valor total devera considerar ainda a quantidade e o periodo licenciado do produto e/ou servigos
contratados.

A CONTRATADA devera prever na sua precificacdo final todos os impostos incidentes (Federais,
Estaduais ou Municipais), ndo cabendo a PRODAM recolher quaisquer impostos, taxas ou
emolumentos adicionais.

Caso o Fabricante, durante a vigéncia contratual, faga promocdes regionais e/ou mundiais ou aplique
descontos adicionais além dos aqui previstos para os programas de computador e/ou ofertas de
servicos integrantes do Acordo AC-07.11/2023, os valores, se vantajosos, devem ser repassados a
CONTRATANTE enquanto perdurar(em) a(s) promogao(des).

No decorrer da vigéncia contratual, o parceiro vencedor da licitagdo a seu critério ou por intermédio
do fabricante, podem aplicar outros descontos adicionais além dos previstos, seja para dar visibilidade
a sua tecnologia ou aumento de participagao territorial.

Nos casos em que os Programas de Computador e sua documentagdo entregues ndo estejam em
conformidade com o solicitado ou apresentem defeitos de funcionamento ou ainda, estejam
incompletos, os pagamentos serdo suspensos até que os problemas sejam integralmente sanados pela
CONTRATADA. Conforme a criticidade do problema, caberd a CONTRATANTE a aplicacdo de
penalidades e sansdes.

CONDICf)ES DE FATURAMENTO
Aruba Central (Central de Gerenciamento) Solugdo Wireless de Gerenciamento
12.1.1. Serafaturado em Unica parcela, e o encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos
devera ser realizado através de Solicitacdo de Pagamento a partir da emissdo do Termo de
Aceite de Entrega e Instalacdo da Solugdo e autorizagdo do Gestor do Contrato em

conformidade com ao item 10.1.1;

Licengas Subscrigao
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12.3.

12.4.

12.5.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

12.2.1. O valor relativo as subscricdes de licencas de uso serda faturado mensalmente e o
encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos devera ser realizado através de
Solicitacdao de Pagamento a partir da valida¢do do Relatdrio Mensal de Consumo de Licengas
Ativas, devendo ser encaminhado junto ao faturamento e autorizacdo do Gestor do Contrato
em conformidade com os itens 10.2.1 e 10.2.2.

Licengas Permanentes (Perpétuas)

12.3.1. O valor relativo as licengas permanentes (perpétuas) sera faturado em unica parcela e o
encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos deverd ser realizado através de
Solicitacdo de Pagamento a partir da validacdo do Relatério Mensal de Consumo de Licencas
Ativas devendo ser encaminhado junto ao faturamento e autorizacdo do Gestor do Contrato
em conformidade aos itens 10.2.1 e 10.2.2.

Equipamentos e Acessorios

12.4.1. O valor relativo aos itens de Hardware sera faturado em Unica parcela e o encaminhamento
da Nota Fiscal Eletrénica de Servicos / Nota Fiscal Eletronica devera ser realizado através de
Solicitacdo de Pagamento a partir da emissdo do Termo de Aceite de Recebimento e
autoriza¢do do Gestor do Contrato em conformidade ao item 10.3.1.

Suporte Técnicos Licengas Permanentes (Perpétuas)

12.5.1. O valor relativo ao Suporte Técnico das Licencas Perpétuas serd faturado mensalmente e o
encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos deverd ser realizado através de
Solicitacdo de Pagamento a partir da validacdo do Relatério Mensal de Consumo de Licencas
Ativas, devendo ser encaminhado junto ao faturamento e autorizacdo do Gestor do Contrato
em conformidade aos itens 10.4.1 e 10.4.2.

CONDIGCOES DE PAGAMENTO

A Nota Fiscal Eletrénica de Servicos / Nota Fiscal Eletronica devera ser emitida e encaminhada a
CONTRATANTE, acompanhada dos equipamentos/licencas adquiridos, que devera ser entregue no
endereco definido no instrumento contratual quando da adesdo da Ata de Registro de Precos;

A CONTRATANTE dispora de até 05 (cinco) dias Uteis para emissdo do Termo de Aceite de Pagamento,
aprovando o pagamento;

O pagamento sera realizado por intermédio de crédito em conta corrente ou por outra modalidade
gue possa vir a ser determinada pelo departamento responsavel pela execuc¢do financeira de cada
orgdo, a ser especificado no instrumento contratual, em 25 (vinte e cinco) dias corridos a contar da
data de emissao do Termo de Aceite de Pagamento;

Caso a Nota Fiscal contenha divergéncias com relagdo ao estabelecido no Instrumento Contratual, a
CONTRATANTE ficara obrigada a comunicar a empresa CONTRATADA, formalmente, o motivo da ndo
aprovacdo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis. A devolugdo da Nota Fiscal, devidamente, regularizada
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13.5.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

pela CONTRATADA, devera ser efetuada em até 05 (cinco) dias Uteis da data de comunicac¢do formal
realizada pela CONTRATANTE.

Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, mediante requerimento
formalizado por esta, incidirdo juros moratérios calculados utilizando- se o indice oficial de
remuneracdo basica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros
incidentes sobre a caderneta de poupanca, para fins de compensac¢do da mora (TR + 0,5% “pro-rata
tempore”), observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e
aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA deve atender as obrigacGes impostas pela LGPD - Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei
Federal N.° 13.709/18) e suas atualizagdes, conforme previsto na clausula IX — DA PROTECAO DE
DADOS da Minuta do Instrumento Contratual.

Obriga-se, por seus administradores, sécios e gerentes, por seus funciondrios ou terceiros contratados
e/ou subcontratados, credenciados e representantes, a manter e guardar o mais expresso, estrito e
absoluto sigilo sobre dados, informacgdes, contelddo, especificagdes técnicas, caracteristicas de
ambientes, relacées ou informacGes de carater comercial com clientes da CONTRATANTE, a que
tenham acesso ou conhecimento, sob qualquer forma, em decorréncia da prestacdo dos servicos e/ou
fornecimento de bem, objeto deste contrato, no decorrer da sua execugdo ou cumprimento, sob pena
de responder civil e criminalmente pelo seu descumprimento, ficando responsavel pela reparagdo por
prejuizos materiais, morais, perdas e danos e lucros cessantes decorrentes.

N3ao haverd nenhum tipo de facilidade de acesso remoto, tdo menos envio de forma automatica ou
controlada de informacdes (backdoor) originadas de software/hardware contratado ou adquirido sem
o conhecimento e formal autorizacdo da Contratante. A ndo observancia desse fato podera ser
considerada espionagem e serd motivo de processo civil e criminal conforme legislagao vigente.

OUTRAS CONDIGOES

A CONTRATADA deve comunicar a Contratante, por escrito em até 10 dias corridos, quaisquer
anormalidades que impegam a execugdo parcial ou total do objeto licitado, prestando todos os
esclarecimentos necessarios.

Caso a CONTRATANTE seja citada pelo TCM (Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo) e necessite
demonstrar e detalhar o consumo pertinentes ao objeto licitado, o Fabricante e/ou CONTRATADA
devera responder em auxilio 3 CONTRATANTE para o correto atendimento a citacdo a partir do
acionamento pelo Gestor do Contrato, este tera 10 dias corridos para fornecer as informacgGes
solicitadas.

A Prodam-SP ndo sera responsavel pelo dimensionamento e uso das solu¢des adquiridas pelos entes
da PMSP. Cabe a cada demandante gerir e fazer bom uso dos servigos/produtos adquiridos.
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15.4.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

Todos os custos, em caso de auditoria realizada pela fabricante ou representantes, correrdo por conta
da HPE Aruba, suas subsididrias ou revendas. Serao inclusos nessas despesas os valores despendidos
pela CONTRATANTE, se necessario.

DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA
Obedecer as normas operacionais da CONTRATANTE.

Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia com a alocacdo dos
colaboradores necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execuc¢do dos servicos.

Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes, bem como todo e qualquer
documentacdo técnica, de propriedade exclusiva da Contratante, sendo vedada a CONTRATADA sua
cessdo, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacdo formal da CONTRATANTE.

Responsabilizar-se, civil e criminalmente, pelo mau uso ou extravio dos documentos sob sua guarda.

Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade, prestando a CONTRATANTE os esclarecimentos
julgados necessarios.

Avocar, para si, os 6nus decorrentes de todas as reclamacdes e/ou acdes judiciais ou extrajudiciais,
por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra a CONTRATANTE,
procedentes da prestacao dos servicos.

Prover o pessoal necessdrio para garantir a execug¢do dos servigos, nos regimes contratados, sem
interrupgao.

Cumprir rigorosamente todas as programagdes e atividades constantes do deste Termo de Referéncia
e que venham a ser estabelecidas nos procedimentos de resolucdo e execuc¢do do instrumento
contratual.

Atender as solicitacbes da CONTRATANTE, de acordo com as especificacdes técnicas, procedimentos
de controle administrativo e cronogramas basicos que venham a ser estabelecidos.

Conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e com estrita observancia do instrumento
convocatério, da Proposta de Precos e da legislacdo vigente, assumidas perante as condicGes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas para participacdo na licitacao.

Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados.

Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovac¢do, qualquer mudanca no
método de execugao do servigco que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.
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16.14. A CONTRATADA assumira integral responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos servicos

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

conforme especificado neste Termo de Referéncia, de acordo com os projetos e especificacbes
técnicas fornecidas.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

Exercer a fiscalizacdo do contrato.

Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificados na execucdo dos servicos
objeto deste Termo de Referéncia, bem como quanto a qualquer ocorréncia relativa ao
comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial
ou inconveniente paraa CONTRATANTE.

Informar a CONTRATADA as normas e procedimentos de acesso as instalacdes e eventuais alteragGes.

Acompanhar a execuc¢do do contrato, conferir os servicos executados e atestar os documentos fiscais
pertinentes, quando comprovada a execucdo total, fiel e correta dos servigos. Sustar, recusar, mandar
fazer ou desfazer qualquer procedimento que nao esteja de acordo com os termos contratuais.

Especificar e estabelecer normas, diretrizes e metodologias para a execugao dos servicos, definindo
as prioridades, regras, bem com os prazos e etapas para cumprimento das obrigacdes.

Avaliar o relatério mensal das atividades executadas pela CONTRATADA.

Indicar representante para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato nas respectivas areas de
atuacgao;

Disponibilizar os recursos basicos e tecnoldgicos (equipamentos, instrumentos, softwares etc.) para a
execuc¢do dos servigcos previstos nas suas instalagdes, em situagdes necessarias.

DEMAIS PENALIDADES TECNICAS

Sera aplicada multa de 0,25% (zero virgula vinte e cinco porcento) a cada dia de atraso no valor total
do Contrato, caso a CONTRATADA ndo cumpra o prazo estabelecido para DISPONIBILIZAR
FERRAMENTA, conforme previsto no item 2.6, apds 20 dias Uteis a multa serd de 0,5% (zero virgula
cinco porcento), limitada em 10% (dez porcento) do valor total do Contrato.

Sera aplicada multa de 2% sobre o valor total do Contrato, caso a CONTRATADA ndo cumpra os prazos
estipulados nos itens 2.8 e 2.9 — Levantamento e Viabilidade Técnicas dos servigos e sistemas legados
da CONTRATANTE.

Sera aplicada multa de 5% (cinco porcento) sobre o valor mensal do Contrato, caso a disponibilidade
de UpTime Commitment da infraestrutura seja inferior a 99,95%, conforme previsto no item 2.15.
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

Serd aplicada multa de 20% (vinte porcento) sobre o valor total do Contrato, caso a CONTRATADA ndo
cumpra com A EXCLUSIVIDADE DO GERENCIAMENTO WIRELESS PARA A PRODAM, conforme previsto
no item 3.

Serd aplicada multa de 5% sobre o valor total do Contrato, caso a CONTRATADA ndo cumpra o prazo
para sanar quaisquer irregularidades, conforme previsto no item 5.5.

Serd aplicado 5% sobre o valor total da parcela relativa a licencas, caso a CONTRATADA ndo cumpra o
prazo disponibilizar o download das novas versdes de software, conforme previsto no item 5.8.4. 1

Serd aplicada multa de 5% sobre o valor total da parcela relativa aos equipamentos, caso a
CONTRATADA nao cumpra o prazo de troca do equipamento no momento da entrega ou auséncia do
selo ANATEL, conforme previsto nos itens 5.9.4 e 5.9.5.

Para os demais itens a CONTRATADA sera multada pela CONTRATANTE conforme a tabela abaixo, sem
prejuizo a outras multas e sang¢des, nos casos previstos por este termo de referéncia;

18.8.1. Tabela 1 - Multas Administrativas para Acess Points e Switches

Descricao ‘Penalidade

Multa de 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) por
Exceder tempo maximo para ohora de atraso, limitada a 5% (cinco por cento) por
primeiro atendimento equipamento por més, calculada sobre o preco
unitdrio do equipamento;

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora de
atraso, limitada a 5% (cinco por cento) por
equipamento por més, calculada sobre o preco
unitdrio do equipamento;

Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o preco unitdrio do equipamento,
limitado ao prego do proprio equipamento;

Multa de 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) por
Exceder tempo maximo para aberturahora de atraso, limitada a 5% (cinco por cento) por|
de chamado e suporte de 12 nivel equipamento por més, calculada sobre o prego
unitdrio do equipamento;

Multa de 1% (um por cento) por hora de atraso,
Exceder tempo maximo, suporte delcalculada sobre o prego unitario do equipamento,
segundo ou terceiro nivel limitado a 10% (dez por cento) por equipamento por|
més, calculada sobre o prego unitdrio do equipamento;

Exceder tempo maximo para reparo

N3o atender o prazo para reparo
definitivo de equipamento

18.8.2. Tabela 2 - Multas Administrativas para Solu¢do de Gerenciamento e Switches Core

‘Penahdade

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora de
Exceder tempo maximo para oftraso, limitada a 5% (cinco por cento) por
primeiro atendimento equipamento por més, calculada sobre o prego

unitdrio do equipamento;
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18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

19.

19.1.

Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por hora de
atraso, limitada a 5% (cinco por cento) por
equipamento por més, calculada sobre o preco
unitdrio do equipamento;

Multa de 2% (dois por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o preco unitdrio do equipamento,
limitado ao preco do préprio equipamento;

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora de
Exceder tempo maximo para aberturajatraso, limitada a 5% (cinco por cento) por
de chamado e suporte de 12 nivel equipamento por més, calculada sobre o preco
unitario do equipamento;

Multa de 2% (dois por cento) por hora de atraso,
Exceder tempo maximo, suporte decalculada sobre o preco unitario do equipamento,
segundo ou terceiro nivel limitado a 10% (dez por cento) por equipamento por|
meés, calculada sobre o preco unitdrio do equipamento;

Exceder tempo maximo para reparo

Ndo atender o prazo para reparo
definitivo de equipamento

Serd aplicada multa de 0,5% (zero virgula cinco porcento) a cada dia de atraso do valor total do
Contrato, caso a CONTRATADA n3o cumpra o prazo estabelecido para SUBSTITUICAO DOS
EQUIPAMENTQOS, conforme previsto nos itens 7.18.5.1, 7.18.5.2 e 7.18.5.3, apds 10 dias Uteis a multa
sera de 1% (um porcento), limitada em 15% (quinze porcento) do valor total do Contrato.

Sera aplicada multa de 0,5% (zero virgula cinco porcento) a cada dia de atraso do valor total do
Contrato, caso a CONTRATADA ndo cumpra o prazo estabelecido para entrega dos produtos e servicos,
conforme previsto no item 8 — Prazo de Entrega, apds 10 dias Uteis a multa serd de 1% (um porcento),
limitada em 15% (quinze porcento) do valor total Contrato.

Sera aplicada multa de 1% (um porcento), sobre o valor total do Contrato, caso a CONTRATADA ndo
disponibilize novo TREINAMENTO previsto no item 9.3;

Sera aplicada multa de 0,25% (zero virgula vinte e cinco porcento) a cada dia de atraso do valor total
do Contrato, caso a CONTRATADA nao cumpra o prazo estabelecido para o TREINAMENTO, conforme
previsto no item 9.4 — Prazo de Entrega, apds 20 dias Uteis a multa serd de 0,5% (zero virgula cinco
porcento), limitada em 10% (dez porcento) do valor total do Contrato.

Sera aplicada multa de 0,25% (zero virgula vinte e cinco porcento) a cada dia de atraso do valor do
contrato, caso a CONTRATADA ndo cumpra o prazo estabelecido para DEMONSTRAR E DETALHAR O
CONSUMO PERTINENTE AO OBJETO LICITADO, conforme previsto no item 15.2, apds 20 dias Uteis a
multa serd de 0,5% (zero virgula cinco porcento), limitada em 10% (dez porcento) do valor do contrato.

Em caso de penalidades ndo previstas neste documento, sera aplicada multa de 1% sobre o valor do
contrato para cada termo de descumprimento ou cumprimento parcial.

QUALIFICACAO TECNICA
Documentos de Habilitagao Técnica
19.1.1. Considerando as exigéncias de missdo critica da PRODAM, que requer alta disponibilidade e

pronta resposta as aplica¢cdes e bases de dados hospedados no seu Data Center e/ou em
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ambientes tecnoldgicos de nuvens publicas e/ou privadas, definidos para os processamentos
de sistemas préprios e de seus clientes, a LICITANTE devera possuir a qualificagdo de Parceiro
DISTRIBUIDOR OU REVENDEDOR AUTORIZADO da HPE ou Aruba Networks do nivel Gold ou
superior, bem como para o cumprimento das condi¢Ges estipuladas no Acordo AC-
07.11/2023.

19.1.1.1. Os parceiros distribuidores ou revendedores autorizados poderao ser consultados
no site https://partnerconnect.hpe.com/partners, buscar por: Locations (Brazil) -
Focus (Aruba) - Memberships (Aruba Solution Provider - Gold; Aruba Solution
Provider — Platinum);

19.1.2. A LICITANTE deverd apresentar, juntamente com sua documentacdo de habilitacao,
CARTA/DECLARACAO, emitidos em seu nome, pelo FABRICANTE HPE, informando que é
parceira de negdcios e autorizada a licenciar as solugées indicadas no acordo operacional,
bem como prestar servigos indicados no referido acordo.

19.1.2.1. Poderdo ser realizadas diligéncias para verificagdo da veracidade das informacgdes
junto ao fabricante;

19.1.2.2. O Fabricante é isento desta declaracdo

19.1.3. Atestados de Capacidade técnica:

19.1.3.1. A Licitante deverd apresentar um ou mais atestado(s) de capacidade técnica
fornecidos(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m)
o bom desempenho anterior no fornecimento/licenciamento de equipamentos e
servicos abaixo listados, com indicacdes das quantidades, prazo contratual, datas
de inicio e término e local da prestacdo dos servicos.

19.1.3.1.1. Access Points (APs) — Total 3.120 — Apresentar atestado(s) de no
minimo de 30% do Total de APs, ou seja, 936 APs;

19.1.3.1.2. Controladora em nuvem — Gerenciar 30% do total de APs, ou seja,
gerenciamento em nuvem de no minimo 936 APs

19.1.3.1.3. Switches—Total de 1.222 — Apresentar atestado(s) de no minimo 30%
do Total de Switches, ou seja, 366 switches.

19.1.3.2. Serd permitida a somatdria de atestados de cada item para comprovagdo do
fornecimento das solu¢Oes ofertadas e da prestacdo de servigos profissionais de
apoio técnico especializado;

19.1.3.3. O(s) atestado(s) devera(do) conter a identificagdo da pessoa juridica emitente bem
como o home, o cargo do signatario e telefone e/ou e-mail para contato.

19.1.3.4. Poderdo ser exigidos documentos complementares para diligenciar os atestados
apresentados, a critério do Pregoeiro e sua equipe de apoio.

Empresa de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo do Municipio de Séo Paulo
Rua Libero Badard, 425 - Centro - CEP: 01009-905 - Sé&o Paulo - SP

f in ©@ W


https://partnerconnect.hpe.com/partners

ARP-07.07/2024 pp adam

20. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado por mais 12 meses,
conforme legislagdo em vigor.

21. VIGENCIA CONTRATUAL

21.1. O Contrato tera vigéncia de 03 (trés) anos, contados a partir da data de sua assinatura, ou da data da
ultima assinatura digital, podendo ser prorrogado conforme disp&e a Lei Federal n2. 13.303/2016.

21.2. Ao término ou na rescisdao do Acordo Operacional ndo isentara a CONTRATADA das obrigacoes
assumidas na respectiva Ata de Registro de Precos e nos Contratos oriundos desta ARP.
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ANEXO Il - MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL - LEI N2 13.303/2016
PREGAO ELETRONICO N2 04.002/2024 (Comprasgov 94002/2024)
PROCESSO SEI N2 7010.2023/0012501-4
MODALIDADE DE CONTRATAGCAO:

ATA DE REGISTRO DE PRECOS ARP-___ /2024

CONTRATO PARA OPERACIONALIZACAO DO ACORDO FIRMADO ENTRE A
PRODAM-SP E A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., AC-07.11/2023, PARA
FORNECIMENTO/SUBSCRICAO DE PRODUTOS E/OU SERVIGOS QUE INTEGRAM O
ANEXO __ - TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS E PRECOS, PARA USO E
IMPLEMENTAGAO DAS TECNOLOGIAS DO FABRICANTE HPE ARUBA.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO — PRODAM-SP S/A, com sede na Rua Libero Badard n2 425 — Edificio Grande Sdo Paulo, Centro, no
Municipio de S3o Paulo, no Estado de So Paulo, CEP 01.009-905, inscrita no CNPJ sob n.2 43.076.702/0001-
61, neste ato representada por seu Diretor Administracdo e Financas, (qualificacdo) e Diretor de Infraestrutura
e Tecnologia, Sr. , (qualificacdo).

CONTRATADA: .......ccooreeeeeeereereene, ,comsedena......cccuuueee. n2 ... , N0 Municipio de ........ccccceuunnneens , ho
Estado de ...ccoveeeeeeeeeieiniriene, , CEP o , inscrita no CNPJ sob N2 .....ccovieeeiiiiienee , heste
ato representada Por ......cccceeeeeevccccirreeeenennn.. , portador da Cédula de Identidade RG n2 ............cccueeeeeee.. SSP/....

e inscrito Nno CPF/MF sob 0 N2 .....coocuvvvvvivinnneennns

As partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, celebrar o presente contrato, mediante as
seguintes cldusulas e condi¢Ges:

CLAUSULA | - OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a OPERACIONALIZACAO DO ACORDO FIRMADO ENTRE A PRODAM-
SP E A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., AC-07.11/2023, PARA FORNECIMENTO/SUBSCRICAO DE
PRODUTOS E/OU SERVICOS QUE INTEGRAM O ANEXO ___ - TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS E
PRECOS, PARA USO E IMPLEMENTACAO DAS TECNOLOGIAS DO FABRICANTE HPE ARUBA, para
fornecimento de produtos e servigos, conforme descri¢cdes constantes no Termo de Referéncia — ANEXO
I, da Proposta Comercial da CONTRATADA e demais documentos constantes do processo administrativo
em epigrafe.

| CLAUSULA Il - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA E CONTRATANTE

2.1. S3o obrigacGes da CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente todas as obrigacGes estabelecidas no Termo de Referéncia — ANEXO | deste
instrumento, garantindo a qualidade dos servicos prestados;

Empresa de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo do Municipio de Séo Paulo
Rua Libero Badard, 425 - Centro - CEP: 01009-905 - Sé&o Paulo - SP

f in @ W



ARP-07.07/2024 pp adam

b)

c)

d)

f)

g)

Para a assinatura do Instrumento Contratual, a CONTRATADA deverd apresentar todos os documentos
relativos a regularidade fiscal, e ainda estar em situagdo regular junto ao CADIN (Cadastro Informativo
Municipal) do Municipio de Sdo Paulo (Lei Municipal n.2 14.094/2005 e Decreto Municipal n.2
47.096/2006), mediante consulta ao site http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/.

Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes de qualificacdo exigidas no momento da contratacdo, podendo a CONTRATANTE
exigir, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, a comprovacdo das condi¢des que ensejaram
sua contratacdo, devidamente atualizadas, em formato digital (arquivo PDF) para o e-mail
contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br e para o gestor do contrato a ser definido oportunamente:

i. Certiddo Negativa de Débitos relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa;
ii. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

iii. Certidao Negativa de Débitos Tributarios e da Divida Ativa Estadual;

iv. Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Municipais (Mobilidrios);

v. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

vi. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou de
materiais empregados, e respondera por danos causados, nos termos do art. 76, da Lei n2
13.303/2016;

Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na
execucdo do contrato;

Prestar a CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamacdes sobre a execucdo do contrato;

Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributdrios, resultantes
da execugdo deste contrato, nos termos do artigo 77, da Lei Federal n2 13.303/16.

2.2. S3o obrigagdes da CONTRATANTE:

a)

b)

d)

e)

Exercer a fiscalizacdo do contrato, designando fiscal(is) pelo acompanhamento da execucdo
contratual; procedendo ao registro das ocorréncias e adotando as providéncias necessarias ao seu fiel
cumprimento, tendo por parametro os resultados previstos no contrato.

Fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execu¢do do contrato.

Efetuar o pagamento devido, de acordo com o estabelecido neste contrato.

Aplicar a CONTRATADA as san¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

Comunicar a CONTRATADA formalmente (por e-mail) todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com
a prestacao dos servigos objeto deste contrato.
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CLAUSULA 11l - VIGENCIA CONTRATUAL

3.1.

3.2.

O contrato terd vigéncia 3 (trés) anos, contados a partir da data de sua assinatura, ou da data da ultima
assinatura digital realizada, podendo ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme dispGe o
artigo 71, da Lei Federal n2. 13.303/2016.

Qualquer alteragédo, prorrogagdo, acréscimos e/ou supressoes no decorrer deste contrato sera objeto de
termo aditivo, previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA IV - PREGCO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

O valor total estimado do presente contrato é de RS ( ), valor esse resultante da
aplicacdo do descontode ___ % ( ) sobre o valor constante no Acordo AC-07.11/2023.
O desconto constante do item anterior sera aplicado sobre a Tabela de Produtos e Precos do Acordo

HEWLETT-PACKARD — PRODAM, respeitadas as condi¢cGes comerciais do Acordo, devendo seguir as regras
previstas na Clausula VI — Faturamento e Condi¢Ges de Pagamento.

No valor acima ja estdo incluidos todos os tributos e encargos de qualquer espécie que incidam ou
venham a incidir sobre o prec¢o do presente contrato.

Resta vedado o reajuste do valor contratual por prazo inferior a 12 (doze) meses contados apds um ano da data-
limite para apresenta¢do da proposta comercial ou do Ultimo reajuste, conforme disposto na Lei Federal n2
10.192 de 14/10/2001, ou, se novas normas federais sobre a matéria autorizarem o reajustamento antes deste
prazo.

Ap0ds o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia, caso haja prorrogacdo, o contratado podera ter seus
precos reajustados, aplicando-se a variacdo do indice de Precos ao Consumidor IPC/FIPE a contar da data da
apresentagdo da proposta.

CLAUSULA V — GARANTIA CONTRATUAL (Art. 70, §12 da Lei Federal n2 13.303/16)

5.1.

5.2.

5.3.

A CONTRATADA devera prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da
assinatura do contrato, na forma do artigo 70, § 12 da Lei Federal n2 13.303/16, no valor de RS
( ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratado.

A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo minimo de trés meses
apods o término da vigéncia contratual, devendo a garantia assegurar a cobertura de todos os eventos
ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado depois de expirada a vigéncia da
contratagao ou validade da garantia.

A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

5.3.1. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato.

5.3.2. Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo da CONTRATADA durante
a execucao do contrato.

5.3.3. Multas, moratérias e compensatorias, aplicadas pela CONTRATANTE.

5.3.4. ObrigacGes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato e ndo adimplidas pela
CONTRATADA.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

A CONTRATADA deverd informar, expressamente, na apresentacdo da garantia, as formas de verificacdo
de autenticidade e veracidade do referido documento junto as instituicdes responsaveis por sua emissao.

No caso de seguro-garantia, a instituicdo prestadora da garantia contratual deve ser devidamente
autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e, no caso de fianga bancaria, pelo Banco
Central do Brasil.

A insuficiéncia da garantia ndao desobriga a CONTRATADA quanto aos prejuizos por ela causados,
responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela CONTRATANTE que sobejarem aquele
valor.

Para cobranca pela CONTRATANTE de quaisquer valores da CONTRATADA, a qualquer titulo, a garantia
poderd ser executada, a partir do 32 (terceiro) dia, contado da resposta NAO CONHECIDA E/OU
IMPROCEDENTE acerca da notificagdo judicial ou extrajudicial a CONTRATADA, na hipdtese do nao
cumprimento de suas obriga¢Ges contratuais.

5.7.1. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, cobranca de penalidade aplicada ou
pagamento de qualquer obrigacdo da CONTRATADA, devera ser efetuada a reposi¢do do valor no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada para fazé-lo.

Caso haja aditamento contratual que implique alteracdo do valor, a garantia oferecida devera ser
atualizada.

Nao sendo a garantia executada por forca de penalidade administrativa e ndo havendo débitos a saldar
com a CONTRATANTE, a garantia prestada sera devolvida ao término do contrato.

5.10. Quando prestada em dinheiro, a garantia serd devolvida por meio de depdsito em conta bancaria e

corrigida pelos indices da poupanca, salvo na hipdtese de aplicacdes de penalidades pecunidrias ou
necessidade de ressarcimento de prejuizos causados pela CONTRATADA a CONTRATANTE ou a terceiros,
hipéteses em que serad restituido o saldo remanescente.

5.10.1. Na hipétese de garantia em dinheiro, a CONTRATADA devera enviar uma cdpia do depdsito
bancdrio para o e-mail contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br, identificando o contrato e a
que titulo foi realizado o depésito.

CLAUSULA VI - FATURAMENTO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. CONDICOES DE FATURAMENTO

6.1.1. Aruba Central (Central de Gerenciamento) Solugdao Wireless de Gerenciamento

6.1.1.1. Serd faturado em unica parcela, e 0 encaminhamento da Nota Fiscal Eletrénica de Servigos
devera ser realizado através de Solicitagdo de Pagamento a partir da emissdo do Termo de
Aceite de Entrega e Instalacdo da Solucdo e autorizacdo do Gestor do Contrato em
conformidade com ao item 10.1.1 do Termo de Referéncia;

6.1.2. Licengas Subscri¢ao
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6.1.2.1. O valor relativo as subscricdes de licencas de uso sera faturado mensalmente e o

encaminhamento da Nota Fiscal Eletrénica de Servicos devera ser realizado através de
Solicitagdo de Pagamento a partir da validacdo do Relatério Mensal de Consumo de Licencas
Ativas, devendo ser encaminhado junto ao faturamento e autorizacdo do Gestor do Contrato
em conformidade com os itens 10.2.1 e 10.2.2 do Termo de Referéncia.

6.1.3. Licengas Permanentes (Perpétuas)

6.1.3.1. O valor relativo as licencas permanentes (perpétuas) sera faturado em unica parcela e o

encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos deverd ser realizado através de
Solicitacdao de Pagamento a partir da validacdo do Relatério Mensal de Consumo de Licencas
Ativas devendo ser encaminhado junto ao faturamento e autorizacdo do Gestor do Contrato
em conformidade aos itens 10.2.1 e 10.2.2 do Termo de Referéncia.

6.1.4. Equipamentos e Acessdrios

6.1.4.1. O valor relativo aos itens de Hardware sera faturado em Unica parcela e o encaminhamento

da Nota Fiscal Eletronica de Servigos / Nota Fiscal Eletronica devera ser realizado através de
Solicitacdo de Pagamento a partir da emissdo do Termo de Aceite de Recebimento e
autorizacdo do Gestor do Contrato em conformidade ao item 10.3.1 do Termo de Referéncia.

6.1.5. Suporte Técnicos Licengas Permanentes (Perpétuas)

6.1.5.1. O valor relativo ao Suporte Técnico das Licencas Perpétuas sera faturado mensalmente e o

encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos deverd ser realizado através de
Solicitacdo de Pagamento a partir da validacdo do Relatério Mensal de Consumo de Licencas
Ativas, devendo ser encaminhado junto ao faturamento e autorizacdo do Gestor do Contrato
em conformidade aos itens 10.4.1 e 10.4.2 do Termo de Referéncia.

6.2.CONDICOES DE PAGAMENTO

6.2.1.

A Nota Fiscal Eletronica de Servigos devera ser emitida e encaminhada a CONTRATANTE, através
do setor de Expediente, por meio do enderego eletronico gfl@prodam.sp.gov.br.

6.2.1.1. Apds o recebimento da Nota Fiscal Eletronica de Servigos, a CONTRATANTE dispora de
até 05 (cinco) dias Uteis para emissdo do Termo de Aceite de Pagamento, aprovando os
servigos prestados.

6.2.1.2. 0 pagamento das parcelas mensais serd realizado por intermédio de crédito em conta
corrente ou por outra modalidade que possa vir a ser determinada pela Geréncia de
Planejamento e Controle Financeira (GFP), em 30 (trinta) dias corridos a contar da data
de emissdo do Termo de Aceite de Pagamento.

6.2.1.3.Caso a Nota Fiscal Eletrénica de Servicos contenha divergéncias com relacdo ao
estabelecido no Instrumento Contratual, a CONTRATANTE ficard obrigada a comunicar a
empresa CONTRATADA, formalmente, o motivo da ndo aprovagdo no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis. A devolugdo da Nota Fiscal Eletronica de Servigos, devidamente, regularizada
pela CONTRATADA, devera ser efetuada em até 05 (cinco) dias Uteis da data de
comunicac¢ado formal realizada pela CONTRATANTE.
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6.2.1.4.Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, mediante
requerimento formalizado por esta, incidirdo juros moratérios calculados utilizando-se o
indice oficial de remuneracdo bdsica da caderneta de poupanca e de juros simples no
mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca, para fins de
compensacao da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se para tanto, o
periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.

CLAUSULA VIl - MATRIZ DE RISCOS

7.1.

7.2.

Tendo como premissa a obten¢do do melhor custo contratual mediante a alocacdo do risco a parte com
maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, as partes identificam os riscos decorrentes da presente
relacdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsdaveis na Matriz de Riscos constante no ANEXO ___ parte integrante deste contrato.

E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos,
como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIIl - CONFORMIDADE

8.1.

A CONTRATADA, com relacdo as atividades, operacgdes, servicos e trabalhos vinculados ao objeto do
presente contrato, declara e garante o cumprimento dos dispositivos da Lei Anticorrupgdo — Lei
12.846/2013, e dos dispositivos 327, caput, § § 12 e 22 e 337-D do Cédigo Penal Brasileiro.

8.2. A CONTRATADA deverd defender, indenizar e manter a CONTRATANTE isenta de responsabilidade em

8.3.

8.4.

8.5.

relacdo a quaisquer reivindicacbes, danos, perdas, multas, custos e despesas, decorrentes ou
relacionadas a qualquer descumprimento pela CONTRATADA das garantias e declaracGes previstas nesta
cldusula e nas Leis Anticorrupgao.

A CONTRATADA reportara, por escrito, para o enderego eletrénico a ser fornecido oportunamente,
qualquer solicitagao, explicita ou implicita, de qualquer vantagem pessoal feita por empregado da
CONTRATANTE para a CONTRATADA ou para qualquer membro da CONTRATADA, com relagdo as
atividades, operagdes, servigos e trabalhos vinculados ao objeto do presente contrato.

Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
guem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma, nos
termos do Decreto n.2 56.633/2015.

O descumprimento das obriga¢Oes previstas nesta Clausula poderd submeter a CONTRATADA a rescisdo
unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacdo das san¢bes penais e
administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo de responsabilizacdo de
que tratam a Lei Federal n2 12.846/2013.
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CLAUSULA IX — DA PROTECAO DE DADOS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

A CONTRATADA, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em conformidade com a
legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determina¢cdes de oérgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, ndo colocando, por seus atos ou por omissdo a PRODAM-SP
em situacdo de violagdo das leis de privacidade, em especial, a Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Dados
Pessoais (“LGPD”).

Caso exista modificacdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro, de forma que exija
modificagGes na estrutura do escopo deste Contrato ou na execugdo das atividades ligadas a este
Contrato, a CONTRATADA devera adequar-se as condi¢es vigentes. Se houver alguma disposicdo que
impeca a continuidade do Contrato conforme as disposi¢cdes acordadas, a PRODAM-SP podera resolvé-
lo sem qualquer penalidade, apurando-se os servicos prestados e/ou produtos fornecidos até a data da
rescisdo e consequentemente os valores devidos correspondentes.

A CONTRATADA se compromete a:

i)  Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua integridade,
confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de tecnologia da informacao;

ii) Seguir as instrucGes recebidas da PRODAM-SP em relagdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além
de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, sob pena de arcar com as perdas e danos
gue eventualmente possa causar a PRODAM-SP, aos seus colaboradores, clientes e fornecedores,
sem prejuizo das demais sang¢des aplicaveis;

iii) Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimiza¢do dos dados fornecidos pela PRODAM-SP;

iv) A CONTRATADA devera notificar a PRODAM-SP em 24 (vinte e quatro) horas de (i) qualquer nao
cumprimento (ainda que suspeito) das obrigac¢des legais relativas a protecdo de Dados Pessoais; (ii)
qualgquer descumprimento das obriga¢des contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais;
e (iii) qualquer violagdo de seguranca no ambito das atividades da CONTRATADA;

v) A CONTRATADA devera notificar a PRODAM-SP sobre quaisquer solicitacGes dos titulares de Dados
Pessoais que venha a receber, como, por exemplo, mas ndo se limitando, a questdes como corregao,
exclusdo, complementacdo e bloqueio de dados, e sobre as ordens de tribunais, autoridade publica
e regulamentadores competentes, e quaisquer outras exposicdes ou ameagas em relagdo a
conformidade com a protecdo de dados identificadas pelo mesmo;

vi) Auxiliar a PRODAM-SP com as suas obrigac¢des judiciais ou administrativas aplicaveis, de acordo com
a LGPD e outras leis de privacidade aplicaveis, fornecendo informagdes relevantes disponiveis e
qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer
violagBes de seguranga.

A CONTRATADA devera manter registro das operag¢des de tratamento de Dados Pessoais que realizar,
bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra
a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunica¢do ou difusdo ou o acesso nao
autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou logico) utilizado para o tratamento de
Dados Pessoais é estruturado de forma a atender os requisitos de seguranga, os padrdes de boas
praticas de governanga e os principios gerais previstos na legislacgio e nas demais normas
regulamentares aplicaveis.

A PRODAM-SP terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA com as obrigacdes de Protecao de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer
diminuicdo da responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a LGPD e este Contrato.
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9.6.

9.7.

9.8.

A CONTRATADA declara conhecer e que ird seguir todas as politicas de seguranca da informacdo e
privacidade da PRODAM, bem como realizara treinamentos internos de conscientizacdo a fim de
envidar os maiores esforcos para evitar o vazamento de dados, seja por meio fisico ou digital, acidental
ou por meio de invasdo de sistemas de software.

O presente Contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da PRODAM-SP ou dos clientes
desta para a CONTRATADA.

A PRODAM-SP ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais
elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados Pessoais,
estabelecido por este Contrato.

CLAUSULA X — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1.

A CONTRATADA esta sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n? 13.303/16, sem prejuizo da
apuracao de perdas e danos, em especial:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, se o servico prestado estiver
em desacordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia — ANEXO I;

c¢) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, pelo descumprimento de qualquer
outra condicdo fixada neste contrato e ndo abrangida nas alineas anteriores, e na reincidéncia, o
dobro, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber;

d) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de rescisdo e/ou
cancelamento do contrato por culpa ou a requerimento da CONTRATADA, sem motivo justificado ou
amparo legal, a critério da CONTRATANTE.

e) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a PRODAM-
SP, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

f) Demais penalidades encontram-se discriminadas no item ___ do Termo de Referéncia — Anexo |
deste contrato.

10.2. Para a cobrancga, pela CONTRATANTE, de quaisquer valores da CONTRATADA, a qualquer titulo, a garantia

10.3.

10.4.

contratual prevista neste instrumento podera ser executada na forma da lei.

Previamente a aplicagdo de quaisquer penalidades a CONTRATADA sera notificada pela CONTRATANTE
a apresentar defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da notificagdo que
serd enviada ao enderego constante do preambulo do Contrato.

Considera-se recebida a notificagdo na data da assinatura do aviso de recebimento ou, na auséncia
deste, a data constante na consulta de andamento de entrega realizada no site dos correios, sendo
certificado nos autos do processo administrativo correspondente qualquer destas datas.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.4.1. Caso haja recusa da CONTRATADA em receber a notificacdo, esta sera considerada recebida na
data da recusa, contando a partir desta data o prazo para interposi¢cdo da defesa prévia.

A aplicagdo de penalidade de multa ndo impede a responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos
decorrente de descumprimento total ou parcial do contrato.

A aplicagdo de quaisquer multas pecuniarias ndo implica renuncia, pela PRODAM-SP, do direito ao
ressarcimento dos prejuizos apurados e que sobejarem o valor das multas cobradas.

As decisOes da Administracdo Publica referentes a efetiva aplicacdo da penalidade ou sua dispensa serdo
publicadas no Diario Oficial Cidade de Sao Paulo, sendo certo que a aplicacdo das penalidades de
adverténcia e multa se efetivara apenas pela publicacdo no referido Diario, desnecessaria a intimacao
pessoal.

CLAUSULA XI — RESCISAO

11.1. A PRODAM-SP podera rescindir o presente contrato, nos termos do artigo 473, do Cddigo Civil, nas

a)

i)

seguintes hipdteses:

Inexecucdo total do contrato, incluindo a hipdtese prevista no artigo 395, paragrafo Unico do Cédigo
Civil;

Atraso injustificado no inicio do servico;

Paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a PRODAM-SP;

Cometimento reiterado de faltas na sua execucao que impecam o prosseguimento do contrato;
Transferéncia, no todo ou em parte, deste contrato, sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE;

Decretacgdo de faléncia;

Dissolucdo da sociedade;

Descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo Federal, que proibe o
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores de 16
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos;

Pratica pela CONTRATADA de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n2 8.429/1992 (Lei
de Improbidade Administrativa) e Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgio);

Pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo da PRODAM, direta ou
indiretamente;

11.1.1. A rescisdao a que se refere esta cldusula, deverd ser precedida de comunica¢do escrita e
fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5

Desde que haja conveniéncia para a PRODAM-SP, a rescisdo amigdvel é possivel, por acordo entre as
partes devidamente reduzido a termo no competente processo administrativo.

Poderd haver também rescisdo por determinagao judicial nos casos previstos pela legislacao.

A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

N3ao constituem causas de rescisdao contratual o ndo cumprimento das obrigacdes aqui assumidas em
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11.6

decorréncia dos fatos que independam da vontade das partes, tais como os que configurem caso
fortuito e forga maior, previstos no artigo 393, do Cédigo Civil.

Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da comunicacdo escrita, ou, na
impossibilidade de notificacdo do interessado, por meio de publicacdo oficial; ou da decisdo judicial, se
for o caso.

CLAUSULA XII — DISPOSICOES GERAIS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Os termos e disposicGes deste contrato prevalecerao sobre quaisquer outros entendimentos ou acordos
anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as condi¢des nele estabelecidas.

12.1.1 O presente instrumento e suas clausulas se regulam pela Lei Federal n2 13.303/16, pelos
preceitos de direito privado, mormente a Lei n. 10.406/02 (Cadigo Civil) e disposi¢des contidas
na legislagdo municipal, no que couber.

A CONTRATADA devera, sob pena de rejeicao, indicar o numero deste contrato do Pregao Eletronico n2
04.002/2024 nas faturas pertinentes, que dever3o ser preenchidas com clareza, por meios eletrénicos,
a maquina ou em letra de forma.

A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
empresa publica ou a sociedade de economia mista a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacdo e o uso das obras e edificacdes, inclusive
perante o Registro de Imdveis.

A mera tolerancia do descumprimento de qualquer obrigacdo ndo implicara perdao, renuncia, novagao
ou alteragdo do pactuado.

Na hipdtese de ocorréncia de fatos imprevisiveis que reflitam nos precos dos servigos, tornando-o
inexequivel, poderdo as partes proceder a revisdo dos mesmos, de acordo com o disposto no artigo 81,
§ 59, da Lei Federal n? 13.303/16.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e o
CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao

direta.

A formalizagdo do presente contrato abrange as disposi¢gdes contratuais e de todos os seus anexos.

CLAUSULA XIII - VINCULACAO AO EDITAL

13.1.

O cumprimento deste contrato estd vinculado aos termos do Edital do Pregdo EletrGnico n2
04.002/2024 e seus anexos e a proposta da Contratada.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1.

As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de Sdo Paulo, com rentncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duividas que possam surgir no decorrer da execuc¢ao
deste contrato.

Empresa de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo do Municipio de Séo Paulo
Rua Libero Badard, 425 - Centro - CEP: 01009-905 - Sé&o Paulo - SP

f in ©@ W



ARP-07.07/2024 pp adam

E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor, perante 2 (duas) testemunhas abaixo.

S3o Paulo/SP,

CONTRATANTE:

Documento assinado digitalmente

co NTRATADA: g “b REINALDO MARTINS DELGADO

Data: 15/07/2024 12:31:30-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

TESTEMUNHAS:
1. 2.

Documento assinado digitalmente

“b PEDRO BARTELLI FILHO
g Data: 15/07/2024 12:23:53-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br
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ANEXO Il - MATRIZ DE RISCO

Alocagao
(publico,
privado ou
compartilhado)

Impacto

(alto,

médio,

baixo)

Probabilidade

(frequente,
provavel,
ocasional,
remota ou

improvavel)

Mitigacao
(medidas,
procedimentos ou
mecanismos para
minimizar)

anteriores

Mercado ModificagGes no compartilhado alto remota Modificagdo dos
externo fluxo logistico e prazos de entrega
aduaneiro, e/ou e adequacgdo dos
desabastecimento modelos de
internacional equipamentos, se
necessario,
adequacdo do
contrato.
Mudangas Mudangas na Compartilhado Médio Remota Recomposicdo do
tributarias legislacdo tributaria equilibrio
que aumente ou econémico
diminua custo, financeiro
exceto mudanga na
legislagdao do IR
Modificagao da Necessidade de compartilhado alto ocasional Adequagao ao
solugdo atendimento de contrato
itens nao previstos
na solugdo
Inovagoes Atendimento por compartilhado baixo remota Adequacdo ao
tecnoldgicas parte da contrato
CONTRATADA de
inovagdes
tecnoldgicas
Variagdo cambial | Produtos ou Compartilhado Médio Ocasional Reequilibrio
desproporcional | componentes ndo econdémico-
a média apurada | nacionais cotados financeiro
em periodos com base no ddlar mediante a

demonstragdo do
impacto dessa
circunstancia na
equagao
econdémico-
financeira do
contrato
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ANEXO IV - ESTIMATIVA DE DEMANDA

1.1 R2H28A Aruba AP-505 (RW) Unified AP RS 7.473,33 0 0 0 0 0

1.2 R6P67A AP-POE-ATSR 1P SR 802.3at 30W Midspan RS 1.425,00 4.000 0 0 0 4000

13 R3J18A AP-MNT-D AP mount bracket individual D: solid RS 292,92 1.500 0 20 0 1540
surface

1.4 JW115A PC-AC-BR Brazil AC Power Cord RS 55,42 4.000 0 0 0 4000

1.5 Q9H62A Aruba AP-515 (RW) Unified AP RS 11.756,25 1.500 0 40 0 1540

1.6 JZ336A Aruba AP-535 (RW) Unified AP RS 16.070,83 0 80 0 0 80

Aruba LIC-AW Aruba Airwave with RAPIDS and

2.1 R4H17A | Aruba AP-575 (RW) Outdoor 11ax AP RS 22.483,33 0 0 0 100 100

22 RoHg7a | Aruba AP-OUT-MINT-VIA Outdoor AP Pole/Wall | p¢ ) o7 o) 1.000 0 0 500 1500
Long Mount Kit v2

23 RAW43A | Aruba AP-565 (RW) Outdoor 11ax AP RS 13.893,75 1.000 0 0 400 1400

]

JW546AAE]

HPE Aruba Networking Central WLAN Gateway

31 JWS4BAAE VisualRF 1 Device License E-LTU RS 2.216,67 0 0 1 1 2
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE
3.2 H1LO6A3#ZXZ | Aruba AirWave 1 Dev E-LTU Supp [for RS 753,67 0 0 1 1 2

]

Foundation 3-year Subscription E-STU

41 RAGILAAE Foundation 3-year Subscription E-STU R53.934,58 0 2 0 0 2

42 QOYS9AAE HPE Aruba l'\lerorkmg Central AP Foundation 3- RS 3.934,58 5.000 80 0 0 5080
year Subscription E-STU

43 QOY69AAE HPE Aruba Networking Central Switch Class-1 RS 5.985,00 1.000 0 0 0 1000
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Foundation 3-year Subscription E-STU

Linha Numero de Descricio Prego Unitdrio | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade
Parte s BRL SMSUB_CT SMIT SMUL SEHAB COHAB PRODAM TOTAL

HPE Aruba Networking Central Switch Class-2

4.4 QIY74AAE Foundation 3-year Subscription E-STU RS 10.473,75 0 0 0 0 0 0 0
HPE Aruba Networking Central Switch Class-3

45 QOY79AAE Foundation 3-year Subscription E-STU RS 16.458,75 0 0 0 0 0 0 0
HPE Aruba Networking Central Switch Class-4

8 RBLBIAAE Foundation 3-year Subscription E-STU RS 32.917,50 0 0 8 0 0 0 8

47 R3KO4AAE HPE Aruba Networking Central Switch Class-5 RS 46.383,75 0 0 0 0 0 0 0

]

HPE ANW UXI G6E (Ethernet + Wi-Fi 6E) —

5.1 JM799A Aruba EC-US SD-WAN Gateway RS 11.241,67 0 0 0 0 0 0 0
5.2 H43P5E Aruba 3Y FC NBD Exch EC-US SVC [for IM799A] RS 6.783,00 0 0 0 0 0 0 0
53 JM962A Aruba EC-XS SD-WAN Gateway RS 18.208,33 0 0 0 0 0 0 0
5.4 H43W1E Aruba 3Y FC NBD Exch EC-XS SVC [for IM962A] RS 10.659,00 0 0 0 0 0 0 0

I

6.1 SOU51A without PSU RS 7.908,75 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

6.2 H1LO6A3#Z5P Aruba UXIG+Eth Sensor Support [for SOU51A] RS 834,42 0 0 0 0 0 0 0

6.3 R4AW9SAAE HPE ANW UXI Cloud 3-Year Subscription E-STU R$ 21.113,75 0 0 0 0 0 0 0

]

8.1

JW678A

JZ472AAE]

Clients Controller

Aruba 7010 (RW) 16p 150W PoE+
10/100/1000BASE-T 1G BASE-X SFP 32 AP and 2K

RS 38.989,58

7.1 JZA00AAE Aruba ClearPass NL AC 100 CE E-LTU RS 38.791,67 0 50 1 0 0 0 51
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

7.2 H1LO6A3#Y1S | Aruba ClearPassNLAC 100CE E-LTU Supp [for RS 6.554,21 0 50 1 0 0 0 51
JZAOOAAE]

7.3 JZAT72AAE Aruba ClearPass NL OG 100 EP E-LTU RS 24.937,50 0 1 0 0 0 1
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

7.4 H1LO6A3#Y1R | Aruba ClearPassNLOG 100EP E-LTU Supp [for RS 4.548,92 0 0 1 0 0 0 1

]
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Linha Namero de Descricio Prego Unitdrio | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade
Parte i BRL SMSUB_CT SMIT SMUL SEHAB COHAB PRODAM TOTAL

HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

82 H1L06A3#WAV Aruba 7010 Controller Supp [for JW678A] R517.603,50 0 0 0 0 0 0 0

8.3 JW115A PC-AC-BR Brazil AC Power Cord RS 55,42 0 0 0 1 0 0 1
Aruba 7030 (RW) 8p Dual Pers

8.4 JW686A 10/100/1000BASE-T/1GBASE-X SFP 64 AP and 4K RS 68.241,67 0 0 0 1 0 0 1
Clients Controller
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

85 H1LO6A3#XAO Aruba 7030 Controller Supp [for JW686A] RS 30.806,13 0 0 0 1 0 1

36 IWAT2AAE é_riijS LIC-AP Controller per AP Capacity License RS 831,25 0 0 0 40 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

8.7 H1LO6A3#ZXQ | Aruba Cntrl per AP Capcty E-LTU Supp [for RS 282,63 0 0 0 0 0 0 0
JWA472AAE]
Aruba LIC-PEF Controller Policy Enforcement

8.8 JWA473AAE Firewall Per AP License E-LTU RS 831,25 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

8.9 H1LO6A3#XS4 Aruba License PEF Contro Supp [for JWA73AAE] RS 282,63 0 0 0 0 0 0 0

810 IWATAAAE Aruba LIC-RFP Controller RFProtect Per AP RS 831,25 0 0 0 0 0 0 0
License E-LTU
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

8.11 H1LO6A3#XR5 | Aruba ContrlrPerAPRFProtectELTU Supp [for RS 282,63 0 0 0 0 0 0 0
JWA474AAE]

8.12 JZ148AAE Aruba LIC-VIA Per User License E-LTU RS 166,25 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

8.13 H1LO6A3#Z9C | Aruba LIC-VIA Per User License Supp [for RS 53,83 0 0 0 0 0 0 0
JZ148AAE]

9.0 Controller Serie 7200 0

91 JW735A Aruba 7205 (RW) 2-port 10GBASE-X (SFP+) RS 126.745,83 0 0 ) 0 0 0 2
Controller
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

9.2 H1LO6A3#XA4 Aruba 7205 Controller Supp [for JW735A] R$ 57.197,92 0 0 0 0 0 0 0

9.3 JW115A PC-AC-BR Brazil AC Power Cord RS 55,42 0 0 0 0 0 0 0

9.4 JX911A Aruba 7280 (RW) Controller RS 682.733,33 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

9.5 H1LO6A3#27) Aruba 7280 Support [for JX911A] R$ 307.159,54 0 0 0 0 0 0 0

9.6 JW115A PC-AC-BR Brazil AC Power Cord RS 55,42 0 0 0 0 0 0 0
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Linha Namero de Descricio Prego Unitdrio | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade
Parte i BRL SMSUB_CT SMIT SMUL SEHAB COHAB PRODAM TOTAL
10.0 Gateway Serie 9000 0
10.1 R1B21A Aruba 9004 (RW) Gateway RS 14.487,50 0 0 2 0 0 0 2
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE
102 H1L06A3#Z30 Aruba 9004 Gateway Support [for R1B21A] R$7.254,04 0 0 0 0 0 0 0
10.3 JW115A PC-AC-BR Brazil AC Power Cord RS 55,42 0 0 0 0 0 0 0
10.4 R1B32A Aruba 9012 (RW) Gateway RS 25.689,58 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE
10.5 H1LO6A3#Z7M Aruba 9012 Support [for R1B32A] RS 26.337,96 0 0 0 0 0 0 0
10.6 JW115A PC-AC-BR Brazil AC Power Cord RS 55,42 0 0 0 0 0 0 0
11.0 Mobility Conductor 0
Aruba MCR-VA-50 Mobility Conductor Virtual
Eb) JZ106AAE Appliance support for up to 50 Devices E-LTU RS 22.111,25 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE
11.2 H1LO6A3#WAK | Aruba MM-VA-50VM Master Appl Support [for RS 7.294,42 0 0 0 0 0 0 0
JZ106AAE]
12.0 Switches ACESSO 0
12.1 R8Q70A Aruba 6200M 48G Class4 PoE 4SFP+ Switch RS 87.162,50 0 0 0 0 0 0 0
12.2 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
12.3 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0
12.4 JL7278B Aruba 6200F 48G CL4 PoE 4SFP+ 370W Switch RS 72.200,00 0 0 0 0 0 0 0
125 JL675A Aruba 6100 48G CL4 PoE 4SFP+ 370W Switch RS 44.016,67 0 0 0 0 0 0 0
12.6 R8N85A Aruba 6000 48G CL4 PoE 4SFP 370W Switch RS 29.608,33 0 0 0 0 0 0 0
12.7 R8N86A Aruba 6000 48G 4SFP Switch RS 18.445,83 0 0 0 0 0 4 q
12.8 R8N87A Aruba 6000 24G CL4 PoE 4SFP 370W Switch RS 19.395,83 0 0 0 0 0 0 0
12.9 R8N8SA Aruba 6000 24G 4SFP Switch RS$ 10.212,50 0 0 0 0 0 0 0
12.10 R8N89A Aruba 6000 12G CL4 PoE 2G/2SFP 139W Switch R$ 9.262,50 0 1.000 0 0 0 100 1100
12.11 ROYO3A Aruba 6000 48G CL4 PoE 4SFP 740W Switch RS 56.050,00 0 0 0 0 0 0 0
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12.12 ROYO4A Aruba 6100 48G CL4 PoE 4SFP+ 740W Switch RS 67.925,00 0 0 0 0 0 0 0
12.13 JL676A Aruba 6100 48G 4SFP+ Switch RS 35.229,17 0 0 0 0 0 8 8
12.14 JL677A Aruba 6100 24G CL4 PoE 4SFP+ 370W Switch RS 28.895,83 0 0 0 45 0 0 45
12.15 JL678A Aruba 6100 24G 4SFP+ Switch RS 23.987,50 0 0 0 0 0 20 20
12.16 JL679A Aruba 6100 12G CL4 PoE 2G/2SFP+ 139W Switch RS 14.804,17 0 0 0 0 0 0 0
12.17 JL728B Aruba 6200F 48G CL4 PoE 4SFP+ 740W Switch RS 89.695,83 0 0 0 0 0 0 0
12.18 JL725B Aruba 6200F 24G CL4 PoE 4SFP+ 370W Switch RS 47.420,83 0 0 8 0 0 0 8
12.19 JL726B Aruba 6200F 48G 4SFP+ Switch RS 57.791,67 0 0 0 0 0 0 0
12.20 JL724B Aruba 6200F 24G 4SFP+ Switch RS 39.425,00 0 0 0 0 0 0 0
12.21 R8Q72A ?vr\:ttz;GZOOF 12G Class4 PoE 2G/2SFP+ 139W RS 21.375,00 0 0 0 0 0 0 0
12.22 R8Q71A ?\;::)Ca;]GZOOM 36G 12SRS5 Class6 PoE 4SFP+ RS 122.708,33 0 0 0 0 0 0 0
12.23 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 4 0 0 4
12.24 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
12.25 R8Q68A Aruba 6200M 24G Class4 PoE 4SFP+ Switch R$ 57.237,50 0 0 0 0 0 0 0
12.26 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
12.27 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
12.28 R8Q69A Aruba 6200M 48G 4SFP+ Switch RS 70.695,83 0 0 0 0 0 0 0
12.29 JLO85A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
12.30 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
12.31 R8Q67A Aruba 6200M 24G 4SFP+ Switch RS 53.120,83 0 0 0 0 0 0 0
12.32 JLO85A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
12.33 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS$ 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
13.0 Switches CORE 0
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13.1 R8P13A Aruba CX 10000-48Y6C FB 6F 2PS Bundle RS 440.483,33 0 0 0 0 0 4 4
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.2 H1LO6A3#ZNC Aruba CX 10000-48Y6C Support [for R8P13A] RS 53.550,71 0 0 0 0 0 4 q

13.3 R8R56A Aruba CX 10000 1U 4-post Rack Mount Kit RS 5.066,67 0 0 0 0 0 4 q
Aruba CX Software 10xxx Advanced E-LTU

13.4 ROH25AAE (Stateful Firewall/Zero Trust RS 77.527,92 0 0 0 0 0 0 0
Segmentation/Telemetry/DDoS protection)
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

135 H1L06A3006A Aruba CX 10000 B E-LTU Support [for ROH25AAE] RS 5.773,63 0 0 0 0 0 0 0

13.6 R9A30A Aruba 9300-32D 32D2XF BF 6F 2AC Bundle RS 950.000,00 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.7 H1L06A300B4 Aruba 9300 32p Support [for ROA30A] RS 81.153,75 0 0 0 0 0 0

13.8 ROWI1A Aruba 8100 48SFP+ 4QSFP28 BF 3F 2AC Bundle RS 222.458,33 0 0 0 0 0 20 20
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.9 H1LO6A300FP Aruba 8100 40/48p Support [for ROWS1A] RS 23.121,42 0 0 0 0 0 20 20

13.10 JL709C Aruba 8360-12C v2 BF 3F 2AC Bundle RS 259.191,67 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.11 H1LO6A300B8 Aruba 8360 12/16/24p Support [for J.709C] RS 41.761,21 0 0 0 0 0 0 0

13.12 JL625A Aruba 8325-48Y8C BF 6 F 2 PS Bundle R$ 369.312,50 0 0 2 0 0 0 2
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

13.13 H1LO6A3#X7Q Aruba 8325-48 Support [for JL625A] RS 56.794,17 0 0 0 0 0 0 0

13.14 JL483C Aruba X474 4-post Rack Kit RS 2.256,25 0 0 0 0 0 0 0

13.15 ROX26C Aruba 6405 v2 Switch R$ 137.116,67 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

13.16 H1LO6A3#Z5F Aruba 6405 Switch Support [for ROX26C] RS 57.224,83 0 0 0 0 0 0 0

13.17 ROX35A Aruba 6400 1800W Power Supply with C16 Inlet RS 25.412,50 0 0 0 0 0 0 0
Adapter

13.18 ROX31A Aruba 6400 Management Module R$ 91.358,33 0 0 0 0 0 0 0

13.19 ROX38C Aruba 6400 48p 1G CL4 PoE v2 Module R$ 91.437,50 0 0 0 0 0 0 0

13.20 ROX43C Aruba 6400 24p SFP+ 4SFP56 v2 Module RS 253.887,50 0 0 0 0 0 0 0

1321 ROWI3A Aruba 8100 40XT 8SFP+ 4QSFP28 BF 3F 2AC RS 235.916,67 0 0 0 0 0 0 0

Bundle
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HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.22 H1LO6A300FP Aruba 8100 40/48p Support [for ROW93A] RS 23.121,42 0 0 0 0 0 0 0

13.23 JL627A Aruba 8325-32C BF 6 F 2 PS Bundle RS 386.254,17 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

13.24 H1LO6A3#X7P Aruba 8325-32 Support [for JL627A] RS 58.436,08 0 0 0 0 0 0 0

13.25 JL483C Aruba X474 4-post Rack Kit RS 2.256,25 0 0 0 0 0 0 0

13.26 ROWS87A Aruba 8100 24SFP+ 4QSFP28 BF 3F 2AC Bundle R$ 175.750,00 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.27 H1LO6A300FN Aruba 8100 24p Support [for ROWSTA] RS 18.168,75 0 0 0 0 0 0 0

13.28 ROX27C Aruba 6410 v2 Switch RS 238.608,33 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - HPE

13.29 H1LO6A3#Z5G Aruba 6410 Switch Support [for ROX27C] RS 76.106,88 0 0 0 0 0 0 0

13.30 ROX35A Aruba 6400 1800W Power Supply with C16 Inlet RS 25.412,50 0 0 0 0 0 0 0
Adapter

13.31 ROX31A Aruba 6400 Management Module RS$ 91.358,33 0 0 0 0 0 0 0

13.32 ROX38C Aruba 6400 48p 1G CL4 PoE v2 Module R$ 91.437,50 0 0 0 0 0 0 0

13.33 ROX43C Aruba 6400 24p SFP+ 4SFP56 v2 Module RS 253.887,50 0 0 0 0 0 0 0

13.34 ROWS9A SLL:]ZTeglOO 24XT 4SFP+ 4QSFP28 BF 3F 2AC RS 188.416,67 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.35 H1LO6A300FN Aruba 8100 24p Support [for ROWS9A] RS 18.168,75 0 0 0 0 0 0 0

13.36 JL701C Aruba 8360-32Y4C v2 BF 3F 2AC Bundle RS 296.479,17 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.37 H1LO6A300B9 Aruba 8360 32Y4C Support [for JL701C] RS 49.190,21 0 0 0 0 0 0 0

13.38 JL705C Aruba 8360-48Y6C v2 BF 5F 2AC Bundle RS 369.312,50 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.39 H1LO6A3#ZRQ Aruba 8360 Bundle [for JL705C] RS 56.794,17 0 0 0 0 0 0 0

13.40 JL703C Aruba 8360-16Y2C v2 BF 3F 2AC Bundle R$ 237.183,33 0 0 0 0 0 0 0
HPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC -

13.41 H1L06A300B8 Aruba 8360 12/16/24p Support [for JL703C] RS 41.761,21 0 0 0 0 0 0 0

13.42 JL707C Aruba 8360-48XT4C v2 BF 3F 2AC Bundle RS 293.945,83 0 0 0 0 0 0 0

13.43 H1L06A3008A | IPE 3Y Partner-Branded NBD Support SVC - R$ 53.079,67 0 0 0 0 0 0 0

Aruba 8360 48XT4C Support [for JL707C]
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13.44 JL711C Aruba 8360-24XF2C v2 BF 3F 2AC Bundle RS 227.802,08 0 0 0 0 0 0 0
13.45 H1LO6A300B8 :quszszaGrgnlezr/'lnggjscéL':‘pozft“ F[’f‘:)?rjts\ﬁ g RS 41.761,21 0 0 0 0 0 0 0
14.0 Switchss 0
DISTRIBUICAO

14.1 JL661A Aruba 6300M 48G CL4 PoE 4SFP56 Switch RS 113.445,83 0 0 8 0 0 0 8
14.2 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.3 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
14.4 JL665A Aruba 6300F 48G CL4 PoE 4SFP56 Switch RS 108.616,67 0 0 0 0 0 0 0
14.5 JL666A Aruba 6300F 24G CL4 PoE 4SFP56 Switch RS 66.975,00 0 0 0 0 0 0 0
14.6 JL667A Aruba 6300F 48G 4SFP56 Switch RS 79.562,50 0 0 0 0 0 0 0
14.7 JL664A Aruba 6300M 24G 4SFP56 Switch RS 62.066,67 0 0 0 0 0 0 0
14.8 JLO85A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
14.9 JL664A Aruba 6300M 24G 4SFP56 Switch RS 62.066,67 0 0 0 0 0 0 0
14.10 JLO85A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
14.11 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 1 0 0 1
14.12 JL663A Aruba 6300M 48G 4SFP56 Switch RS 93.100,00 0 0 0 2 0 0 2
14.13 JLO85A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
14.14 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
14.15 JL762A Aruba 6300M 48G Pwr2Prt 2F 1PS Bundle RS 103.233,33 0 0 0 0 0 0 0
14.16 J9583B Aruba X414 1U Universal 4-post Rack Mount Kit RS 2.256,25 0 0 0 2 0 0 2
14.17 JL716A Aruba X544 Universal 4-post Duct Kit RS 6.372,92 0 0 0 0 0 0 0
14.18 JL662A Aruba 6300M 24G CL4 PoE 4SFP56 Switch RS 68.954,17 0 0 0 0 0 0 0
14.19 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.20 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS$ 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
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14.21 JL661A Aruba 6300M 48G CL4 PoE 4SFP56 Switch RS 113.445,83 0 0 0 0 0 0 0
14.22 JLOSGA Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.23 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
1424 Resoia | Aruba 6300M 48p SR CLE/CLE POE 2p50G 2p106 | ooy on o o o o o o o o
Switch
14.25 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.26 JL660A Aruba 6300M 24p SR5 CL6 PoE 4SFP56 Switch RS 130.862,50 0 0 0 0 0 0 0
14.27 JLOS6A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.28 JL669B Aruba X751 FB Fan Tray RS 5.074,58 0 0 0 0 0 0 0
14.29 Resgon | Aruba 6300M 24p SR CLE PoE 2p50G 2p25G RS 149.625,00 0 0 0 0 0 0 0
Switch
14.30 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.31 JL659A Aruba 6300M 48p SR5 CL6 POE 4SFP56 Switch RS 150.258,33 0 0 0 0 0 0 0
14.32 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.33 Rgsgoa | Aruba 6300M 48p SRS CL8 PoE 2p506 2p25G RS 170.445,83 0 0 0 0 0 0 0
Switch
14.34 JLOS6A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.35 JLO86A Aruba X372 54VDC 680W AC Power Supply RS 7.354,58 0 0 0 0 0 0 0
14.36 Rgsgza | Aruba 6300M 24p SFP+LRM 2p50G 2p25G RS 178.758,33 0 0 0 0 0 0 0
Switch
1437 JLOS5A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
14.38 JL658A Aruba 6300M 24SFP+ 4SFP56 Switch RS 164.904,17 0 0 0 0 0 1 1
1439 JLOS5A Aruba X371 12VDC 250W AC Power Supply RS 5.454,58 0 0 0 0 0 0 0
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integra do Contrato (Nimero do Documento SEI)

106810395

Documento: 106849607 | Extrato de Ata de Registro de Preco
(NP)

PRINCIPAL
Numero do Contrato
ARP-07.07/2024
Contratado(a)
TELESUL TELECOMUNICACOES LTDA
Tipo de Pessoa
Juridica
CPF /CNPJ/ RNE
57.229.601/0001-98
Data da Assinatura
15/07/2024
Prazo do Contrato
12
Tipo do Prazo
Meés

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS. ATA DE
REGISTRO DE PRECOS N° ARP-07.07/2024. PROCESSO SEI
N°  7010.2023/0012501-4. PREGAO ELETRONICO N°
04.002/2024. EMPRESA DE  TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO - PRODAM-SP S/A. DETENTORA DA ARP-
07.07/2024: TELESUL TELECOMUNICACOES LTDA (CNPJ:
57.229.601/0001-98). OBJETO: FUTURA E EVENTUAL
CONTRATACAO, PELOS ORGAOS/ENTES PARTICIPANTES,
DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO/SUBSCRICAO DE
PRODUTOS E/OU SERVICOS QUE INTEGRAM O ANEXO II -
TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS E PRECOS, PARA
USO E IMPLEMENTACAO DAS TECNOLOGIAS DO
FABRICANTE HPE ARUBA, OBJETO DO ACORDO
FIRMADO ENTRE A PRODAM-SP E A HEWLETT-PACKARD
BRASIL LTDA. - AC-07.11/2023. VALIDADE: O PRAZO DE
VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS SERA DE 12 (DOZE)
MESES, CONTADOS A PARTIR DA DATA DE PUBLICACAO
DO EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS NO
DIARIO OFICIAL DA CIDADE DE SAO PAULO. VALOR: O
VALOR TOTAL REGISTRADO E DE R$ 63.569.183,75
(SESSENTA E TRES MILHOES, QUINHENTOS E SESSENTA
E NOVE MIL, CENTO E OITENTA E TRES REAIS E
SETENTA E CINCO CENTAVOS).

Data de Publicac¢io
16/07/2024
integra do Contrato (Numero do Documento SEI)

106846014
Documento: 106802532 | Outras (NP)

PRINCIPAL
Especificaciao de Outras
Extrato de Apostilamento de reajuste de prego de contrato

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DE TERMO DE  APOSTILAMENTO.
APOSTILAMENTO N° AP-05.07/2024 AO CONTRATO N° CO-
04.05/2023. PROCESSO SEI N° 7010.2023/0003077-3.
DISPENSA DE LICITACAO N° 03.023/23. FUNDAMENTO
LEGAL: ARTIGO 81, PARAGRAFO 7° DA LEI N° 13.303/2016.
CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO - PRODAM-SP S/A. CONTRATADA: UMANNI
INOVACAO EM TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA (CNPJ:
12.729.234/0001-53). OBJETO DO TERMO DE
APOSTILAMENTO: APLICACAO DE REAJUSTE DE
PRECOS NO PERCENTUAL DE 2,77% (DOIS VIRGULA
SETENTA E SETE POR CENTO), A PARTIR DE 11/05/2024 A
10/05/2025, DE ACORDO COM NEGOCIACAO REALIZADA
ENTRE AS PARTES. VALOR: O VALOR TOTAL DO
CONTRATO CO-04.05/2023 PASSA A SER DE R$ 49.921,60
(QUARENTA E NOVE MIL, NOVECENTOS E VINTE E UM
REAIS E SESSENTA CENTAVOS).

Anexo I (Nimero do Documento SEI)
106687056
Data de Publicacio

16/07/2024

Companhia Sao Paulo de
Desenvolvimento e Mobilizacao de Ativos

DIRETORIA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA
Documento: 106847837 | Outras (NP)

PRINCIPAL
Especificaciao de Outras
Extrato de Ordem de Servico

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DA ORDEM DE SERVICO N° 02/2024. Processo SEI
n® 7110.2023/0000047-9. Contratante: COMPANHIA SAO
PAULO DE DESENVOLVIMENTO E MOBILIZACAO DE
ATIVOS - SPDA - CNPJ/MF sob o n° 11.697.171/0001-38.
Contratada: AIG SEGUROS BRASIL S/A - CNPJ/MF sob o n°
33.040.981/0001-50. Objeto: Renovagdo de Seguro de
Responsabilidade Civil na modalidade D&O (Directors and
Officers), abrangendo sinistros reclamados durante o periodo de
vigéncia da apolice e retroatividade ilimitada para fatos geradores
anteriores ao inicio de vigéncia da apoélice, desde que a reclamagao
motivada seja desconhecida do Segurado. Valor total: R$
119.988,00 (cento e dezenove mil, novecentos e oitenta e oito
reais). Data: 15 de julho de 2024.

Anexo I (Numero do Documento SEI)
106842858
Data de Publicac¢ao

15/07/2024

Sao Paulo Turismo

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES
Documento: 106832104 | Abertura (NP)

DADOS DA LICITACAO
Numero
044/24
Registro de preco
Sim
Tipo
Menor prego
Natureza
Servigos comuns
Descricdo da natureza
Prestacdo de Servigos
Objeto da licitacao
Formagdo de Registro de Pregos para eventual contratagio de
empresa para prestagio de servigp de PRODUTOR
OPERACIONAL e PRODUTOR EXECUTIVO para eventos, sob
o regime de execugdo por preco global, compreendendo o
fornecimento de didrias de Produtor Operacional e Executivo,
conforme bases, condigdes e especificacdes do Edital e seus
anexos.
Processo
7210.2024/0003486-7
Local de execucio
Sao Paulo - SP
Data da sessdo
07/08/2024

Hora do sessao

09:00

Data da Publicacio
16/07/2024

Texto do despacho

PROCESSO LICITATORIO n°® 7210.2024/0003486-7 - PREGAO
ELETRONICO - n°044/24 OBJETO: Formacio de Registro de
Pregos para eventual contratagdo de empresa para prestacdo de
servigo de PRODUTOR OPERACIONAL e PRODUTOR
EXECUTIVO para eventos, sob o regime de execugdo por preco
global, compreendendo o fornecimento de didrias de Produtor
Operacional e Executivo, conforme bases, condi¢des e
especificacdes do Edital e seus anexos.Comunicamos que
encontra-se  aberta licitagio na modalidade ~PREGAO
ELETRONICO, para o objeto em referéncia, sendo que o Edital
encontra-se disponivel na integra para download, através do
sistema eletronico Licitagdes-e (www.licitacoes-e.com.br - n° de

referéncia 1050492), no site: http://e-
negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br e no Sistema SEI! pelo n°
7210.2024/0003486-7 no enderego
http://processos.prefeitura.sp.gov.br.As  Propostas  Comerciais

deverdo ser encaminhadas até 07/08/2024 as 09:00, horario de
Brasilia, pelo sistema eletronico Licitagdes-e no  site:
http://www.licitacoes-e.com.br. A disputa ocorrerd a partir das
10:00 do mesmo dia. Esclarecimentos podem ser obtidos junto a
Comissdo Permanente de Licitagdes da Sdo Paulo Turismo S/A.,
Rua Boa Vista, 280 - 10° andar - Centro - Sao Paulo, das 09:00 as
12:00h e das 14:00 as 17:00h, pelo telefone: (11) 2226-0491, ou
ainda pelo e-mail: licitacoes@spturis.com.Comissdo de
Contratacdo - Sdo Paulo Turismo S.A.

Arquivo (Nimero do documento SEI)

106791685
Sao Paulo Parcerias S/A

NUCLEO DE AQUISICOES DE BENS E
SERVICOS

Documento: 106850703 | Comunicado (NP)

PRINCIPAL

Sintese (Texto do Despacho)

AVISO - PRORROGACAO DE PESQUISA DE PRECOS. A Sio
Paulo Parcerias S.A., sociedade de economia mista integrante da
Administragdo Indireta do Municipio de Sdo Paulo, CNPJ
11.702.587/0001-05, torna publico, para ciéncia dos interessados,
que estd PRORROGANDO a pesquisa de precos para a
contratagdo de empresa de seguro ("Seguradora" ou Contratada")
na modalidade de Responsabilidade Civil ("Seguro ou "D&O")
para os membros dos oOrgdos estatutarios (Conselho de
Administragdo, Diretoria e Conselho Fiscal), empregados em
cargos de gestdo (Superintendentes e Gerentes) e prepostos e
mandatarios ("Segurados" ou "Administradores") da Sdo Paulo
Parcerias S.A. ("Companhia" ou "Contratante"), para cobertura de
responsabilidades decorrentes do exercicio de suas fungdes, com
abrangéncia Nacional, com vigéncia da apdlice de seguro pelo
periodo de 12 (doze) meses ("Apolice"). O Termo de Referéncia n°
026/SPP/2024 com as especificagdes da contratagdo encontra-se
disponivel no site da SPP
(https://www.spparcerias.com.br/fornecedores). Os interessados
deverdo enviar a proposta comercial para o e-mail
compras@spparcerias.com.br, até o dia 21/07/2024. Eventuais
prorrogagdes de prazo para envio de orgamento serdo informadas
no site.
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PRINCIPAL

Sintese (Texto do Despacho)

AVISO - PRORROGACAO DE PESQUISA DE PRECOS. A Sio
Paulo Parcerias S.A., sociedade de economia mista integrante da
Administragdo Indireta do Municipio de Sado Paulo, CNPJ
11.702.587/0001-05, torna publico, para ciéncia dos interessados,
que estd prorrogando a pesquisa de preco para contratacdo de
empresa especializada no fornecimento, sob demanda, de licengas
de uso dos softwares, sendo (i) Survey Monkey; (i) Trint; e (iii)
Orgafascio, pelo periodo de 12 (doze meses). O Termo de
Referéncia n° 018/SPP/2024 com as especificagdes da contratagdo
encontra-se disponivel no site da SPP
(https://www.spparcerias.com.br/fornecedores). Os interessados
deverdo enviar a proposta comercial para o e-mail
compras@spparcerias.com.br, até o dia 21/07/2024. Eventuais
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