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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO
Comite de Auditoria Estatutaria
Rua Libero Badar¢, 425, - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01009-905
Telefone: 3396-9000

ATA DA 582 REUNIAO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO DA PRODAM-SP

DATA, HORA E LOCAL: em 24 de abril de 2024, as 16h00min, por video conferéncia, através
da plataforma Microsoft Teams, reuniu-se o Comité de Auditoria Estatutario da EMPRESA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO -
PRODAM-SP.

CONVOCACADO: realizada por meio do envio de correio eletrdnico aos membros do Comité de
Auditoria Estatutario, em 23 de abril de 2024.

PRESENCAS: presentes todos do Comité de Auditoria Estatutario, Sr. ANDRE CASTRO
CARVALHO, Coordenador, Sr. DEMETRIO COKINOS, membro, Sr. LUCAS FARAH COUTO
BUCATER, membro, Dr. FRANCISCO BRUNO NETO, Coordenador de Processos da
PRODAM.

COMPOSIGCAO DA MESA: Sr. André Castro Carvalho , Coordenador, e Angélica de Souza
Lacerda Ananias, Secretaria de Governanga Corporativa.

- ORDEM DO DIA:

| - PRE/GPA: JOHANN NOGUEIRA DANTAS

1. Discussao e deliberagao sobre Projetos de Riscos. Apresentado por Fernando Gongalves.

Il - CAE

2. Eleicao para Coordenador do Comité de Auditoria Estatutaria.

ITEM | - PRE/GPA: O Gerente de Auditoria Interna (GPA), Sr. Fernando Gongalves iniciou a
apresentacdo, que em seu primeiro ponto, foram discutidos os status dos trabalhos em
andamento da Auditoria Interna. Destacou-se a auditoria em compras, cuja responsabilidade recai
sobre Eliéser Pedroso de Oliveira, além da auditoria de monitoramento de auditorias anteriores,
sob a incumbéncia de Fernando Gongalves. No segundo ponto da reunido, foi abordado o
Relatério de Monitoramento do Plano de Ac¢ado. Foi informado que, até o momento, 57% dos
planos de acao foram atendidos, 2% nao atendidos, 6% aguardando evidéncias, 28% vencidos e
15% estdo a vencer. No relatério constam graficos sobre a criticidade do risco envolvendo os



planos de agao, bem como, uma tabela com os planos de ag¢ao pendentes divididos por Diretoria x
Geréncia x processo auditado x status, sendo que a DAF (Diretoria de Administragao Financeira)
possui 21 planos pendentes (02 ndo atendidos, 03 aguardando evidéncias e 16 vencidos), a PRE
(Presidéncia) envolve area de Riscos e Controles Internos e Compliance, possui 18 planos
pendentes (1 ndo atendido e 17 vencidos), a DIT (Diretoria de Tecnologia e Infraestrutura) possui
21 planos pendentes (5 aguardando evidéncias e 16 vencidos). O Sr. Fernando Gongalves
informou que os detalhes de cada plano de acado pendente estdo descritos no relatério. Apds a
exibicdo desta pauta, foi indagado pelo Sr. Demétrio sobre os possiveis riscos e 6nus financeiros
relacionados a auditoria de folha de pagamento-hora extra, ao que o Sr. Fernando Gongalves
respondeu que existem fatores que contribuem para a realizacdo de horas extras, como o
Programa de Demissao Voluntaria (PDV), caréncia de mao de obra e caracteristicas dos servigos
prestados por uma empresa de TIC (Tecnologia da Informagdo e Comunicagao), no relatério de
riscos emitido em 2022 fica claro que o risco que mais preocupa os gestores da Prodam ¢ a falta
de mao de obra, porém o que se recomendou € que fossem estabelecidos controles para que
toda hora extra seja justificada pelo gestor conforme determina os normativos internos.
Posteriormente, o Sr. Demétrio questionou a autoria da identificagcdo de usuarios genéricos em
banco de dados. O Sr. Fernando Gongalves explicou que foi realizada uma amostra dos sistemas
hospedados na Prodam e foi solicitado a relagdo de todos os usuarios que constam com
autorizagcao nos respectivos bancos de dados e por meio de questionamentos elaborados pela
auditoria, foi possivel identificar na amostra usuarios genéricos. O Sr. Demétrio enfatizou a
gravidade desse ocorrido. O Sr. Fernando salientou que o setor de seguranca deveria realizar
auditorias periddicas em busca de usuarios genéricos, uma vez que a presencga desses usuarios
sem identificacdo pode resultar em vazamento de dados sensiveis ou ndo. O Conselheiro Lucas
observou que essa problematica esta intrinsecamente relacionada ao papel do Encarregado de
Protecao de Dados (Data Protection Officer - DPO). O Sr. Fernando Gongalves informou que a
Auditoria Interna conduz seus trabalhos em conformidade com lei 13.303/2016 e com Estatuto
Social da Prodam, enfatiza que todo trabalho realizado foi constatado fraquezas no ambiente de
controle, auséncia de entendimento e de planos de agao sobre riscos e controles internos, bem
como, dificuldades para assegurar o cumprimento dos normativos internos e normativos
desatualizados, reforga ainda que a Prodam tem passado por significativas mudancas em sua
estrutura organizacional, as quais tém impacto direto ou indireto nas operagdées da Prodam, como
auséncia da cadeia de valor da Prodam, alternéancia de Diretores, realocagcédo de gestores,
auséncia do manual da organizagao com as devidas atribuicbes e responsabilidades de cada
area. O Sr. Fernando Goncgalves conclui sua apresentacdo frisando que a falta de um
mapeamento de riscos corporativos completo e a auséncia da disseminacdo das metodologias
sobre gerenciamento de riscos e controles internos em todos os niveis da organizagdo tém
contribuido para uma resposta lenta dos gestores diante das agbes necessarias para mitigar os
riscos potenciais que podem afetar os objetivos da Prodam, isso se reflete nos indices de
implementagéo dos planos de agao das 8 auditorias realizadas desde 2021. O Sr. André Castro,
Sr. Demétrio Cokinos e Sr. Lucas Farah comentaram sobre as falhas na estrutura de Governancga
da Prodam e que vem ocorrendo muitas mudancas na estrutura da Prodam, afetando a
continuidade dos trabalhos iniciados, o que impede o avanco da Governanga Corporativa, mais
precisamente em relagdo a riscos, controles internos e compliance, ambos endossam o relatorio
apresentado pela auditoria interna.

ITEM Il - CAE: Apods as elei¢des o Conselho Lucas Farah Couto Bucater foi eleito como novo
Coordenador do Comité de Auditoria Estatutaria da PRODAM.

ENCERRAMENTO E LAVRATURA: Nada mais a tratar, foram encerrados os trabalhos as 19h00,
lavrando-se essa Ata que, lida e achada em conforme, foi assinada por todos os Conselheiros
presentes e pela Secretaria da Mesa que esta subscreve.



Sao Paulo, 24 de abril de 2024.
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