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PROCESSO SEI N2 7010.2025/0004271-6

MODALIDADE DE CONTRATACAO: PREGAO ELETRONICO Ne
05.001/2025

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA SOLUGAO VOIP OPENSOURCE DA
PRODAM, DE EQUIPAMENTOS FREEPBX, ISSABEL, KHOMP,
OPENSIPS E OUTROS, CONTEMPLANDO CONSULTORIA TECNICA
“ON SITE”.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO
DE SAQ PAULO - PRODAM-SP S/A, com sede na Rua Libero Badard, n? 425 — Edificio Grande Sdo
Paulo, Centro, no Municipio de S3o Paulo, no Estado de Sdo Paulo, CEP 01.009-905, inscrita no
CNPJ sob o n? 43.076.702/0001-61, neste ato representada por seu Diretor de Infraestrutura e
Tecnologia, Sr. MATEUS DIAS MARCAL, portador da cédula de identidade RG n? 22.066.499-4-
SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob n? 126.595.568-90, e por seu Diretor de Administracio e
Finangas, Sr. LUCIANO FELIPE DE PAULA CAPATQ, portador da Cédula de ldentidade RG n®
26.277.697-2-SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o n2 025,401.959-54.

CONTRATADA: CAM TECNOLOGIA LTDA., com sede na Avenida Pastor Martin Luther King Jr. n?
126, BLC9, sala 408 Torre 2, bairro Del Castilho, no Municipio do Rio de Janeiro, no Estado do Rio
de Janeiro, CEP 20.765-000, inscrita no CNPJ sob o n2 14.438.757/0001-76, neste ato
representada por seu Socio Administrador, Sr. THHAGO MALUF RESENDE, portador da Cédula de
Identidade RG n? 11.321.458-9- DIC/RJ e inscrito no CPF/MF sob o n2 103.068.457-09.

As partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, celebrar o presente contrato,
mediante as seguintes cldusulas e condicbes:

CLAUSULA | - OBJETO |

PREVENTIVA E CORRETIVA SOLUCAO VOIP OPENSOURCE DA PRODAM, DE EQUIPAMENTOS
FREEPBX, ISSABEL, KHOMP, OPENSIPS E QUTROS, CONTEMPLANDO CONSULTORIA TECNICA
“ON SITE”, para fornecimento de produtos e servigos, conforme descrigdes constantes no Termo
de Referéncia — ANEXO |, da Proposta Comercial da CONTRATADA e demais documentos
constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.1. O presente contrato tem por objeto a PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO T

| CLAUSULA Ii - OBRIGAGOES DA CONTRATADA E CONTRATANTE |

2.1. 530 obrigacBes da CONTRATADA: H

a) Cumprir fielmente todas as obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia — ANEXO |
deste instrumento, garantindo a qualidade dos servigos prestados;



b)
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Para a assinatura do Instrumento Contratual, a CONTRATADA deveré apresentar todos os
documentos relativos a regularidade fiscal, e ainda estar em situacdo regular junto“ao
CADIN (Cadastro Informativo Municipal) do Municipio de S&o Paulo (Lei Municipal n.2
14.094/2005 e Decreto Municipal n.2 47.096/2006), mediante consulta ao site
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/.

Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condig8es de qualificacdo exigidas no momento da contratacdo,
podendo a CONTRATANTE exigir, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, a
comprovacdo das condi¢des que ensejaram sua contratacdo, devidamente atualizadas,
em formato digital (arguivo PDF) para 0 e-mail
contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br e para o gestor do contrato a ser definido
oportunamente:

i. Certiddo Negativa de Débitos relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa;
ii. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

iii. Certiddo Negativa de Débitos Tributarios e da Divida Ativa Estadual;

iv. Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Municipais (Mobiliarios);

v. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

vi. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou de materiais empregados, e responderd por danos causados,

_ nos termos do art. 76, da Lei n2 13.303/2016;

imediata e por escrito a CONTRATANTE de qualquer anormalidade que

| prontamente as reclamagBes sobre a execugdo do contrato;

' Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios,

resultantes da execucdo deste contrato, nos termos do artigo 77, da Lei Federal n®
13.303/16.

2.2. 530 obrigacBes da CONTRATANTE:

a)

b)

c)
d)

e}

Exercer a fiscalizacdo do contrato, designando fiscal(is) pelo acompanhamentc da
execugdo contratual; procedendo ao registro das ocorréncias e adotando as providéncias
necessarias ao seu fiel cumprimento, tendo por pardmetro os resultados previstos no
contrato.

Fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagBes necessarios & execucgdo do
contrato.

Efetuar o pagamento devido, de acordo com o estabelecido neste contrato.
Aplicar a CONTRATADA as sanc¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

Comunicar @ CONTRATADA formalmente (por e-mail) todas e quaisquer ocorréncias
relacionadas com a prestagdo dos servigos objeto deste contrato.
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| CLAUSULA Ili — VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 04 de agosto de 2025,
data em que se dard igualmente a rescisdo amigdvel do contrato emergencial C0-04.07/2025,
podendo ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme dispée o artigo 71, da Lei Federal
n2, 13.303/2016.

3.2. Qualquer alteragdo, prorrogagdo, acréscimos e/ou supressdes no decorrer deste contrato
serd objeto de termo aditivo, previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE.

| CLAUSULA IV - PRECO

4.1. O valor total do presente contrato é de RS 264.900,00 (duzentos e sessenta e quatro mil e
novecentos reais), conforme tabela abaixo, e seguird as regras previstas na Cldusula VI -
Faturamento e Condigdes de Pagamento:

Descrigdo Valor Mensal {(RS) Valor por 12 meses (RS)
Manutengdo preventiva, corretiva e
assisténcia técnica (ON-SITE) — SBC 268,00 3.216,00
| fisico
e Manutengdo preventiva, corretiva e
- | assisténcia técnica (ON-SITE) — SBC 268,00 3.216,00
| fisico
m_anut_e-n;ﬁo preventiva, corretiva e
sténcia técnica (ON-SITE) — SBC 268,00 3.216,00

‘assisténcia téenica (ON-SITE) — SBC 268,00 3.216,00

utengdo preventiva, corretiva e 20.028,00 240.336,00
sisténcia técnica - Solugdo

Valor hora de Valor 100 horas
: ; consultoria
- | Consultoria especializada “ON SITE” 117,00 11.700,00
sob demanda (100 horas)
Valor total do contrato 264.900,00

4.2. No valor acima j& estdo incluidos todos os tributos e encargos de qualquer espécie que
incidam ou venham a incidir sobre o prego do presente contrato.

4.3. Resta vedado o reajuste do valor contratual por prazo inferior a 12 (doze) meses contados apds um
ano da data-limite para apresentagdo da proposta comercial ou do Gltimo reajuste, conforme disposto
na Lei Federal n2 10.192 de 14/10/2001, ou, se novas normas federais sobre a matéria autorizarem o
reajustamento antes deste prazo.

4.4. Apds o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia, caso haja prorrogagao, o contratado podera
ter seus pregos reajustados, aplicando-se a variagdo do indice de Pregos ao Consumidor IPC/FIPE a
contar da data da apresentacdo da proposta.
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[ CLAUSULA V - GARANTIA CONTRATUAL (Art. 70, §12 da Lei Federal n2 13.303/16)

5.1. A CONTRATADA devera prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a
contar da assinatura do contrato, na forma do artigo 70, § 12 da Lei Federal n2 13.303/16, no
valor de R$ 13.245,00 (treze mil e duzentos e quarenta e cinco reais), correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor contratado, observando os procedimentos a seguir elencados.

5.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo minimo
de trés meses apos o término da vigéncia contratual, devendo a garantia assegurar a cobertura
de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado depois
de expirada a vigéncia da contratacdo ou validade da garantia.

5.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

5.3.1. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato.

5.3.2. Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execugdo do contrato.

5.3.3. Multas, moratdrias e compensatorias, aplicadas pela CONTRATANTE.

5.3.4. ObrigacGes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato e ndo adimplidas
pela CONTRATADA.

CONTRATADA devera informar, expressamente, na apresentacdo da garantia, as formas de
gdo de autenticidade e veracidade do referido documento junto &s instituicBes
Sévgis por sua emissao.

- 55, No caso de seguro-garantia, a instituicdo prestadora da garantia contratual deve ser
devidamente autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e, no caso de fianca

bancédria, pe[b.B_hco Central do Brasil.

ausados, responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela CONTRATANTE que
‘sobejarem aquele valor.

5.7, Para cobranga pela CONTRATANTE de quaisquer valores da CONTRATADA, a qualquer titulo,

‘a garantia poderd ser executada, a partir do 39 (terceiro) dia, contado da resposta NAO
CONHECIDA E/OU IMPROCEDENTE acerca da notificacdo judicial ou extrajudicial 8 CONTRATADA,
na hipdtese do ndo cumprimento de suas obrigagdes contratuais.

5.7.1. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, cobranga de penalidade
aplicada ou pagamento de qualquer obrigagdo da CONTRATADA, deverad ser efetuada
a reposicdo do valor no prazo de 15 (quinze) dias (teis, contados da data em que for
notificada para fazé-lo.

5.8. Caso haja aditamento contratual que implique alteragdo do valor, a garantia oferecida deverd
ser atualizada.

5.9. Ndo sendo a garantia executada por forga de penalidade administrativa e ndo havendo
débitos a saldar com a CONTRATANTE, a garantia prestada serd devolvida ao término do contrato.

5.10. Quando prestada em dinheiro, a garantia sera devolvida por meio de depdsito em conta
bancdria e corrigida pelos indices da poupanga, salvo na hipotese de aplicagdes de penalidades
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pecuniarias ou necessidade de ressarcimento de prejuizos causados pela CONTRATADA a
CONTRATANTE ou a terceiros, hipéteses em que sera restituido o saldo remanescente.

5.10.1. Na hipdtese de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverd enviar uma cépia do
depobsito bancério para o e-mail contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br,

identificando o contrato e a que titulo foi realizado o depdsito.

| CLAUSULA VI - FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO A

6.1. CONDICOES DE FATURAMENTO

6.1.1. O valor sera faturado mensalmente e o encaminhamento da Nota Fiscal Eletrdnica de
Servicos devera ser realizado através de Solicitagdo de Pagamento, a partir do 12 {primeiro)
dia subsequente ac més da efetiva prestacdo dos servicos e autorizacdo do Gestor do
Contrato.

6.1.2. O valor correspondente as horas de consultoria “on site”, serdo faturadas a partir da
apresentagdo de relatdrio analitico e validagdo do Gestor do Contrato, contendo a relagdo
de atividades e horas correspondentes.

| 6.2.CONDICOES DE PAGAMENTO
6.2.1. A Nota Fiscal EletrGnica de Servigos deverd ser emitida e encaminhada a

CONTRATANTE, através do setor de Expediente, por meio do enderego eletrénico
 gfl@prodam.sp.gov.br,

. 3-'.:5;-6‘;2;.-2;.‘ Apo6s o recebimento da Nota Fiscal Eletrénica de Servicos, a CONTRATANTE dispora {d{‘/
. de até 05 (cinco) dias Uteis para emissdo do Termo de Aceite de Pagamento,
~ aprovando os servigos prestados.

| 6.2.3. 0 pagamento ser4 realizado por intermédio de crédito em conta corrente ou por

e i outra modalidade que possa vir a ser determinada pela Geréncia de Planejamento
G e Controle Financeira (GFP), em 30 (trinta) dias corridos a contar da data de emissdo
i do Termo de Aceite de Pagamento.

6.2.4. Caso a Nota Fiscal Eletrnica de Servicos contenha divergéncias com relacdo ao
estabelecido no Instrumente Contratual, a CONTRATANTE ficard obrigada a
comunicar a empresa CONTRATADA, formalmente, o motive da ndo aprovagdo no
prazo de 05 (cinco} dias Uteis. A devolucdo da Nota Fiscal Eletrénica de Servicos,
devidamente, regularizada pela CONTRATADA, deverd ser efetuada em até 05
{cinco) dias Uteis da data de comunicacdo formal realizada pela CONTRATANTE.

6.2.5. Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, mediante |
requerimento formalizado por esta, incidirdo juros moratdrios calculados
utilizando-se o indice oficial de remuneracdo bdsica de caderneta de poupanca e
de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de '_1
poupanca, para fins de compensacdo da mora (TR + 0,5% “pro rata tempore”),
observando-se para tanto, o perfodo correspondente a data prevista para o
pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.
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| CLAUSULA VI - MATRIZ DE RISCOS ]

7.1. Tendo como premissa a obteng¢do do melhor custo contratual mediante a alocacdo do risco a
parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, as partes identificam os riscos decorrentes
da presente relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os
respectivos responsdveis na Matriz de Riscos constante no ANEXO IV parte integrante deste
contrato.

7.2. E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz
de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

| CLAUSULA VIil - CONFORMIDADE

8.1. A CONTRATADA, com relagdo as atividades, operagdes, servigos e trabalhos vinculados ao
objeto do presente contrato, declara e garante o cumprimento dos dispositivos da Lei
Anticorrupgdo ~ Lei 12.846/2013, e dos dispositivos 327, caput, § § 12 e 22 e 337-D do Cédigo
Penal Brasileiro.

8.2. A CONTRATADA devera defender, indenizar e manter a CONTRATANTE isenta de
responsabilidade em relagdo a quaisquer reivindicagBes, danos, perdas, multas, custos e

. despesas, decorrentes ou relacionadas a qualquer descumprimento pela CONTRATADA das
‘garantias e declaragdes previstas nesta cldusula e nas Leis Anticorrupcéo.

-"'1iop0rtunamefzite gualguer solicitacdo, explicita ou implicita, de qualquer vantagem pessoal feita

8.3. A CONTRATADA reportard, por escritc, para o enderego eletrénico a ser fornecido <JM\'/
il por: g_m egado da CONTRATANTE para a CONTRATADA ou para qualguer membro da

8. ‘a execugdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
compr meter a dar a quem guer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que;_.sgja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma, nos termos do Decreto n.2 56.633/2015.

8.5. O descumprimento das obrigagdes previstas nesta Clausula podera submeter a CONTRATADA
a rescisdo unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagdo das
sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo
de responsabilizagdo de que tratam a Lei Federal n® 12.846/2013.

CLAUSULA IX — DA PROTECAO DE DADOS

9.1, A CONTRATADA, obriga-se, sempre que aplicdvel, a atuar no presente Contrato em
conformidade com a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoals e as determinagdes de
6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, ndo colocando, por seus atos ou por omissio
a PRODAM-SP em situagdo de violag3o das leis de privacidade, em especial, a Lei n2 13.709/2018
— Lei Geral de Dados Pessoais (“LGPD").
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9.2. Caso exista modificacdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro, de forma
que exija modificagdes na estrutura do escopo deste Contrato ou na execucio das atividades
ligadas a este Contrato, a CONTRATADA deverd adequar-se as condigdes vigentes. Se houver
alguma disposicdo que impeca a continuidade do Contrato conforme as disposictes acordadas, a
PRODAM-SP podera resolvé-lo sem qualquer penalidade, apurando-se os servigos prestados efou
produtos fornecidos até a data da rescisdo e consequentemente os valores devidos
correspondentes.

9.3. A CONTRATADA se compromete a:

i) Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua
integridade, confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de
tecnologia da informacao;

ii} Seguir as instrugdes recebidas da PRODAM-SP em relagdo ao tratamento dos Dados
Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, sob pena
de arcar com as perdas e danos que eventualmente possa causar a PRODAM-SP, aos
seus colaboradores, clientes e fornecedores, sem prejuizo das demais sancdes
aplicaveis;

ili) Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimizagdo dos dados fornecidos pela
PRODAM-SP;

iv) A CONTRATADA devera notificar a PRODAM-SP em 24 (vinte e guatro) horas de (i)
gualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das obrigaces legais relativas a
prote¢do de Dados Pessoais; (ii) qualquer descumprimento das obrigacdes

_contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; e (iii) qualquer violagdo de

seguranga no ambito das atividades da CONTRATADA;

NTRATADA deverd notificar a PRODAM-SP sobre quaisquer solicitacBes dos

res de Dados Pessoais que venha a receber, como, por exemplo, mas ndo se
i 'Et_é-ndo, a questdes como corregdo, exclusdo, complementacdo e blogueio de

~ dados, e sobre as ordens de tribunais, autoridade publica e regulamentadores

' :;":: é;empetentes, e quaisquer outras exposicdes ou ameacas em relagdo a conformidade

' com a protegdo de dados identificadas pelo mesmo;

Auxiliar a PRODAM-SP com as suas obrigages judiciais ou administrativas aplicaveis,

de acordo com a LGPD e outras leis de privacidade aplicaveis, fornecendo

informagBes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e

eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca.

9.4. A CONTRATADA devera manter registro das operagdes de tratamento de Dados Pessoais gue
realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os
dados contra a destruigdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagédo ou difusdo ou
0 acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado para
o tratamento de Dados Pessoais é estruturado de forma a atender os requisitos de segurancga, os
padrdes de boas préticas de governanga e os principios gerais previstos na legislagdo e nas demais
normas regulamentares aplicaveis,

9.5. A PRODAM-SP terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade
da CONTRATADA com as obrigactes de Prote¢do de Dados Pessoais, sem gue isso impligue em
qualquer diminuigdo da responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a LGPD e este
Contrato.

9.6. A CONTRATADA declara conhecer e que ird seguir todas as politicas de seguran¢a da
informacdo e privacidade da PRODAM, bem como realizard treinamentos internos de
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conscientiza¢do a fim de envidar os maiores esforgos para evitar o vazamento de dados, seja por
meio fisico ou digital, acidental ou por meio de invasdo de sistemas de software.

9.7. O presente Contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da PRODAM-SP ou dos
clientes desta para a CONTRATADA.

9.8. A PRODAM-SP ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados
Pessoais, estabelecido por este Contrato.

| CLAUSULA X — SANCOES ADMINISTRATIVAS |

10.1. A CONTRATADA esta sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n® 13.303/16, sem
prejuizo da apuragdo de perdas e danos, em especial:

a) Adverténcia por escrito;

b) Muita de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Termo de Confirmacéo
correspondente, se o servico prestado estiver em desacordo com as especificacdes
contidas no Termo de Referéncia — ANEXO I;

. ¢) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do Termo de Confirmagdo .
correspondente, pelo descumprimento de qualquer outra condigdo fixada neste Z(LM/
contrato e ndo abrangida nas alineas anteriores, e na reincidéncia, o dobro, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber;

' i Wi lta de 20% (vinte por cento) sobre o valor total dos Termos de Confirmaggo ativos,
L 0 caso de rescisdo e/ou cancelamento do contrato por culpa ou a requerimento da
ONTRATADA, sem motivo justificado ou amparo legal, a critério da CONTRATANTE.

' Suspensdo temporaria de participagdo em licitagio e impedimento de contratar com
a PRODAM-SP, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

f) Demais penalidades encontram-se discriminadas no item 8 do Termo de Referéncia
— Anexo | deste contrato.

10.2. Para a cobranca, pela CONTRATANTE, de quaisquer valores da CONTRATADA, a qualquer
titulo, a garantia contratual prevista neste instrumento poderd ser executada na forma da lei.

10.3. Previamente a aplicago de quaisquer penalidades a CONTRATADA sera notificada pela
CONTRATANTE a apresentar defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento da notificagdo que serd enviada ao enderego constante do preAmbulo do Contrato.

10.4. Considera-se recebida a notificacdo na data da assinatura do aviso de recebimento ou, na H
auséncia deste, a data constante na consulta de andamento de entrega realizada no site dos

correios, sendo certificado nos autos do processo administrativo correspondente qualquer destas

datas.

10.4.1. Caso haja recusa da CONTRATADA em receber a notificagdo, esta serd considerada
recebida na data da recusa, contando a partir desta data o prazo para interposi¢do da
defesa prévia.
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10.5. A aplicagdo de penalidade de multa ndo impede a responsabilidade da CONTRATADA por
perdas e danos decorrente de descumprimento total ou parcial do contrato.

10.6. A aplicagdo de quaisquer multas pecunidrias ndo implica rentincia, pela PRODAM-SP, do
direito ao ressarcimento dos prejuizos apurados e que sobejarem o valor das multas cobradas.

10.7. As decisdes da Administragdo Publica referentes a efetiva aplicagdo da penalidade ou sua
dispensa serdo publicadas no Didrio Oficial Cidade de S3o Paulo, sendo certo que a aplicacdo das
penalidades de adverténcia e multa se efetivard apenas pela publicagdo no referido Didrio,
desnecessaria a intimagdo pessoal.

CLAUSULA XI - RESCISAO

11.1. A PRODAM-SP poderad rescindir o presente contrato, nos termos do artigo 473, do Cédigo
Civil, nas seguintes hipoteses:

a) Inexecucgdo total do contrato, incluindo a hipdtese prevista no artigo 395, pardgrafo tnico
do Cddigo Civil;

b) Atraso injustificado no inicio do servigo;

¢) Paralisacdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo a PRODAM-SP;

..;-.Ejjf;fff-: d) Cometimento reiterado de faltas na sua execugdo gue impegam o prosseguimento do

. contrato;
e} Transferéncia, no todo ou em parte, deste contrato, sem prévia e expressa autorizacio
 da CONTRATANTE;
~ Decretacdo de faléncia;
ssolucdo da sociedade;
Descumprimento do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituicdo Federal, que
) trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer
ya menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos;
ica pela CONTRATADA de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n?
e 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa) e Lei n? 12.846/2013 (Lei
~ Anticorrupgdo);
i} Pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo da PRODAM,
direta ou indiretamente;

11.1.1. A rescisdo a que se refere esta cldusula, deverd ser precedida de comunicag3o escrita
e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias.

11.2. Desde que haja conveniéncia para a PRODAM-SP, a rescisdo amigavel & possivel, por acordo
entre as partes devidamente reduzido a termo no competente processo administrativo.

11.3. Podera haver também rescisdo por determinacao judicial nos casos previstos pela legislacdo.

11.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

11.5 N3o constituem causas de rescisdo contratual o ndo cumprimento das obrigacSes aqui
assumidas em decorréncia dos fatos que independam da vontade das partes, tais como os que

configurem caso fortuito e forga maior, previstos no artige 393, do Cédigo Civil.

11.6 Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da comunicagdo escrita, ou, na
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impossibilidade de notificacdo do interessado, por meio de publicacdo oficial; ou da decisdo
judicial, se for o caso.

[ CLAUSULA XiI - DISPOSICOES GERAIS

12.1. Os termos e disposi¢es deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos
ou acordos anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as condicdes nele
estabelecidas.

12.1.1 O presente instrumento e suas cldusulas se regulam pela Lei Federal n¢ 13.303/16,
pelos preceitos de direito privado, mormente a Lei n. 10.406/02 (Cédigo Civil) e
disposigdes contidas na legislagdo municipal, no que couber.

12.2. A CONTRATADA dever3, sob pena de rejeigdo, indicar o nimero deste contrato do Pregdo
Eletrénico n? 05.001/2025 nas faturas pertinentes, que deverdo ser preenchidas com clareza, por
meios eletrénicos, a maquina ou em letra de forma.

12.3. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transfere a empresa publica ou a sociedade de economia mista a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o cbjeto do contrato ou restringir a regularizagio e o uso das

‘obras e edificagdes, inclusive perante o Registro de iImdveis.

12.4. A mera toleréncia do descumprimento de qualquer obrigagdo n3o implicard perdio,
- renuncia, novagdo ou alteragdo do pactuado.

lhi1z.s: Na hi m.ﬁe de ocorréncia de fatos imprevisiveis que reflitam nos pregos dos servigos, M

 tornando-o inexequivel, poderdio as partes proceder a revisdo dos mesmos, de acordo com o

. disposta no artigo 81, § 52, da Lei Federal n2 13.303/16.

 prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticioc entre os empregados da
CONTRATADA e o CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
‘pessoalidade e subordinagio direta.

i 127 A formalizacdo do presente contrato abrange as disposigSes contratuais e de todos os seus
“anexos.

i | CLAUSULA XIII - VINCULACAO AO EDITAL

13.1. O cumprimento deste contrato estd vinculado aos termos do Edital do Pregdo Eletrénico n®
05.001/2025 e seus anexos e a proposta da Contratada.

| CLAUSULA XIV - FORO ] l“]

14.1. As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de Sdo Paulo, com rentncia de qualgquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dlvidas que possam surgir no
decorrer da execucdo deste contrato,

E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 2 (duas)
vias de igual teor, perante 2 {duas) testemunhas abaixo.

S&o Paulo/SP, 30 de julho de 2025.



prodeam

C0-18.07/2025

CONTRATANTE: MATEU$} DIAS MARCAL
Diretor de Infragstrutura e Tecnologia

e Bt

UCIANO FELIPE DE PAULA CAPATO
Diretor de Administracdo e Financas

e M 4

CONTRATADA: THIAGO MALUF RESENDE
Sécio-Administrador

TESTEMUNHAS:
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestacdo de Servicos de Manutengdo Preventiva e
Corretiva Solucdo VolP OpenSource da PRODAM, de equipamentos FreePBX, Issabel,
Khomp, OpenSIPs e outros, contemplando Consultoria técnica “On Site”.

2. COMPOSICAO DA SOLUCAO

2.1. A solugdo de telefonia da PRODAM atualmente é composta por 4 SBCs, sendo 2 (dois)
SBCs fisicos, um em cada unidade da PRODAM e 2 (dois) SBCs virtuais, além de servidores
virtuais.

2.2. Esses servidores virtuais contém roteamento e PBX, com os sistemas OpenSIPs e Issabel,
podendo também utilizar FreePBX.

2.2.1. Para fins de contabilizagio de atestados de capacidade técnica, no momento a
PRODAM possui 8 (oito) servidores virtuais, sendo 2 (dois) de roteamento e 6 (seis)
de PBX.

~ 2.3. Esta solugdo de telefonia conta com uma solugéo de bilhetagem e tarifagéo, baseado
em Bl, que gera relatérios de utilizagdo dos recursos de telefonia, além de manter um
 histérico de chamadas atendidas e processadas no sistema como um todo, este Bl utiliza
. ferramentas como o Elastic para gerar seus dashboards.

~ 2.4. Este contrato prevé a manutengdo preventiva, corretiva de todos os itens acima,
2.5, 05'55C5,fisicos e virtuais sdo do fabricante Khomp. 4"\1/
2.6, As tabelas seguintes detalham os respectivos equipamentos:

.1. SBCS FISICOS E VIRTUAIS

'2.6.1.1.  SBCs Fisicos /

2.6.1.1.1.

KMG 200 One

2.6.1.2.  SBCs Virtuais

2.6.1.2.1.

2.6.1.3.  SERIAIS

VSBC One

2.6.1.3.1. SERIAL NUMBER: KMG141714
2.6.1.3.2. SERIAL NUMBER: KMG141730
2.6.1.3.3. SERIAL NUMBER: VSBCONE
2.6.1.3.4. SERIAL NUMBER: VSBCONE

2.7. UNIDADES PRODAM

2.7.1. Todas as unidades da PRODAM-SP compreendem a area metropolitana
expandida de S&o Paulo - SP

2.7.1.1. Edificio Grande S3o Paulo: Rua Libero Badaro, 425, 12 andar, centro, Sdo
Paulo — SP — CEP 01010-001.

2.7.1.2. Unidade Pedro de Toledo: Rua Pedro de Toledo, 983, Vila Mariana, Sdo
Paulo — SP — 04039-032.
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2.7.1.3. Collocation PRODAM: OMID, Avenida Aruana, 452, Alphaville Empresarial,
Barueri — SP — CEP 06460-010.

3. LEVANTAMENTO INICIAL / INVENTARIO DOS EQUIPAMENTOS

3.1. Deverd ser feito um levantamento inicial pela CONTRATADA, apds a assinatura do
contrato, para validac3o de todos os equipamentos e mdquinas virtuais disponiveis na
solucdo.

3.2. Devera ser entregue um relatdrio com a relagdo de todos os equipamentos, com suas
placas e versdes de softwares atualmente instalados. Esse Relatorio devera ser entregue
em até 30 dias ap0s a assinatura do contrato.

3.3. O relatdrio também deve indicar se existem versdes mais atualizadas dos softwares e se
é recomendavel sua instalagdo.

4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1, O licitante devera apresentar como documento de Habilitagdo atestados que
comprovem sua capacidade de atender ao certame, conforme listados a seguir:

1 4.2, Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) em papel timbrado por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) experiéncia prévia na prestacdo de servigos
de suporte e manutengdo “on-site” em equipamentos compativeis e similares da Solucdo
VolP

. Ofs) atestado(s) devera(do) estar:

' 4211 Devidamente datado(s) e assinado(s);

14.2.1.3. Emitido(s) por pessoa juridica contratante dos servigos prestados.

: ~ 8.2.2. Sera aceita a apresenta¢do de um Unico atestado ou a somatéria de mais de um,
G desde que, em conjunto, comprovem a execucdo de servicos periinentes,
i compativeis ou similares com o objeto da contratagdo.

4.2.3. O atestado deve conter a identificacdo do emitente, bem como o nome e o cargo
do signatario, endereco completo, contatos telefénicos, inclusive eletrénico, se
existir, do drgdo/pessoa emitente, para eventuais esclarecimentos, caso o
contratante julgar necessario.

4.2.4. Para fins de comprovacdo de pertinéncia e compatibilidade, serd considerado
vilido o(s) atestado(s) que comprove(m) a execucdo de, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) do total de equipamentos, fisicos ou virtuais, que constam
no item 2 do termo de referéncia, correspondendo aos equipamentos SBC,

Servidores de roteamento e Servidores PBX, correspondendo a 6 (seis)
equipamentos, do total de 12 (doze) equipamentos (4 SBCs, 2 Servidores de
Roteamento e 6 Servidores PBX)

4.3. Parcerias técnicas

4.3.1. E obrigatéria a apresentagio de Certificacdo(Ges) obtida(s) através do “Issabel
Certified” ou superior, sendo Issabel proprietdria da sua marca (por conta da
descontinuidade do Elastix opensource).

4.3.2. E obrigatdria a apresentacio de Certificagdo(Bes) obtida(s) com a empresa
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Khomp para os equipamentos SBCs,

0 licitante devera apresentar os documentos que comprovem sua capacidade de atender
ao certame, que deverdo ser incluidos obrigatoriamente a assinatura do contrato,
conforme listados a seguir:

4.4.1. Certificacbes técnicas

4.4.1.1. A empresa contratada deverd possuir no seu quadro de funciondrios,
técnicos certificados e habilitados a prestar assisténcia técnica no objeto
desta contratagdo.

4.4,1.2. Para os servigos relacionados a solugdo de VolP da PRODAM, a contratada
deve possuir em seu quadro de funciondrios no minimo:

4.4.1.2.1.1. 01 (um) profissional dCAA (Digium Certified Asterisk
Administrator)

4.4,1.2.1.2. 01 (um) profissional dCAP (Digium Certified Asterisk
Professional) para suporte técnico remoto.

4.4.1.2.1.3. 01 (um) profissional OCP (OpenSIPS Certified Professional)

4.4.1.2.1.4. 01 (um) profissional com certificacdo ECE (Elastic Certified
Engineer)

4.4,1.3. A empresa contratada deverd comprovar todas as condiges dos
profissionais descritos nos itens acima através de Certificagdo do
Fabricante.

Ndo sera admitido o repasse do objeto desta contratacdo a terceiros,
devendo a empresa contratada possuir o pessoal habilitado e certificado
para a prestacdo dos “servigos de manutencdo e suporte técnico”.

5. MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

A manutengdo preventiva serd executada por solicitagdo da Contratante através de

Chamado Técnico, com antecedéncia de 5 {cinco) dias corridos, contendo data e hora
para realizagdo da atividade.

Caso eventualmente a CONTRATADA identifigue a necessidade de execucdo de
Manutencdo Preventiva, devera informar a CONTRATANTE para efetuar o agendamento.

A Manutencdo Corretiva serd executada apds a solicitacdo da CONTRATANTE através da
abertura de Chamado Técnico.

Os servicos de Manutencio Corretiva deverdo ser iniciados em no maximo 2 (duas) horas
apos a solicitacdo formal (abertura de chamado) da PRODAM, e solucionados em no
maximo 4 horas, necessitando ou ndo de substituigdo de hardware.

A contratada devera ter contrato de manutengao e suporte oficial do fabricante dos SBCs
por todo o periodo de contrato.

5.5.1. Devera ser apresentado documento do fabricante Khomp que comprove esta
contratacdo.

E de responsabilidade da CONTRATADA a reposiciio ou troca de pecas, sem quantidade
pré-estabelecida, sempre que necessario, para que a solucdo tenha seu funcionamento
ininterrupto, sem Onus adicional para a CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias apds

A
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a assinatura do contrato, autorizacdo de acesso ao site do fabricante, por meio de
usudrio e senha, de modo que seja possivel o acesso a drea de download de software e
treinamentos, sem qualquer restricdo, durante a vigéncia do contrato, relativos aos
servigos contratados.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA todo o Suporte Técnico e acompanhamento
das modificacBes que se fizerem necessdrias na solugdo.

Caso seja constatada, durante o exercicio dos servigos contratados, a falta de
qualificagdo ou inadequacdo dos profissionais da CONTRATADA, esta deverd proceder
na substituicdo, em até 5 dias Utels, a partir da solicitacdo da PRODAM.

6. CONSULTORIA ESPECIALIZADA “ON SITE” SOB DEMANDA

6.1.

6.2.

6.3.

A CONTRATADA deve prever 100 (cem) horas de Consultoria especializada on site, nas
instalacdes da PRODAM, a partir da data de assinatura do contrato.

O servigo de Consultoria serd executado mediante a solicitagdo da CONTRATANTE, com
antecedéncia de 2 dias corridos, contendo data e hora para inicio da consultoria, com
anuéncia desta data pela CONTRATADA.

As horas serdo contabilizadas a partir da chegada do técnico na PRODAM e enquanto
permanecer executando os servigos solicitados.

. S0 serd autorizado o faturamento de horas solicitadas e aceitas pela CONTRATANTE,

mediante relatério de atividades, que deve ser assinado pela CONTRATANTE. O Relatério

~ deAtividades entregue pela CONTRATADA deve conter, no minimo:

."Z:f"f 6;‘4';1. Ndmero da solicitagdo

. 64.2 Nome do solicitante

6.7.

6.4.3. Descri¢do das atividades executadas e o niUmero de horas gastas

 6.4.4. Assinatura do responsavel pelo acompanhamento das atividades executadas

. O nimero de horas previstas no item 6.1 & referencial, ndo sendo obrigatério a

contratagdo, pelo CONTRATANTE, do total das horas estimadas.

. Os profissionais que prestardo servigos de consultoria 8 PRODAM deverdo possuir curso

superior completo em engenharia, informatica ou curso afim, além de terem sido
treinados pelo fabricante da solugdo ofertada e possuirem certificacdo que o
comprovem, conforme item 4.

Consideram-se como Consultoria especializada on site, as atividades a seguir
relacionadas:

6.7.1.1. Suporte técnico para reinstalagdo e reconfiguracdo dos Produtos.

6.7.1.2. Suporte técnico para configuragdo dos equipamentos e softwares que
caracterizem adequac3o das instalagdes e melhoria no desempenho dos
recursos, em termos de seguranga, produtividade e contingéncia ou outros
beneficios.

6.7.1.3. Apoio técnico & PRODAM no planejamento e defini¢do de modelos fisicos e
logicos de rede de comunicagdo e seguranga de rede SIP.

6.7.1.4. Fornecimento de informagdes técnicas para a PRODAM, observando
devidamente os métodos e processos para a instalagdo dos equipamentos.

6.7.1.5. Orientagdo & PRODAM quanto aos procedimentos recomendados para

A
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operagdo dos equipamentos.

Fornecimento de quaisquer outras informages e instrucdes concernentes aos
Produtos as quais a PRODAM considere necessdrias, como mudanca de
topologia, novos meios de integragdo de servigos, métodos de redundancia e
otimizacdo de servicos, dentre outras inovagdes tecnoldgicas do servigo
contratado.

Substituicdo e configuracdo de qualquer hardware da solugdo, conforme item
Z

7. COMUNICACOES E REGISTROS DE OCORRENCIAS

7.1. A CONTRATADA disponibilizara para a PRODAM canal de comunicagdo, em lingua
portuguesa, para registro da abertura de chamados técnicos, suporte on-line e controle de
atendimento; esta Central de Atendimento devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias
por semana, inclusive em feriados.

7.2. A CONTRATADA disponibilizarad os seguintes meios para acionamento dos servicos de
manutengdo e suporte técnico especializado on-site:

7.2.1.
7.2.2.

7.2.3.

74, Apbs 2

19) Telefone (0800):__ O 00 - 494 - 050
29) Internet (web): __ QA %b&ﬂmmlb W‘:’l& C’/V!C(uyu. W‘-Lx«.
39) e-mail: /OU\(JPQC‘(E«@ QCM{MD Opeq « \»OVN.L:\L

. A abertura de chamados na Central de Atendimentos da CONTRATADA sera realizada
referencialmente através de telefone (0800), sob demanda.

execucdo de cada manuten¢do corretiva, a CONTRATADA devera elaborar e

entregar 3 PRODAM relatdrio de servigo, no qual deverdo constar data e hora da chegada
i  do técnico, descrigdo detalhada dos defeitos reparados, pegas substituidas, anotacGes

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3,

""pertmentes ao servico executado e assinatura do técnico que efetuou o reparo, além da
"assinatura e identificacdo dos funcionarios envolvidos, da PRODAM e da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera fazer constar do relatério de servico, a relagdo de pegas
substituidas (n2. de série, modelo, marca e caracteristicas técnicas) ou incluidas
nos EQUIPAMENTOS, que passardo a ser propriedade da PRODAM.

A CONTRATADA devera fazer constar do relatério de servico, a designacdo e o
nimero de série de quaisquer EQUIPAMENTOS retirados, para reparos fora do
local original de instalacdo.

O relatério devera conter o registro de todas as ocorréncias, com a data e
horaric de acionamento e de conclusdo do servigo, tipo de problema e
reincidéncias, devendo estar organizado pela identificacdo dos EQUIPAMENTOS
e por tipo de problema, bem como disponibilizar informacdes estatisticas sobre
as ocorréncias.

7.5. Todas as comunicacdes relativas ao presente contrato serdo consideradas como
regularmente feitas se entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama, fax ou
e-mail em endereco do representante local da CONTRATADA.

7.6. Para solicitagdo de servigos de manutengdo e consultoria especializada on site sdo
também validas as chamadas registradas por telefone e Internet (web).

7.7. A CONTRATADA, a0 ser acionada pela PRODAM, para execucdo de servigos, devera
fornecer o ndimero de registro referente a chamada.
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Qualquer mudanca de endereco ou telefone do Centro de Atendimento Técnico da
CONTRATADA devera ser imediatamente comunicada a PRODAM.

As reunides realizadas entre representantes credenciados das partes, bem como as
ocorréncias que possam ter implicagbes no contrato, serdo registradas por escrito, em
forma de ata, e assinadas pelos referidos representantes das partes.

8. MULTAS

8.1.

8.2,

R

84,

8.5.

8.6.

8.7.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso pelo ndo
atendimento ao prazo estabelecido no item 3.2 do Termo de Referéncia (ENTREGA DO
RELATORIO DE LEVANTAMENTO INICIAL / INVENTARIO DOS EQUIPAMENTOS), até o limite
de 5% (cinco por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de
atraso, sera aplicada cumulativamente multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do
contrato por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 30% (trinta por cento) sobre o
valor total do contrato.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em ndo atendimento
ao item 5.1 do Termo de Referéncia (Manutencdo Preventiva), até o limite de 10% (dez
por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da
multa ou cobrada judiciaimente, conforme o caso. A partir do 112 (décimo primeiro) dia
de atraso, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal, por dia de

atraso, sem motivo justificado, limitada a 100% (dez por cento) sobre o valor mensal.

‘Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em n&o atendimento ao

5.5.1. do Termo de Referéncia (Documento contratagdo Khomp), até o limite de 10%
r.cento), a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da
obrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 112 (décimo primeiro) dia de
o, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso,
motivo justificado, limitada a 100% (cem por cento) sobre o valor mensal.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal, por hora de atraso em ndo
‘atendimento ao item 5.4 do Termo de Referéncia (Manutengdo Corretiva), até o limite

de 10% (dez por cento), a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 112 (décima
primeira) hora de atraso, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor
mensal, por hora de atraso, sem motivo justificado, limitada a 100% (cem por cento)
sobre o valor mensal.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em ndo atendimento ao
item 5.6 do Termo de Referéncia (acesso ao site do fabricante), até o limite de 10% (dez por
cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa ou
cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 112 (décimo primeiro) dia de atraso,
sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso, sem
motivo justificado, limitada a 100% (cem por cento) sobre o valor mensal.

Multa de 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por ndo
atendimento ao item 5.8 do Termo de Referéncia (profissional com falta de qualificacdo
ou inadequacio), a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em ndo atendimento
ao item 5.8 do Termo de Referéncia (atraso na substituicdo do profissional com falta de
qualificacdo ou inadequacdo), até o limite de 10% (dez por cento), a gual deverd ser
descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da muita ou cobrada

ML
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judicialmente, conforme o caso. A partir do 112 (décima primeira) hora de atraso, serd
aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso, sem
motivo justificado, limitada a 100% (cem por cento) sobre o valor mensal.

Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do servico solicitado, por hora de atraso
em ndo atendimento ao item 6.2 do Termo de Referéncia, até o limite de 20% (vinte por
cento), a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa
ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 52 {(quinta) hora de atraso, serd
aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do servigo solicitado por hora
de atraso, sem motivo justificado, limitada a 50% (trinta por cento) sobre o valor total do
servico.

8.9, Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal, por dia de ndo atendimento ao item
7.2 do Termo de Referéncia (disponibilizar os meios para acionamento), até o limite de
10% (dez por cento), a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto)
dia de atraso, serd aplicada multa de 4% (quatro por cento) sobre o valor mensal, por dia
de atraso, sem motivo justificado, limitada a 100% (cem por cento) sobre o valor mensal.

8.10. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do CONTRATO em nédo atendimento
ao item 14 do Termo de Referéncia a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s)
fatura(s), até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso.

g 'PRECOS

0 preco dos servigos prestados é o constante da tabela abaixo, conforme equipamentos
scritos no item 2.1.3.:

92, Este

servico serd faturado por valor mensal e valor por hora de consultoria.

‘Cada item deveré ter obrigatoriamente valor de instalacdo, assim qualquer item
. ndodevera ter valor igual a zero;

: 930pre§0 dos servigos prestados é o constante da tabela abaixo:

a
MANUTENGAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA a aT=a*12
(ON-SITE) — SBC FiSICO
MANUTENCAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA b bT=b*12
(ON-SITE) - SBC FiSICO
MANUTENGCAO PREVENTIVA,

CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA € ET=e%12
(ON-SITE) — SBC VIRTUAL
MANUTENCAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA d dT=d* 12

(ON-SITE) — SBC VIRTUAL
MANUTENCAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA e eT=e*12
- SOLUCAOD

Descrigcdo L e .de Valor 100 horas
consultoria
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CONSULTORIA
ESPECIALIZADA “ON SITE”
SOB DEMANDA
(100 HORAS)

fT=f*100

VALOR GLOBAL VG=aT +bT+cT+dT +eT +fT

10. VIGENCIA

10.1. A prestacdo de servicos sera efetuada pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data
de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, até o
limite legal.

11. HORARIO DE ATENDIMENTO

11.1. Todos os servigos {Manutengdo Preventiva, Corretiva, Assisténcia Técnica e Suporte
Técnico) deverdo ser prestados em regime de 24 X 7 X 365 dias / ano, inclusive feriados
pela CONTRATADA e assisténcia técnica da fabricante conforme sua disponibilidade, sem
prejuizo para a CONTRATADA;

12, CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA deve preservar o carater confidencial das informagdes, ndo as
5"a.;§roveitando em nenhuma hipdtese para fins ndo condizentes com o objeto licitado,
~inclusive uso comercial, publicitdrio ou estatistico. Somente poderdo ser repassadas as
~ informagdes em seu poder 3 PRODAM-SP, mediante prévia solicitagdo ou da autoridade

. ptiblica competente, sob fundado pedido judicial e/ou administrativo vinculante, sempre
',bSarvan'do os preceitos constitucionais atinentes a intimidade e ao sigilo dos dados
ais.

{ uso de informactes em desacordo com a presente cldusula ou com as determinagdes
da CONTRATANTE implica infragdo contratual grave, além de sujeitar a CONTRATADA e
seus prepostos as cominagdes administrativas, civis e criminais aplicaveis.
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ANEXO Ii - TERMO DE COMPROMIS50 DE MANUTENGAO DE SIGILO

A PRODAM - EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO, inscrita no CNPJ N2 43.076.702/0001-61, com sede na Rua Libero Badaré n° 425,
Centro, S3o Paulo/SP, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a CAM
TECNOLOGIA LTDA, sediada na Avenida Pastor Martin Luther King Jr. n€ 126, BLC 9, sala 408, Torre
2, bairro Del Castilho, no Municipio do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro, CEP 20.765-
000, CNPJ n° 14.438.757/0001-76, doravante denominada CONTRATADA;

Considerando que, em razdo do Contrato n2 18.07/2025 doravante denominado Contrato
Principal, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;
Considerando a necessidade de ajustar as condicdes de revelagdo destas informacgdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

Considerando o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, doravante,
vinculado ao Contrato Principal, mediante as seguintes clausulas e condicBes:

Clausula Primeira — DO OBIETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicGes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos
necessarios para a execucdo do objeto do Contrato Principal celebrado entre as partes.

: :=_"‘_cté;i;is'nlé'ségunda DOS CONCEITOS E DEFINICOES
. _Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelemdos 0s seguintes conceitos e deftmgoes

i ubltca ou pbr meio de canais sutorizados pela CONTRATANTE.

' acbes Sensivels: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fun¢do de seu potencial
. no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico,
cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiro.

 Informacdes Sigilosas: s30 aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagio possam acarretar

qualquer risco 4 seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessdrias ao resguardo
da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.
Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira - DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

Paragrafo Primeiro — Serdo consideradas como informagdes sigilosas, toda e qualquer informacgédo
escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou n3o a expressdo confidencial e/ou reservada.
0 termo informagdo abrangerd toda informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em gualquer nivel, ou de qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, pcdendo
incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagles, relatdrios, compilagdes,
codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢gdes, informacdes sobre
as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagbes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao Contrato Principal, doravante denominados Informagdes, a
que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento
ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execucdo do Contrato
Principal celebrado entre as partes.
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Paragrafo Segundo — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir,

utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nio

permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucio do Contrato

Principal, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer

alegacdes, faca uso dessas informacdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do

Contrato Principal.

Paragrafo Terceiro — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiqguem restritas

ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a
~ execugdo do objeto do Contrato Principal.

Paragrafo Quarto — As obrigacGes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as informacdes

que:

| = Sejam comprovadamente de dominio plblico no momento da revelagdo;

Il = Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente

TERMO;

Il = Sejam reveladas em razdo de requisi¢3o judicial ou outra determinagdo valida do Governo,

somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de

protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por

escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que
| julgar cabiveis.

Cldusula Quarta - DOS DIREITOS E OBRIGACOES
Paragrafo Primeiro — As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagéo sigilosa
revelada pela outra parte exclusivamente para os propésitos da execugdo do CONTRATO
PR'INCIP'AL em conformidade com o disposto neste TERMO.
Parégrafo Segundo — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da
_mfgrma;an sigliosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.
erceiro — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
! d npregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do Contrato Principal
)  existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes. z(uu{t
' TADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o '
mprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.
“Paragrafo Quarto — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecio
~da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros,
“exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.
Paragrafo Quinto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informag@es reveladas a
outra parte em funcdo deste TERMO.
| — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietdrio, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes,
Paragrafo Sexto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratades, assim como por quaisquer outras T']
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar
a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do Contrato Principal.
Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima, também se
obriga a:
1 — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
informacdes, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou jurfdica, e
para nenhuma outra finalidade gue n3o seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;
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Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualguer meio em direito admitido, arcando com todos
o0s custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das InformagBes Proprietdrias por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagéo,
caso tenha que revelar qualquer uma das informacées, por determinac¢io judicial ou ordem de
atendimento obrigatdrio determinado por 6rgdo competente; e

IV — |dentificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.

Cldusula Quinta — DA VIGENCIA

Paragrafo Unico - O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em
vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do Contrato Principal.

Cldusula Sexta ~ DAS PENALIDADES

Pardgrafo Unico - A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposicdes
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo
do Contrato Principal firmade entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por

. acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela

- CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
‘sangdes legais cabiveis, previstas nas Leis Federais n® 13.303/2016 e n2 14.133/2021.

sula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
. Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto 2 interpretagdo do disposto neste
' guanto a execugdo das obriga¢Bes dele decorrentes, ou constatando-se casas
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da
yz0abilidade, da economicidade e da moralidade.
gundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e,
ressa determinacdo em contrério, sobre eventuais disposi¢cGes constantes de outros
‘in -_ru_méhtos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tais como aqui
definidas.
Pardgrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:
| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA referentes a contratagao em comento;
Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacgdes requeridas pertinentes ao Contrato Principal.
Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou rentncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;
IV — Todas as condigbes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;
V -0 presente TERMO somente poderd ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas partes;
Vi — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informages disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o comprormisso € as obrigagBes pactuadas
neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situagdes tipificadas neste instrumento;
VIl = O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando
a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo

e
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descrita para as informagdes iniciais disponihilizadas, sendo necessario a formalizacdo de termo
aditivo ao Contrato Principal;

VIl - Este TERMO n&o deve ser interpretado como cria¢do ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar Informacgdes sigilosas para a outra Parte, nem como
obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Pardgrafo Quarto — Estabelecidas as condi¢cdes no presente Termo de Compromisso de
Manutencdo de Sigilo, a CONTRATADA concorda com os termos da declaracdo acima, dando-se
por satisfeita com as informagbes obtidas e plenamente capacitada a prestar o servigo
contratado.

(=
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ANEXO 1Il - TERMO DE RESPONSABILIDADE DE TERCEIROS E ADESAO AO CODIGO DE CONDUTA
E INTEGRIDADE — PRODAM-SP S/A

Nome da empresa: CAM TECNOLOGIA LTDA

CNPJ n2: 14.438.757/0001-76

N¢ do contrato de prestagio de servigo: CO-18.07/2025

Vigéncia contratual: 12 {(doze) meses, contados a partir do dia 04 de agosto de 2025.

Objeto contratual: PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA
SOLUCAO VOIP OPENSOURCE DA PRODAM, DE EQUIPAMENTOS FREEPBX, ISSABEL, KHOMP,
OPENSIPS E QUTROS, CONTEMPLANDO CONSULTORIA TECNICA “ON SITE”.

Declaramos, para os devidos fins, que estamos cientes & concordamos com as normas, politicas e
. préticas estabelecidas no CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DA PRODAM-SP,
~ https://portal.prodam.sp.gov.br/documents/20118/329752/Codigo Conduta Integridade 2021.pdf/

. 8d8cdd15-4621-bd97-5569-e6e8eebb61ad?version=1.0&t=1701289008633
nsabilizando-nos pelo seu integral cumprimento, inclusive por parte dos nossos empregados e
stos, nos termos do artigo 932, 11, do Cédigo Civil, comprometendo-nos com a ética, dignidade,
0, eficacia e os principios morais que norteiam as atividades desempenhadas no exercicio
fora dele, em razdo das obrigacdes contratuais assumidas, com foco na preservagéo da
fic3o dos interesses e servicos publicos.
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ANEXO IV - MATRIZ DE RISCOS

Probabilidade

Alocacdo Impacto . {frequente, Mitigacao (medidas,
U ublico, alto, rovavel, i
Difiican (r_J ( e P ! proced!mentos ou
privado au médio, ocasional, mecanismos para
‘eompartilhado) baixo) remota ou minimizar)
improvavel)
Modificagdo dos
Modificacbes no prazos de entrega e
fluxo logistico e adequacdo dos
Mercado g . R
. aduaneiro, e/ou compartilhado alto remota modelos de
externo
desabastecimento equipamentos, se
internacional necessdrio, adequagdo
do cantrato.
Mudancas na
legislagdo tributaria o
Recomposicdo do
Mudangas que aumente ou . avas A -
o o compartilhado médio remota equilibrio econémico
tributarias diminua custo, ] ;
- financeiro
exceto mudanga na
legislagdo do IR
Necessidade de
tendimento de ; : Adequacdo ao
L ] compartilhado alto ocasional
¢ ndo previstos contrato

na solugdo
Atendimento por
arte da =
Inovsgoes CON?RATADA de compartilhado baixo remota Aderjuscdn a0
tecnolégicas . . contrato
Inovagoes
tecnoldgicas
Reequilibrio
i . econémico-financeiro
Variacio caljnblal Produtos ou mediante a
: :::i’: ::I.ll:'::; EONTRONENIES fda compartilhado médio ocasional démonstragéo An
. ) nacionais cotados impacto dessa
e panedis com base no dolar circunstancia na
BESE equacdo fecondmico-
financeira do contrato
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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACZ\O DO
MUNICIiPIO DE SAO PAULO
Geréncia Juridica
Rua Libero Badard, 425, - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01009-905
Telefone: 3396-9000

TERMO DE APOSTILAMENTO N2 AP-10.08/2025 AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
SOLUCAO VOIP OPENSOURCE DA PRODAM, DE EQUIPAMENTOS FREEPBX,
ISSABEL, KHOMP, OPENSIPS E OUTROS, CONTEMPLANDO CONSULTORIA
TECNICA “ON SITE” (CO-18.07/2025).

PROCESSO SEI N2 7010.2025/0004271-6.

OBJETO: O presente termo de apostilamento tem por objeto a retificacao da
Clausula Ill, 3.1., do Contrato CO-18.07/2025 nos seguintes termos:

ONDE SE LE:
“CLAUSULA IlI - VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 04 de
agosto de 2025, data em que se dara igualmente a rescisao amigavel do contrato
emergencial CO-04.07/2025, podendo ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos,
conforme dispde o artigo 71, da Lei Federal n°. 13.303/2016".

LEIA-SE:
“CLAUSULA IlI - VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 05 de
agosto de 2025, podendo ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme
dispde o artigo 71, da Lei Federal n°. 13.303/2016".

INALTERABILIDADE: Permanecem inalteradas as demais clausulas do Contrato CO-
18.07/2025 que nao confrontem com o disposto neste apostilamento.

Sao Paulo, 13 de agosto de 2025.

VINICIUS LOBATO COUTO



Gerente Juridico e de Governanca Corporativa

Vinicius Lobato Couto
Selt Gerente

Em 13/08/2025, as 08:59.

Processe
cleironsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 131115641 e o cédigo
CRC FC989F8F.

Referéncia: Processo n? 7010.2025/0004271-6 SEIn?2 131115641
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devera ser suficiente para compatibilizar a valvula com o paciente:
valvula 19 mm com orificio minimo de 1.2; valvula 21 mm com
orificio minimo de 1.4; valvula 23 mm com orificio minimo de 1.7;
valvula 25 mm com orificio minimo de 1.2; valvula 27 mm com
orificio minimo de 2.1. deve apresentar tratamento
anticalcificagdo, no valor unitario de R$ 13.680,00 e valor total de
R$ 54.720,00; Item 12 - 05 pegas de valvula mitral de pericardio
bovino ou porcino, dotada de anel de celcon ou similar, resistente a
fadiga e revestido de pericardio. dotado de gradientes inferiores a
20 mmhg em protese adrtica, configuragdo supra-anular, elemento
radiopaco no anel; com baixo perfil, com especificagdo mitral e
aortica distintas. tamanhos 25, 27 e 29, 31, 33 e 35 mm, deve
apresentar tratamento anticalcificagdo, no valor unitario de R$
13.680,00 e valor total de R$ 68.400,00; Item 13 - 02 pegas de
valvula cardiaca mecanica posi¢do adrtica nos tamanhos 17, 19,
21, 23, 25, 27, 29 mm. apresenta tamanho variando entre: 17 mm,
com area do orificio geométrico ndo superior a 1,87 cm?;, 19 mm,
com area do orificio geométrico ndo superior a 2,39 cm?;, 21 mm,
com area do orificio geométrico ndo superior a 2,90 cm?; 23 mm,
com area do orificio geométrico ndo superior a 4,02 cm?; 27 mm,
com area do orificio geométrico ndo superior a 4,69 cm?; 29 mm,
com area do orificio geométrico ndo superior a 5,44 cm?, no valor
unitario de R$ 6.500,00 e valor total de R$ 13.000,00; Item 14 - 01
peca de valvula cardiaca mecénica mitral nos tamanhos de 21, 23,
25,27, 29, 31, 33 e 35 mm. apresenta duplo folheto. com angulos
de abertura proximos a 85°, no valor total de R$ 6.500,00; Item 15
- 02 pecas de enxerto arterial tubular de dacron tipo double-velour
reto, flexivel, dotado de linha guia, alta resisténcia; com 70 cm de
comprimento; baixa porosidade; estéril, calibres: 20 mm a 28 mm,
no valor unitario de R$ 6.250,00 e valor total de R$ 12.500,00;
Item 16 - 24 pegas de canula de perfusdo adrtica, confeccionada
em pvc, aramada internamente, reta e curva, em tamanhos e
formatos variados, no valor unitario de R$ 585,00 e valor total de
R$ 14.040,00; Item 17 - 02 pegas de cénula de perfusdo femoral,
confeccionada em pvc, aramada internamente, reta e curva, em
tamanhos e formatos variados, no valor unitario de R$ 1.350,00 e
valor total de R$ 2.700,00; Item 18 - 11 pegas de céanula de
drenagem de veia cava superior com ponta metalica, em tamanhos
variados, no valor unitdrio de R$ 585,00 e valor total de R$
6.435,00 e Item 19 - 02 pecas de estabilizador para cirurgia
coronaria com mecanismo de sucgdo; estabilizador utilizado para
cirurgia com dois bracos articulados adaptaveis ao afastador de
estertonotomia convencional; descartavel, no valor unitario de R$
14.500,00 e valor total de R$ 29.000,00. Valor total da contratagéo:
R$ 342.607,00 (trezentos e quarenta ¢ dois mil, seiscentos e sete
reais). Prazo de Realizagdo da Despesa: 12 (doze) meses. Foi
atestada a economicidade dos precos registrados, conforme
manifestacdo da Divisdo de Suprimentos. A despesa serd suportada
pela dotagdo orgamentaria 02.10.302.3026.2.507.3.3.90.30.00,
conforme Nota de Reserva n® 3213/2025, efetuada de forma
proporcional ao exercicio financeiro.Il - Autorizo ainda, a emissao
da Nota de Empenho no respectivo valor, bem como o
cancelamento de eventual saldo de empenho ndo utilizado.IIl -
Designo os seguintes Fiscais de Contrato: Regina Adler, RF:
852.103.4; Alcione Maria Simoes Teixeira, RF: 578.464.6, Andre
Luiz Mendes Martins, RF: 705.836.5, para atuarem em conjunto ou
individualmente na fiscalizagdo da execug@o contratual.IV -
Publique-se.

Arquivo (Nimero do documento SEI)

131164423
Despacho autorizatorio (NP) | Documento: 131186400

DADOS DA LICITACAO
Numero da Ata
535/2023 - SMS.G
Natureza
Materiais e equipamentos
Descricio da natureza
material médico hospitalar
Objeto da licitagcao
iogrnecimento de 40 unidades de sonda retal estéril descartavel nr.
Processo
6210.2025/0007576-7
Local de execucao
Sao Paulo - SP
Data da Publicacao
14/08/2025
Texto do despacho

PROCESSO SEI N° 6210.2025/0007576-7 1 - A vista dos
elementos constantes nos autos deste processo administrativo,

considerando que nele consta parecer da Assessoria Juridica,
opinando quanto a regularidade do procedimento, com fundamento
no artigo 40, II, da Lei Federal n® 14.133/21 e no artigo 101 do
Decreto Municipal n°® 62.100/22, considerando a competéncia que
me foi delegada pela Portaria n° 12/2025 - HSPM, publicada no
D.O.C. de 28 de margo de 2025, AUTORIZO a utilizagdo da Ata
de Registro de Precos n° 535/2023 - SMS.G, da qual o HSPM ¢
6rgdo participante, e a contratagio da detentora CBS MEDICO
CIENTIFICA LTDA, CNPJ: 48.791.685/0001-68, para o
fornecimento de 40 unidades de sonda retal estéril descartavel nr.
18, no valor unitario de R$ 0,72 e valor total de R$ 28,80 (vinte e
oito reais e oitenta centavos). Prazo de Realizagdo da Despesa: 10
(dez) dias uteis a contar da emissdo da Ordem de Fornecimento. Os
precos estdo compativeis com a pesquisa de mercado juntada nos
autos, cuja despesa sera suportada pela dotagdo orgamentaria
02.10.302.3026.2.507.3.3.90.30.00, conforme Nota de Reserva n°
3208/2025.11 - Autorizo ainda, a emissdo da Nota de Empenho no
respectivo valor, bem como o cancelamento de eventual saldo de
empenho ndo utilizado.IIl - Designo os seguintes Fiscais de
Contrato: Bruno Correa Falcdo Oliveira, RF: 837.660.3 ¢ Janos
Zimmerhansl Junior, RF: 840.090.3, para atuarem em conjunto ou
individualmente na fiscalizagdo da execugdo contratual.IV -
Publique-se.

Arquivo (Nimero do documento SEI)

131125271

Instituto de Previdéncia Municipal de Sao
Paulo

NUCLEO DE LICITACAO E GESTAO DE
CONTRATOS

Outras (NP) | Documento: 131121116

PRINCIPAL
Especificaciao de Outras
Locac¢édo de imovel

Sintese (Texto do Despacho)

Processo SEI n° 6310.2025/0003852-0OInteressado: Instituto de
Previdéncia Municipal de Sao Paulo - IPREMAssunto: Locacdo de
imovel do IPREM - Centro de Educacdo Infantil - CEI Vila
Guilherme Despacho: 1 - Em vista das informacdes contidas no
processo, em especial as manifestagdes da Coordenadoria de
Administra¢do e Financas e da Assessoria Técnica Previdenciaria
deste Instituto, as quais acolho como razdo de decidir, e com base
na delegacdo de competéncia que me foi atribuida pela Portaria
IPREM n° 43/2024, AUTORIZO a locagao do imovel, localizado
na Rua Anna Papini, n° 181 - Vila Guilherme - Sado Paulo - SP -
CEP 02049-005, conforme plantas contidas no processo,
documentos SEI n° 130052835/130053035, para o Centro de
Educacdo Infantil - CEI Vila Guilherme, representado pela
SOCIEDADE EDUCATIVA E BENEFICENTE ESTRELA DA
ESPERANCA, inscrita no CNPJ/MEF, sob o n°® 22.690.069/0001-
27, estabelecida na Rua Campos Mello, n°® 157, Sala 1214, Vila
Mathias, Santos/SP, CEP 11.015-011, que possui convénio com a
Secretaria Municipal de Educago, nos autos do Processo SEI n°
6016.2017/0056167-0, pelo valor mensal de R$ 18.517,17 (dezoito
mil, quinhentos e dezessete reais e dezessete centavos).II - Designo
como fiscais do Contrato as servidoras Suzane Noberto Lopes, RF
n°® 843.662-2 (Titular) e Carolina Oliveira Caetano, RF n°® 895.417-
8 (Suplente).III - Publique-se.

Anexo I (Numero do Documento SEI)
130989128

Data de Publicacio

14/08/2025

Empresa de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao do Municipio de Sao Paulo

NUCLEO DE LICITACOES

Abertura (NP) | Documento: 131183525

DADOS DA LICITAGAO
Numero
07.002/2025
Registro de preco
Nao
Tipo

Menor prego

Natureza
Servigos comuns
Descricdo da natureza

FORNECIMENTO ENERGIA ELETRICA DE FONTE
INCENTIVADA

Objeto da licitacdo

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA DE FONTE
INCENTIVADA, NA  MODALIDADE VAREIJISTA,
ABRANGENDO TODOS OS SERVICOS NECESSARIOS A
MIGRACAO PARA O AMBIENTE DE CONTRATACAO LIVRE
(ACL), INCLUINDO GESTAO TECNICA, REGULATORIA E
OPERACIONAL, PARA SUPRIMENTO ENERGETICO DE
UNIDADE CONSUMIDORA DA EMPRESA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO - PRODAM/SP - S.A, SITUADA A RUA PEDRO
DE TOLEDO, 983, VILA CLEMENTINO, SAO PAULO-SP,
PELO PERIODO DE 60 MESES.

Processo
07.002/2025

Local de execucao
Sdo Paulo - SP
Data da sessao
28/08/2025

Hora do sessao
10:00

Data da Publicacao
14/08/2025

Texto do despacho

PREGAO ELETRONICO N° 07.002/2025 (Compras.gov
97002/2025) - SEI N° 7010.2025/0007127-9 - CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA DE FONTE INCENTIVADA, NA
MODALIDADE VAREJISTA, ABRANGENDO TODOS OS
SERVICOS NECESSARIOS A MIGRACAO PARA O
AMBIENTE DE CONTRATACAO LIVRE (ACL), INCLUINDO
GESTAO TECNICA, REGULATORIA E OPERACIONAL,
PARA SUPRIMENTO ENERGETICO DE UNIDADE
CONSUMIDORA DA EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO - PRODAM/SP - S.A, SITUADA A RUA PEDRO DE
TOLEDO, 983, VILA CLEMENTINO, SAO PAULO-SP, PELO
PERIODO DE 60 MESES. O Pregoeiro designado informa que SE
ENCONTRA ABERTO na EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO - PRODAM-SP S/A. o processo em referéncia. O
encaminhamento da Proposta de Pregos devera ser feito a partir da
divulgagdo até as 10 horas do dia 28/08/2025, no site
http://www.gov.br/compras/pt-br, sendo a sessdo de abertura das
propostas as 10 horas do mesmo dia.

Arquivo (Nimero do documento SEI)

131150625

GERENCIA JURIDICA

Extrato de Contrato/Nota de empenho (NP) | Documento:
131122325

PRINCIPAL
Numero do Contrato
CO-18.07/2025
Contratado(a)
CAM TECNOLOGIA LTDA
Tipo de Pessoa
Juridica
CPF /CNPJ/ RNE
14.438.757/0001-76
Data da Assinatura
30/07/2025

Prazo do Contrato

4ssinado digitalmenteno padrdo ICP-Brasil, nos termos do Decreto 62,177 de 24/02/2023, por ANGELD ANTOMIC TIBURCID MOTA - RF 727,806-3, em: 14/08/2025 09:21,
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Tipo do Prazo
Més

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO. CONTRATO N° CO-
18.07/2025. PROCESSO SEI N° 7010.2025/0004271-6. PREGAO
ELETRONICO N° 05.001/2025. CONTRATANTE: EMPRESA
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP S/A.
CONTRATADA: CAM TECNOLOGIA LTDA (CNPI:
14.438.757/0001-76). OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS
DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA SOLUCAO
VOIP OPENSOURCE DA PRODAM, DE EQUIPAMENTOS
FREEPBX, ISSABEL, KHOMP, OPENSIPS E OUTROS,
CONTEMPLANDO CONSULTORIA TECNICA "ON SITE".
VIGENCIA: 12 (DOZE) MESES, CONTADOS A PARTIR DO
DIA 04 DE AGOSTO DE 2025. VALOR: O VALOR TOTAL DO
PRESENTE CONTRATO E DE R$ 264.900,00 (DUZENTOS E
SESSENTA E QUATRO MIL E NOVECENTOS REAIS).

Data de Publicaciao
14/08/2025
integra do Contrato (Numero do Documento SEI)

131114732
Outras (NP) | Documento: 131124731

PRINCIPAL
Especificacido de Outras
Extrato de Apostilamento de corregdo de erro material em contrato

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DE TERMO DE  APOSTILAMENTO.
APOSTILAMENTO N° AP-10.08/2025 AO CONTRATO N° CO-
18.07/2025. PROCESSO SEI N° 7010.2025/0004271-6.
CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO - PRODAM-SP S/A. CONTRATADA: CAM
TECNOLOGIA LTDA - CNPJ: 14.438.757/0001-76. OBJETO DO
TERMO DE APOSTILAMENTO - RETIFICACAO DA
CLAUSULA III, 3.1., DO CONTRATO CO-18.07/2025 NOS
SEGUINTES TERMOS: ONDE SE LE: "CLAUSULA III -
VIGENCIA CONTRATUAL - 3.1. O CONTRATO TERA
VIGENCIA DE 12 (DOZE) MESES, CONTADOS A PARTIR DO
DIA 04 DE AGOSTO DE 2025, DATA EM QUE SE DARA
IGUALMENTE A RESCISAO AMIGAVEL DO CONTRATO
EMERGENCIAL C0-04.07/2025, PODENDO SER
PRORROGADO ATE O LIMITE DE 5 (CINCO) ANOS,
CONFORME DISPOE O ARTIGO 71, DA LEI FEDERAL Ne.
13.303/2016", LEIA-SE: "CLAUSULA III - VIGENCIA
CONTRATUAL - 3.1. O CONTRATO TERA VIGENCIA DE 12
(DOZE) MESES, CONTADOS A PARTIR DO DIA 05 DE
AGOSTO DE 2025, PODENDO SER PRORROGADO ATE O
LIMITE DE 5 (CINCO) ANOS, CONFORME DISPOE O
ARTIGO 71, DA LEI FEDERAL N° 13.303/2016".
INALTERABILIDADE: PERMANECEM INALTERADAS AS
DEMAIS CLAUSULAS DO CONTRATO CO-18.07/2025 QUE
NAO CONFRONTEM COM O DISPOSTO NESTE
APOSTILAMENTO.

Anexo I (Niimero do Documento SEI)
131115641
Data de Publicacao

14/08/2025
Outras (NP) | Documento: 131129392

PRINCIPAL
Especificacao de Outras
Extrato de Apostilamento de contrato

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DE TERMO DE APOSTILAMENTO. TERMO DE
APOSTILAMENTO N° AP-08.08/2025 AO CONTRATO N° CO-
14.11/2024, CELEBRADO COM A VERY TECNOLOGIA LTDA,
PARA OPERACIONALIZACAO DO ACORDO FIRMADO
ENTRE A PRODAM-SP E A PURE STORAGE DO BRASIL
SOLUCOES E SERVICOS DE ARMAZENAMENTO DE
DADOS LTDA., PARA FORNECIMENTO/LICENCIAMENTO
DE PRODUTOS E SERVICOS QUE INTEGRAM O ANEXO II -
TABELA DE PRODUTOS, SERVICOS E PRECOS DO
ACORDO OPERACIONAL AC-10.05/2024, PARA USO E
IMPLEMENTACAO DAS TECNOLOGIAS/PLATAFORMAS

DA PURE STORAGE, POR 03 (TRES) ANOS. PROCESSO SEI
N° 7010.2024/0006315-0. OBJETO: O PRESENTE TERMO DE
APOSTILAMENTO TEM POR OBJETO A RENUNCIA DA
CONTRATADA VERY TECNOLOGIA LTDA A APLICACAO
DO REAJUSTE QUE INCIDIRIA EM 2025, APOS O PERIODO
INICIAL DE 12 (DOZE) MESES DE VIGENCIA DO
CONTRATO N° CO-14.11/2024, PREVISTO NA CLAUSULA IV
- PRECO, 4.5, DO REFERIDO INSTRUMENTO.
INALTERABILIDADE: PERMANECEM INALTERADAS AS
DEMAIS CLAUSULAS DO CONTRATO N° CO-14.11/2024
QUE NAO CONFRONTEM COM O DISPOSTO NESTE
APOSTILAMENTO.

Anexo I (Nimero do Documento SEI)
131071153

Data de Publicacio

14/08/2025
Outras (NP) | Documento: 131133944

PRINCIPAL
Especificacio de Outras
Extrato de Apostilamento de contrato

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DE TERMO DE APOSTILAMENTO. TERMO DE
APOSTILAMENTO N° AP-09.08/2025 AO CONTRATO N° CO-
02.09/2024, CELEBRADO COM A 3STRUCTURE IT LTDA,
PARA OPERACIONALIZACAO DO ACORDO FIRMADO
ENTRE A PRODAM E A ZADARA BRASIL LOCACAO DE
EQUIPAMENTOS E  TECNOLOGIA LTDA., PARA
FORNECIMENTO/LICENCIAMENTO DE PRODUTOS E
SERVICOS QUE INTEGRAM O ANEXO I - TABELA DE

PRODUTOS, SERVICOS E PRECOS DO ACORDO
OPERACIONAL AC-09.08/2023 - ANEXO XIII DO EDITAL,
PARA USoO E IMPLEMENTACAO DAS

TECNOLOGIAS/PLATAFORMAS DA ZADARA, POR 03
(TRES) ANOS. PROCESSO SEI N° 7010.2024/0006839-0.
OBJETO: O PRESENTE TERMO DE APOSTILAMENTO TEM
POR OBJETO A RENUNCIA DA CONTRATADA
3STRUCTURE IT LTDA A APLICACAO DO REAJUSTE QUE
INCIDIRIA EM 2025, APOS O PERIODO INICIAL DE 12
(DOZE) MESES DE VIGENCIA DO CONTRATO N° CO-
02.09/2024, PREVISTO NA CLAUSULA IV - PRECO, 4.5, DO
REFERIDO INSTRUMENTO. INALTERABILIDADE:
PERMANECEM INALTERADAS AS DEMAIS CLAUSULAS
DO CONTRATO N° C0-02.09/2024 QUE NAO CONFRONTEM
COM O DISPOSTO NESTE APOSTILAMENTO.

Anexo I (Nimero do Documento SEI)
131071955

Data de Publicacio

14/08/2025

Companhia Sao Paulo de
Desenvolvimento e Mobilizacao de Ativos

CONTRATOS E GOVERNANCA

Abertura (NP) | Documento: 131160226

DADOS DA LICITACAO
Numero
Dispensa 03/2025
Cotacao Eletronica
Nao
Natureza
Servigos comuns
Descricio da natureza
Locagdo de espago fisico para seminario
Objeto da licitacao
Locagdo de espaco fisico para a realizagdo do semindrio da
Companhia S3o Paulo de Desenvolvimento e¢ Mobilizacdo de
Ativos em 2025.
Processo

7110.2025/0000211-4

Local de execucao
Sao Paulo - SP
Data da Publicacao
14/08/2025

Texto do despacho

I - A vista do Documento de Formalizacio da Demanda n® 12/2025
(SEI n° 7110.2025/0000211-4), AUTORIZO o prosseguimento do
processo de contratagdo com fundamento no artigo 56, inciso II, do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da SPDAI -
DESIGNO como agente de contratagdo Annandressa Lemes da
Silva Rodrigues;III - DESIGNO como responsavel pela pesquisa
Danilo Leal Montes;IV DESIGNO como gestor do contrato Filipe
Augusto Maciel Dias e, como suplente, Wesley Alexandre Luz de
Brito;V - DESIGNO como fiscal do contrato Rafaeli Aparecida
Despacho autorizatorio (NP) 131142444 SEI 7110.2025/0000211-4
/ pg. 1Soares Bento e, como suplente, Renata Azevedo MeirellesVI
- Encaminhe-se ao agente de contratagdo para prosseguimento. Sdo
Paulo, 13 de agosto de 2025.

Arquivo (Nimero do documento SEI)

131134190
OPERACOES
Outras (NP) | Documento: 131167186

PRINCIPAL
Especificacido de Outras
Extrato de Nota Fiscal Eletronica de Servigos - NFS-¢.

Sintese (Texto do Despacho)

EXTRATO DA NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS -
NFS-E 00971641. Processo SEI n° 7110.2025/0000060-0.
Contratante: COMPANHIA SAO PAULO DE
DESENVOLVIMENTO E MOBILIZACAO DE ATIVOS - SPDA
- CNPJ sob o n°® 11.697.171/0001-38. Contratada: PAULA DA
SILVA PEREIRA ZACCARON 5RTDPJ (5° OFICIAL DE
REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS E CIVIL DE
PESSOA JURIDICA DA CAPITAL) - CNPJ sob o n°
18.404.753/0001-28. Objeto: Contratacdo da prestacdo de servigos
cartorarios para registro do Aditamento ao Contrato de Penhor,
celebrado em 26 de junho de 2025 entre a SPDA, Uno Habitacao
S.A., com a interveniéncia da Companhia Metropolitana de
Habitagdo de S3o Paulo - COHAB - SP ¢ Caixa Econdmica
Federal. Referéncia: Processo SEI n° 7110.2019/0000009-9.
Contrato de Concessdo n° PPP 05/19, Lote 12, relativo a Parceria
Publico-Privada (PPP) na modalidade concessdo administrativa
para a implantagdo de habitagdes de interesse social e de mercado
popular na cidade de SZo Paulo, acompanhada de infraestrutura
urbana, equipamentos publicos, empreendimentos nio residenciais
privados e da prestagdo de servigos que especifica - lote 12. Prazo:
20 anos. Aditamento para inserir nimero da conta correto. Valor
global de custas e emolumentos: R$ 61,08 (sessenta e um reais e
oito centavos). Data da nota fiscal: 08 de agosto de 2025.

Anexo I (Nimero do Documento SEI)
131166234
Data de Publicacio

14/08/2025
Sao Paulo Parcerias S/A

NUCLEQ DE AQUISICOES DE BENS E
SERVICOS

Comunicado (NP) | Documento: 131121937

PRINCIPAL

Sintese (Texto do Despacho)

AVISO - PESQUISA DE PRECOS. A Sao Paulo Parcerias S.A.,
sociedade de economia mista integrante da Administragdo Indireta
do Municipio de Sao Paulo, CNPJ 11.702.587/0001-05, torna
publico, para ciéncia dos interessados, que esta PRORROGANDO
a pesquisa de pregos para a contratacdo de servigo de copeiragem,
de natureza continua, com a disponibilizagdo da mao de obra e
insumos, pelo periodo de 12 (doze) meses. O Termo de Referéncia
com as especificagdes da contratagdo encontra-se disponivel no
site da SPP (https://www.spparcerias.com.br/fornecedores). Os
interessados deverdo enviar a proposta comercial para o e-mail
compras@spparcerias.com.br, at¢é o dia 20/08/2025. Eventuais
prorrogacdes de prazo para envio de orgamento serdo informadas
no site.

4ssinado digitalmenteno padrdo ICP-Brasil, nos termos do Decreto 62,177 de 24/02/2023, por ANGELD ANTOMIC TIBURCID MOTA - RF 727,806-3, em: 14/08/2025 09:21,
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