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CHAMAMENTO PUBLICO N2 004/2026 - CREDENCIAMENTO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO DE CREDITOS DISPONIBILIZADOS EM CARTAO
ELETRONICO COM CHIP, DE VALE REFEICAO E VALE ALIMENTACAO, PARA UTILIZACGAO DOS
EMPREGADOS E ESTAGIARIOS (SOMENTE REFEICAO), ATRAVES DO ARRANJO DE PAGAMENTO
ABERTO OU FECHADO.

RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS RECEPCIONADOS ATE 17/09/2026

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N2 01
Recebido em 11/09/2026 as 15:26h

Esclarecimento 1

Verificamos que o Edital prevé, para a primeira etapa de votagdo/escolha, o envio da documentagio
necessaria ao credenciamento. Contudo, ndo identificamos no instrumento convocatoério a definicdo
de prazo para que as empresas interessadas realizem esse envio.

Diante disso, questionamos:

a) Até qual data as empresas interessadas poderao encaminhar a documentagao necessaria para
participa¢do nesta primeira etapa de votacdo/escolha?
Resposta: O Edital tem carater permanente e admite inscricdes em fluxo continuo (itens 2.2,
2.4 e 2.5). Para composicdo da primeira lista de credenciados, o item 4.7 estabelece que o prazo
de envio da documentacdo ndo serd inferior a 8 (oito) dias uteis contados da divulgacdo do
Edital. Em virtude da republicacdo do edital, os prazos do credenciamento discriminados no
Anexo |.1 — Cronograma do Credenciamento sofreram altera¢des. Os interessados que se
inscreverem apos a divulgacdo da primeira lista serdo analisados em lotes trimestrais e
integrardo a escolha na consulta anual seguinte (itens 2.5 e 2.6 do Edital).

b) Até que dia as empresas credenciadas poderdo enviar seus esclarecimentos e/ ou impugnagoes
para esta primeira fase?
Resposta: Pedidos de esclarecimento podem ser formulados durante todo o periodo de
vigéncia do Edital (item 6.1) e serdo respondidos em 3 dias Uteis (item 6.2). A impugnacado é
admitida enquanto o Edital permanecer em vigor (item 7.1) observado o item 7.2 (e subitens),
e ndo suspende os prazos do procedimento (item 7.3). Eventual retificacdo decorrente de
impugnacao acolhida aplica-se aos pedidos pendentes de analise e aos apresentados apds a
publicacdo, preservados os credenciamentos ja deferidos (item 7.5).
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¢) Qual o prazo fatal para envio dos materiais de marketing?
Resposta: O prazo é de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da homologacdo do
credenciamento ou da comunicacdao da PRODAM-SP para o envio do material (item 16.2 do
Termo de Referéncia e Anexo 1.1). O material deve observar as restricdes do item 16.3 do TR,
vedados programas de recompensa e cashback.

d) Quantos dias serdo considerados para o periodo e votacdo/escolha, assim como a previsdo do
inicio e final deste periodo?
Resposta: O periodo de votacdo sera de 3 (trés) dias Uteis (item 10.3 do Edital, que prevalece
sobre o Anexo I.1 por forga do item 14.2). As datas de inicio e término serdo comunicadas apds
a divulgacdo da primeira lista de credenciados e do recebimento do material de divulgacao, na
sequéncia prevista no cronograma do Anexo I.1. Caso nenhuma credenciada atinja o minimo de
10%, podera haver nova rodada com prazo adicional de 10 dias uteis (item 10.7, ii do Edital).

Esclarecimento 2
Diante da publica¢cdo do Decreto 10.854/21 e a Lei 14.442/2022:

Questionamos:
a) Possuem inscricdo no PAT? Se sim, qual CNPJ de inscricdo?
Resposta: Esta inscrito no PAT sob o nimero BE033354. CNPJ da PRODAM 43.076.702/0001-
61.

b) Utilizam os Incentivos Fiscais do PAT?
Resposta: Sim.

¢) Possuem o Regime Tributério calculado sobre o lucro real?
Resposta: Sim. O Regime Tributdrio é Lucro Real.

d) Qual o percentual de desconto que é realizado do trabalhador (limitado a 20%)?
Resposta: Ndo ha desconto.

Esclarecimento 3

No intuito de elaborarmos a melhor proposta para esse i. Orgdo e considerando que tais informacdes
sdo de suma importdncia para sua elaboracdo, pergunta-se:

a) Qual o atual fornecedor e a taxa praticada?
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Resposta: O atual fornecedor Pluxee do Brasil S/A. Com relagdo a taxa, as contratagdes
decorrentes deste credenciamento observardo taxa de administracdo de 0% (item 1.2 do
Edital e item 8 do TR), sendo irrelevante a taxa atualmente praticada.

b) Quando se encerrara o contrato atual?
Resposta: 10/10/2026

¢) Qual a previsdo de assinatura do novo contrato?

Resposta: Ao final do processo de credenciamento, que deve ocorrer no inicio de novembro.

d) Qual a previsdo de inicio da vigéncia do novo contrato?
Resposta: Apds o processo de credenciamento havera um prazo para elaboragdo e assinatura
do contrato, que poderd ocorrer em meados de novembro.

e) Qual a previsdo do inicio da execug¢do do novo contrato?
Resposta: Em seguida da assinatura do contrato.

Esclarecimento 4

Considerando a moderniza¢do natural das relagdes em que novas formas de contratagdo estdo se
destacando neste mercado, questionamos:

e A assinatura do contrato, que for enviado por meio digital, assinado digitalmente por
certificado ICP/Brasil, pelo respectivo TABELIAO DE NOTAS E DE PROTESTOS DE LETRAS E
TITULOS, nos termos da Medida Proviséria n? 2.200 - 2 de 24 de agosto de 2.001 e validados
sua autenticidade pela CENAD através do endereco eletronico www.cenad.org/autenticidade,
nos termos do Provimento N2. 100, DE 26 DE maio DE 2020, serd recebido e presumido como
verdadeiro?

Esta correto este entendimento?

Resposta: O entendimento estd parcialmente correto. O Edital admite a assinatura digital do
instrumento contratual (itens 2.3 e 12.5 do Edital, item 2.1 do Termo de Referéncia — Anexo | e
cldusula 3.1 da Minuta de Contrato — Anexo V). A assinatura eletrénica qualificada, com certificado
ICP-Brasil, goza de presuncdo de veracidade em relacdo ao signatario e sera aceita pela PRODAM-SP.
A minuta do contrato é elaborada e disponibilizada pela PRODAM-SP, e a formalizacao seguird o fluxo
de assinatura por ela indicado no ato da convocacdo. A autenticacdo notarial prevista no Provimento
CNJ n2 100/2020 é dispensavel, embora ndo vedada, e ndo substitui a assinatura do representante
legal com certificado ICP Brasil.
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Esclarecimento 5

O processo de envio da NF-e é automatico e enviado diretamente da prefeitura da CONTRATADA,
onde o CONTRATANTE receberd o link da NF-e, desta forma atenderemos as exigéncias contratuais?
Resposta: Ndo atende integralmente. O item 15.2 do Termo de Referéncia —Anexo | e a cldusula 6.2.1
da Minuta de Contrato — Anexo V exigem que a Nota Fiscal Eletronica de Servicos seja emitida e
encaminhada pela contratada ao setor de Expediente da PRODAM-SP até o 52 dia util do més

subsequente a prestacdo (item 15.1 do TR), com indicacdo do numero do contrato (item 12.2 da
Minuta de Contrato — Anexo V). O envio automatico pelo sistema da prefeitura de origem ndo
substitui essa obrigacdo. Sera admitido que a contratada encaminhe ao e-mail indicado o arquivo da
NFS-e ou o link de acesso ao documento, desde que dentro do prazo, com o nimero do contrato e
em condi¢des de verificagao de autenticidade, contando-se a partir desse recebimento o prazo de 5
dias Uteis para o Termo de Aceite (item 15.3 do TR).
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N2 02
Recebido em 14/09/2026 as 13:40h

Poderia nos informar quando serd a primeira janela de escolha dos funciondrios, por favor? Para ja
nos programar.

Resposta: A votacdo ocorrera apods a divulgacdo da 12 lista de credenciados e do envio do material de
divulgacdo, conforme cronograma constante no Anexo |.1 do Edital.
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N2 03
Recebido em 14/09/2026 as 14:59h

Esclarecimento 6
Considerando tratar-se de Chamamento para Credenciamento de empresas, visando maior

economicidade e seguranga quanto a exequibilidade do presente credenciamento, assim como,
seguranca juridica para as empresas que desejam participar do presente credenciamento,
questionamos:

1. E correto entender que a PRODAM-SP garantird que todos os seus funcionarios ativos
participem da fase de escolhas nas empresas consideradas habilitadas, restando somente sem
escolhas os funcionarios que por algum motivo estdo afastados dos seus postos de trabalho?

Como se dara o convite e divulgacdo para que os empregados manifestem a sua intengao de
escolha?

Resposta: Todos os empregados serdo convocados para votacdo por e-mail e pelo portar
interno da empresa.

2. Com o intuito de alcancar a finalidade para a qual o processo de credenciamento foi criado,

sera garantido que o percentual minimo de 70% dos trabalhadores da PRODAM-SP faga a sua
escolha? Caso nao alcance este percentual no primeiro periodo, sera aberto um novo periodo
de votacdo para que eles possam fazer a sua escolha, a fim de garantir que todos os
beneficiarios participem e selecione a empresa que melhor lhes atender?
Resposta: Nao ha garantia de percentual de participacdo. Votacdo de 3 dias uteis (item 10.3
do Edital). O beneficiario cuja escolha tenha recaido sobre CREDENCIADA que nao atingir o
percentual minimo previsto no item 10.6 do Edital, ou o beneficidrio que ndao manifestar
escolha dentro do prazo estabelecido pela PRODAM-SP, sera convidado a manifestar nova
escolha entre as CREDENCIADAS aptas a contratacdo, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado
da respectiva convocacao, conforme disposto no item 10.6.2 do Edital. O beneficidrio que, na
hipdtese prevista no item 10.6.2 do Edital, ndo manifestar nova escolha no prazo estabelecido
pela PRODAM-SP serd vinculado a CREDENCIADA que obtiver o maior nimero de escolhas
entre os beneficiarios, conforme disposto no item 10.6.3 do Edital. Nova rodada somente se
nenhuma credenciada atingir 10% (item 10.7, inciso Il do Edital).

3. E correto entender que, dentro do periodo para escolha, a PRODAM-SP fara divulgacdo via e-
mail/portal interno do 6rgdo aos seus funcionarios do formulario para vota¢do? Qual a
periodicidade com que estes avisos ocorrerao?

Resposta: Sim, pelo portal interno e por e-mail durante o periodo de divulgacdo, conforme
cronograma previsto no Anexo I.1 do Edital.
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4. As empresas que forem declaradas credenciadas, poderao realizar a divulgacdo dos materiais
diretamente aos empregados? Qual sera o canal de comunicagdao?
Resposta: O Edital prevé que o material (folders, videos e analogos) seja encaminhado a
PRODAM (item 16.2 do Termo de Referéncia — Anexo 1), que o disponibiliza aos beneficiarios
pelos canais internos, em condicdes iguais para todas as credenciadas (item 14.1 do Edital).
N3o ha previsdo de abordagem direta aos empregados.

6. Os materiais de marketing enviados pelas empresas que ndo estiverem de acordo com as
Legislacao, serdo diligenciados e enviados para as empresas corrigi-los e envid-los a PRODAM-
SP?

Resposta: Sim. A Comissdo podera diligenciar e solicitar ajustes (itens 4.7.1 e 5.5.3 do Edital),
com prazo de até 3 dias Uteis (item 5.5.4 do Edital), observado o item 16.3. do Termo de
Referéncia — Anexo .

7. As credenciadas poderdao acompanhar a votacao e ou escolha dos servidores de forma virtual
através link disponibilizado pelo r. 6rgdo (via Teams, Zoom, Google Meat, entre outros)?
Resposta: Ndo. A votacdo é por formulario eletronico com identificacdo nominal (itens 10.2 e
10.3 do Edital); o resultado e a classificacdo sdo registrados nos autos e publicados no portal
(item 10.4 do Edital).

8. Serdo disponibilizados no portal de transparéncia da PRODAM-SP, todos os documentos
enviados pelas empresas interessadas (habilitacdo, material de marketing e rede)?
Resposta: Serao publicados a lista de credenciados e o resultado da votagdo (item 10.4 e 11.1
do Edital). A identidade dos interessados nao é divulgada antes da lista (item 14.4 do Edital).
Documentos dos autos ficam acessiveis nos termos da Lei 12.527/2011. O material de
divulgacao é disponibilizado aos beneficidrios.

9. Sobre os colaboradores que ndo votarem e ou escolherem no primeiro periodo, sera aberto
novo periodo de votacdo para que eles possam fazer a sua escolha, a fim de garantir que todos
os beneficiarios possam escolher a empresa que melhor lhes atender?

Resposta: O beneficiario cuja escolha tenha recaido sobre CREDENCIADA que ndo atingir o
percentual minimo previsto no item 10.6 do Edital, ou o beneficidrio que ndao manifestar
escolha dentro do prazo estabelecido pela PRODAM-SP, serd convidado a manifestar nova
escolha entre as CREDENCIADAS aptas a contratacdo, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado
da respectiva convocacao, conforme disposto no item 10.6.2 do Edital. O beneficiario que, na
hipdtese prevista no item 10.6.2 do Edital, ndo manifestar nova escolha no prazo estabelecido
pela PRODAM-SP serd vinculado a CREDENCIADA que obtiver o maior numero de escolhas
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entre os beneficidrios, conforme disposto no item 10.6.3 do Edital. Nova rodada somente se
nenhuma credenciada atingir 10% (item 10.7, inciso Il do Edital).

Esclarecimento 7

Considerando a importancia de que os beneficidrios tenham a garantia de acesso as novas tendéncias
e inovagOes tecnoldgicas deste mercado, entendemos que, a cada ano, as Credenciadas poderdo
ofertar novos diferenciais, isto é, novas e diferentes vantagens nao inicialmente ofertadas no ano
anterior. Esta correto o nosso entendimento?

e Caso sim, é correto entender que as Credenciadas serdo comunicadas e terdao pelo menos, 10
dias uteis de antecedéncia do inicio do periodo de escolha dos beneficidrios, para o envio do
material de comunicacao e marketing. Estd correto o nosso entendimento?

Resposta: Ha consulta anual aos beneficiarios (item 10.8.1 do Edital), e o material pode ser atualizado
a cada ciclo, respeitados o item 16.3 do Termo de Referéncia — Anexo |, a taxa 0% e a vedacdo de
bonus (item 7.4.4 do Termo de Referéncia — Anexo |) e a vedagdo de outros produtos (item 10.1 do
Edital). Prazo para envio do material: 5 dias Uteis da comunicagdo (item 16.2 do Termo de Referéncia
— Anexo ).

Esclarecimento 8

Conforme dispGe o artigo 79, inciso Il da Lei 14.133/2021 a escolha/votacdo sera realizada por parte
do usuario, sendo este o responsavel por escolher a empresa que melhor lhe atendera.

o E correto entender que serd dado um prazo maior de no minimo 20 (vinte) dias para que estes
funcionarios possam se manifestar quanto a votacao a fim de manter a isonomia do processo
uma vez que se sabe que nem todos os funciondrios conseguem manifestar a sua intencdo de

voto?

Resposta: Ndo. O periodo de votacdo é de 3 dias uteis (item 10.3 do Edital).

Esclarecimento 9

Considerando, a existéncia de mais de 20 empresas neste segmento participando ativamente de
processos licitatorios, e que a modalidade Credenciamento, escolhida para a elaboracdo do presente
certame, permite em suas especificidades a escolha de mais de uma empresa licitante para prestacao
do servico;

Prod £ de T logia da Inf - RUA LIBERO BADARO, 425 - CENTRO -
P rodam — empresa de lecnologia dain ormagao CEP: 01009-905 - SAO0 PAULO - SP

e Comunicacao do Municipio de Sao Paulo ,
/prodamsp




“Prodam

govfech sp

Considerando ainda a que o processo de escolha de empresas prestadoras do objeto escopo do
presente certame por parte dos funcionarios é de natureza subjetiva e que o credenciamento
indistinto de empresas sem um limite para tanto é desinteressante e dispendioso para a
Administracdo Publica ao que tange a administracdo do contrato, e que o credenciamento permite
em suas carateristicas a fixacdo de um critério objetivo para a escolha de mais de uma empresa a ser
credenciada delimitando um nimero maximo de participantes do certame a serem contratadas a
partir de um critério minimo de votos para tanto, de modo que a gestdo de um ndimero determinado
de contratos se faga salutar para o erdrio;

Questiona-se:

e E correto entender que a empresa que optar por ndo prosseguir com a formalizacdo do
contrato em razao voto inexequivel podera permanecer credenciada, de modo a participar
normalmente do préximo ciclo de escolha pelos servidores, previsto para ocorrer apds o
periodo de 12 meses?

Resposta: A convocacdo para assinatura vincula: a recusa implica decadéncia do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes da Lei 13.303/2016 e do Edital (item 12.2). S6 serdo convocadas as
credenciadas com ao menos 10% das escolhas (itens 10.5 e 10.6 do Edital). O Edital ndo prevé
descredenciamento automatico por recusa, mas eventual san¢do pode implicar descredenciamento
(item 13.3.4).

Esclarecimento 10

Verifica-se que o edital em questdo ndo contempla qualquer previsdo expressa que possibilite as
empresas participantes do presente credenciamento a realizacdo de acGes, sejam elas virtuais ou

presenciais, destinadas a apresentacdo de suas propostas aos trabalhadores.

Ressalte-se que, conforme previsto no art. 79, inciso I, da Lei n2 14.133/2021, no procedimento de
credenciamento, admite-se a selecao a partir de critérios de documentos para habilitacao, técnico no
que couber a prestacdo do servico/produto, que serdo definidos pela Administra¢do dentro do que a
Lei prevé, inclusive com a participacdao dos proprios beneficidarios na escolha do fornecedor,

hipotese que se verifica no caso em andlise, em que os trabalhadores serdo responsaveis pela

escolha da empresa fornecedora dos beneficios de vale-alimentacdo e refeicdo, vejamos:

“Art. 79. O credenciamento poderd ser usado nas seguintes hipoteses de contratagdo:
Il - com seleclo a critério de terceiros: caso em que a selecdGo do contratado estd a cargo do
beneficidrio direto da prestagdo;”
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Dessa forma, considerando que a decisdao final sera atribuida diretamente aos trabalhadores,

mostra-se imprescindivel que lhes seja assegurado amplo acesso as informacoes relativas a todas

as empresas credenciadas, o que pressupde a possibilidade de que estas apresentem, de forma

isondmica e previamente regulamentada, suas propostas institucionais e operacionais.

A auséncia de previsdo editalicia nesse sentido compromete a transparéncia do procedimento e pode
restringir o pleno conhecimento das alternativas disponiveis, prejudicando a tomada de decisao
informada por parte dos beneficidrios, além de potencialmente afrontar os principios da isonomia,
da publicidade e da impessoalidade, nos termos do art. 52 da Lei n® 14.133/2021.

Ao ndo estabelecer mecanismos que assegurem ao usudrio final, qual seja, o trabalhador, a
possibilidade de conhecer e avaliar, seja por meio virtual ou presencial, as empresas participantes do
credenciamento, a Administracdo Publica deixa de observar, dentre outros, o principio da isonomia.
Nesse contexto, a auséncia de previsdo que possibilite a apresentacdo das empresas aos
trabalhadores compromete a efetiva igualdade de oportunidades, sobretudo em hipdteses em que a
escolha do fornecedor é atribuida diretamente aos beneficiarios, o que exige, por coeréncia légica e
juridica, amplo acesso as informacdes relativas a todos os participantes em condi¢des uniformes.

Conforme leciona Maria Sylvia Zanella Di Pietro, a isonomia nas licitagcdes implica que:
“todos os interessados devem ter a mesma oportunidade de concorrer, sem privilégios ou
discriminag¢des”.

No mesmo sentido, Marcal Justen Filho assevera que:

“a isonomia é o principio estruturante da licita¢éo, assequrando que todos os potenciais contratantes
tenham acesso igualitdrio a disputa, viabilizando a sele¢éio da proposta mais vantajosa para a
Administra¢do”.

A jurisprudéncia dos Tribunais de Contas é firme nesse sentido. O Tribunal de Contas da Uniao, ja
consolidou o entendimento de que a Administracdo deve assegurar igualdade de condicGes entre os
licitantes, sendo vedado qualquer tratamento diferenciado que comprometa a competitividade e a
transparéncia do certame, assim como, a auséncia de critérios claros e previamente definidos afronta
os principios da isonomia e da publicidade, podendo comprometer a legitimidade da contratacao.
No ambito dos Tribunais de Contas Estaduais, ha entendimento semelhante quanto a necessidade de
transparéncia e tratamento igualitario em procedimentos de credenciamento, deixando a cargo do
beneficiario a escolha da empresa a gerenciar seu beneficio, reconhecendo-se que, embora tal
modalidade possua maior flexibilidade, ndo se afasta a observancia dos principios constitucionais da
Administracdo Publica, notadamente a isonomia, a impessoalidade e a moralidade, vejamos:

ACORDAO - TC-017955.989.24-9 - EMENTA: EXAME PREVIO DE EDITAL. CREDENCIAMENTO.
ADMINISTRAGAO, FORNECIMENTO, GERENCIAMENTO, IMPLEMENTACAO E ADMINISTRAGAO DE
VALE REFEICAO. EXIGENCIA DE NUMERO MINIMO DE ADESOES DE BENEFICIARIOS COMO EQUISITO
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DE CONTRATACAO. IRREGULAR. INCOMPATIBILIDADE COM A NATUREZA DO PROCEDIMENTO
AUXILIAR PREVISTO NO ARTIGO 79 DA LEI 14.133/21. PROCEDENCIA PARCIAL. 1. O credenciamento
promovido com base no inciso Il do artigo 79 da Lei Federal n2 14.133/21 ndo permite que o certame
licitatdrio contenha critério de selecdo que imponha nimero minimo de adesdes para a contratacao
das proponentes habilitadas, pois referida regra configura desvirtuamento da finalidade essencial do
credenciamento, que consiste na selecio de todos os ofertantes que preencham os requisitos
necessarios para o fornecimento de determinado bem ou servico, preservada a possibilidade de livre

selecdo do contratado pelo beneficidrio direto da prestacdao. (GRIFOS NOSSOS)

ACORDAO - Processo: TC 011440.989.24-2. - EMENTA: EXAME PREVIO DE EDITAL. CHAMADA
PUBLICA. CREDENCIAMENTO. ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO, EMISSAO, DISTRIBUICAO E
FORNECIMENTO DE VALE ALIMENTACAO. PREVISAO DE SUBMISSAO DAS EMPRESAS HABILITADAS A
UMA VOTACAO ENTRE OS SERVIDORES DA CONTRATANTE VISANDO A CONTRATACAO APENAS DA
EMPRESA VOTADA PELA MAIORIA. IRREGULAR. INCOMPATIBILIDADE COM A NATUREZA DO
PROCEDIMENTO AUXILIAR PREVISTO NO ARTIGO 79 DA LEI 14.133/21. PROCEDENCIA PARCIAL. 1. O
credenciamento promovido com base no inciso Il do artigo 79 da Lei Federal n? 14.133/21 n3o

permite que o certame licitatério contenha critério de selecdo que resulte na contratacdo de apenas
uma das proponentes habilitadas, pois referida regra configura desvirtuamento da finalidade
essencial do credenciamento, que consiste na selecdo de todos os ofertantes que preencham os
requisitos necessarios para o fornecimento de determinado bem ou servico, preservada a
possibilidade de selecdo do contratado pelo beneficiario direto da prestacdao. (GRIFOS NOSSOS)

N3ao ha como se preservar, de forma efetiva, a possibilidade de selecdo do contratado pelo
beneficiario direto da prestagdo, no caso, os trabalhadores, se estes nao dispdem de meios
adequados para conhecer as empresas participantes do credenciamento de maneira ampla e
isonémica.

A simples disponibilizacdo de informagdes por meio de documentos estaticos, como arquivos em

formato PDF ou links institucionais, mostra-se insuficiente para assegurar o pleno conhecimento

das propostas, sobretudo em um contexto em que a escolha pressupde analise comparativa e

compreensao detalhada dos servicos ofertados.

Cumpre destacar que, em diversos certames similares, a Administracao Publica tem adotado praticas
gue asseguram a apresentacdo das propostas pelas empresas credenciadas, a fim de dar
oportunidade para que outras empresas sem ser atual fornecedora, se apresentem aos
trabalhadores, a exemplo dos procedimentos promovidos:

o CREDENCIAMENTO BRDE 2024/000059 — BANCO REGIONAL DE DESENVOLVIMENTO DO
EXTREMO SUL;

e CHAMAMENTO PUBLICO N2 001/2024 — INDUSTRIA DE MATERIAL BELICO DO BRASIL — IMBEL.

e CHAMAMENTO PUBLICO N2 110/2024 - PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE
CARAGUATATUBA.

Prod £ de T logia da Inf - RUA LIBERO BADARG®, 425 - CENTRO -
P rodam — empresa de lecnologia dain ormagao CEP: 01009-905 - SAO0 PAULO - SP

e Comunicacao do Municipio de Sao Paulo ,
/prodamsp




“Prodam

govfech sp

o CREDENCIAMENTO 500-F20884 - COMPANHIA ENERGETICA DE MINAS GERAIS - CEMIG

e CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N2 01/2025 - COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - CONAB

o CHAMADA PUBLICA DE CREDENCIAMENTO 001/2025 — PREFEITURA MUNICIPAL DE PEREIRA
BARRETO/ SP

« EDITAL DE CREDENCIAMENTO INEXIGIBILIDADE N° 02/2026 - MUNICIPIO DE CAFELANDIA/SP

Nesse cendrio, revela-se imprescindivel que a Administracdo Publica estabeleca mecanismos que
viabilizem a apresentac¢do direta das empresas credenciadas aos beneficidrios, seja por meio de a¢des
presenciais, seja por meio de eventos virtuais. Tais instrumentos permitem nao apenas a adequada
exposicao das propostas, mas também a interagdo com os trabalhadores, possibilitando o
esclarecimento de duvidas, a demonstracdo de funcionalidades e a prestacdo de informagdes
complementares relevantes a tomada de decisdo.

A auséncia de previsdo dessas medidas compromete a efetividade do modelo adotado, uma vez que
inviabiliza o exercicio pleno e consciente da escolha pelos beneficidrios, além de fragilizar a
observancia dos principios da isonomia, da transparéncia e da publicidade, que regem os
procedimentos de contratacdo publica.

Assim, para que se assegure a legitimidade do processo de selecdo e a efetiva igualdade de condi¢des
entre as empresas participantes, é juridicamente recomenddvel que o edital contemple, de forma
expressa, a possibilidade de realizagdo de apresentagdes virtuais e presenciais, em condi¢bes
previamente definidas e uniformes, garantindo a todos os credenciados iguais oportunidades de
exposicao de suas propostas e interagdao com os beneficidrios.

o E correto o entendimento de que sera assegurado a todos os licitantes o direito de apresentar
suas propostas em condi¢des isonémicas, inclusive por meio de mecanismos que permitam
sua adequada divulgacao aos beneficiarios responsaveis pela escolha do contratado?

Resposta: A divulgacao ocorre por material encaminhado a PRODAM e disponibilizado a todos os
beneficiarios em condi¢des iguais (itens 16.2, 16.3 e 14.1 do Termo de Referéncia — Anexo ). O Edital
ndo prevé apresentacdes presenciais ou virtuais. Eventual sessdao de apresentacdo, se a PRODAM
entender conveniente, serd oferecida em igualdade a todas as credenciadas.

Esclarecimento 11

Quanto ao sistema de pedido, visando uma melhor assisténcia ao RH da PRODAM-SP a assim como
em cumprimento a LGPD, questionamos:

a) E correto entender que a empresa que detiver sistema informatizado por meio de portal eletrdnico,
no qual, o usuadrio autorizado pelo gestor da PRODAM-SP recebera login e senha, para a
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administracdo de dados, inclusdo/exclusdo de beneficiarios, geracdo de pedidos, controle de entrega,
relatdrios, extratos de pedidos enviados etc., atendera o edital?
Resposta: Sim, desde que contemple as funcionalidades do item 13.1 do Termo de Referéncia — Anexo
| (niveis de acesso definidos pelo gestor, login Unico para VA e VR, pedido de crédito em arquivo unico,
blogueio e 22 via, extratos e relatérios, status de pedidos e entregas), comprovadas em Prova de
Conceito (item 14 do Termo de Referéncia — Anexo | e Anexo X).

b) E correto entender que o setor de Recursos Humanos da PRODAM-SP, se precisar poderd solicitar
treinamento do sistema portal RH, a fim de gerenciar pedidos de crédito, inclusdo e exclusdo de
beneficiarios e demais dados

Resposta: Sim.

Esclarecimento 12

e Os funcionarios que receberdao o VR também receberdo de forma acumulativa o VA, bem
como os que receberdo o VA igualmente acumulardo o beneficio do VR?
Resposta: Os empregados poderdo acumular pelo valor integral do beneficio.

e Quantos funciondrios hoje recebem apenas o VA, quantos recebem apenas o VR e quantos
recebem os dois beneficios de forma concomitante?
Resposta: A quantidade esta prevista no item 4.4 do Termo de Referéncia — Anexo |, sendo
800 de VA e 890 de VR.

e Qual é a periodicidade em que os funciondrios poderdo optar entre os beneficios, semestral
ou anual?
Resposta: Mensal.

e Com foco no compromisso com o meio ambiente evitando excessos de fabricacdes e descartes
dos cartdes, bem como facilitar a gestdo dos beneficios por parte da administracao,
considerando ainda a facilidade do empregado em administrar em Unico dispositivo seus
beneficios, a empresa que fornecer um Unico cartado (pldstico) com os beneficios de VA e VR,
desde que com os saldos separados conforme regulamentacao do PAT, atendera as exigéncias
deste Edital??

Resposta: O Edital trata de cartdes refeicdo e alimentacdo e exige saldos e regras de uso
distintos (itens 4, 4.7,5.2, 7.2 do Termo de Referéncia — Anexo |). Ndo ha ébice juridico a cartdo
Unico com carteiras segregadas, desde que preservadas a segregacdo dos saldos, a restricao
por CNAE de cada modalidade, a conversdo prevista no item 4.7 e a gestdo unificada item
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13.1.b. do Termo de Referéncia — Anexo I. A conformidade técnica sera verificada na Prova de
Conceito.

Esclarecimento 13

E correto entender que a empresa contratada que disponibilizar, atendimento 0800, atendimento via
WhatsApp, Site/ APP, 4004 (regides metropolitanas), 24 (vinte e quatro) horas por dia, destinado a
consulta de saldo, blogueio, desbloqueio de cartdo, cancelamento de cartdo, comunicacdo de perda,
roubo, extravio dos cartdes e de outras informagdes que se fizerem necessdrias, sendo tais canais
assistidos por especialistas garantindo assim um atendimento mais especializado e superior ao que
se descreve acima, atenderd a exigéncia editalicia?

Resposta: Atendem se cumprirem o item 10.1 do Termo de Referéncia — Anexo I: liga¢ao a custo local
em Sao Paulo e regido metropolitana, 0800 gratuito nas demais localidades, 24x7, com bloqueio,
desbloqueio, comunicagdo de perda/roubo e 22 via, inclusive por aplicativo. Canais adicionais sdo
admitidos. Comprovacdo na PoC.

Esclarecimento 14

E correto entender as empresas que disponibilizarem atendimento via WhatsApp, Site / APP, ligacdes
pelo 4004 (regiGes metropolitanas) com custo de uma ligacao local e 0800 (demais localidades) com
horario de funcionamento nos dias Uteis, de ho minimo, das 09:00 as 18:00, com atendimento
personalizado, para que os gestores do contrato possam solucionar as demandas decorrentes da
administracao e gerenciamento do beneficio também estardao em conformidade com a exigéncia?
Resposta: Atende se cumprir o item 10.2 do Termo de Referéncia — Anexo I: atendimento pessoal por
0800 e chatbot via WhatsApp, dias Uteis das 9h as 18h no minimo. Comprovag¢ao na PoC.

Esclarecimento 15

Por gentileza, informar a quantidade de unidades de cartdes braile necessarias, bem como o total de
funciondrios que fardo uso desses cartdes?

Resposta: Nao ha quantitativo a informar. O Termo de Referéncia — Anexo | exige que a credenciada
possua a op¢ao de cartdo em alto relevo/braile (itens 5.2 e 17.6.5), a ser disponibilizada sob demanda.

Esclarecimento 16

Em alguns certames licitatérios tomados na modalidade de Credenciamento fora plenamente aceita
a promocdo de Crédito Adicional por parte das empresas participantes, como foi o caso dos seguintes:

. PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA — CREDENCIAMENTO N2 03/2024;
. SANASA-SOCIEDADE DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO S/A - CREDENCIAMENTO
N2 01/2024;
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. MINISTERIO DA FAZENDA - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A — CREDENCIAMENTO N2
90043/2024;
. PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA — CREDENCIAMENTO N2 34/2024;
. PETROBRAS - CREDENCIAMENTO N2 7003961473
. CEMIG - CREDENCIAMENTO 500-F20884
. COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO (CESAN) - CREDENCIAMENTO N@
002/2025
. SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO/RR — CREDENCIAMENTO N2 1/2024;
. PRODESAN-PROGRESSO E DESENVOLVIMENTO DE SANTOS S/A — CREDENCIAMENTO N2
01/2024;
. PREFEITURA DO MUNICIPAL DE BOITUVA - CHAMADA PUBLICA 05/2023

Vale ressaltar ainda que nos termos do art. 175-A do Decreto n2 10.854/2021, é vedada apenas a
concessdao de vantagens como cashback no dmbito do Programa de Alimenta¢do do Trabalhador
(PAT). No entanto, é importante destacar que o crédito adicional concedido diretamente no cartao
alimentacdo/refeicdo ndao configura devolugdo financeira ao trabalhador, tampouco representa
pagamento em espécie ou vantagem pessoal direta. Trata-se de um valor adicional destinado
exclusivamente ao consumo alimentar, sem qualquer possibilidade de saque ou transferéncia, o que
preserva a natureza alimentar do beneficio e n3o interfere na remunerag¢dao do empregado.
Ademais, o crédito adicional ndo se confunde com praticas como “cashback”, “bonificacdes
financeiras” ou “vantagens patrimoniais”, pois ndo ha desagio, repasse em conta bancdria ou
qualquer forma de remuneracao indireta. O valor permanece vinculado ao uso exclusivo no cartao,
respeitando os principios da moralidade, impessoalidade e finalidade publica.

A interpretagdo restritiva do crédito adicional, compromete o poder de escolha do trabalhador e
limita a possibilidade de acesso a condi¢cGes mais vantajosas, que poderiam contribuir para uma
alimentacao mais digna e adequada, em consonancia com os objetivos do PAT.

No que tange o tema crédito adicional, em decisao recente publicada em 04 de margo de 2024 o
Tribunal de Contas de S3do Paulo, no processo de n2 022116.989.23-7, trouxe um novo entendimento,
como sera exaurido a seguir.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCE-SP) em situacdo idéntica ja se
posicionou sobre a possibilidade de oferta de crédito extra, sendo vejamos:

PROCESSO: TC-022116.989.23-7.

REPRESENTANTE: Mega Vale Administradora de Cartdes e Servicos Ltda. (Advogado: Rafael Prudente
Carvalho Silva — OAB/SP n2 288.403).

REPRESENTADA: Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Salto — SAAE. RESPONSAVEL: Alison Henrique
Bressiano — Superintendente.

ASSUNTO: Representacdo contra supostas irregularidades cometidas pelo SAAE na conducdo do
procedimento de Chamamento Publico n? 01/2023, Processo Administrativo n2 1497/2023, com o
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objetivo de credenciar empresas para a prestacdo de servicos de implantacdo, emissdo,
gerenciamento e administracdao de cartdo Unico e multibeneficios com chip de segurancga e tarja
magnética para recebimento de créditos de alimentacgado e refeicdo dos servidores.

INSTRUCAO: UR-09 — Unidade Regional de Sorocaba.

EXTRATO: Pelos fundamentos expostos na sentenca referida, nos termos do que disp&e a Resolucdo
n2 03/12 deste Tribunal, julgo IMPROCEDENTE a representac¢do formulada pela empresa Mega Vale
Administradora de Cartdes e Servicos Ltda. A questdo envolvida na representacdo esta atrelada a
bonificacdo oferecida pela empresa Verocheque Refei¢cdes Ltda, vez que a representante entende a
bonificagdo como operagdo de “cashback”. Nesse caso especifico a credenciada, por meio da
“Campanha de BoasVindas”, ofereceu ao colaborar RS 170,00 (cento e setenta reais) a mais no saldo
nos 62 e 122 més do contrato. A matéria estd disciplinada no pardgrafo Unico do art. 175-A[1] do
Decreto n2 11.678/2023, que alterou o Decreto n? 10.854/2021, assim, considerando a defini¢do do
diploma legal sobre operagao de “cashback”, entendo que a bonificacio oferecida ndao se enquadra

como programa de recompensa em gue o beneficiario receba de volta, em dinheiro, parte do valor

pago ao adquirir o produto ou contratar o servico.”

No mesmo sentido, o Tribunal de Contas da Unido, ao analisar caso semelhante (Acérddo n?
5495/2022 — Segunda Camara), também entendeu que ndo ha ofensa ao principio do interesse
publico, vejamos:

“[...] Quanto a preocupacdo da representante com os critérios de distribuicdo da demanda, regras
para abordagem e captacdo de clientes, também acompanho a unidade instrutora porque nao
vislumbro riscos ao interesse publico. Os requisitos do edital devem, em principio, objetivar o
credenciamento das empresas que atendam as condi¢des necessarias ao atendimento das
necessidades minimas dos beneficidrios, as quais devem ser levantadas na fase de planejamento da
contratacdo. Todavia, apds o credenciamento, cabe as empresas pensar em formas de captar

clientes. Nesse sentido, o edital sugere que os beneficios podem constar nos préprios sites das
contratadas. Embora a falta de previsibilidade sobre o tamanho efetivo da carteira de clientes possa
assustar e ser motivo de preocupagado para as empresas neste momento, em que o modelo esta se
iniciando, pode, por outro lado, ser um fator importante de concorréncia em beneficio dos usuarios.

Diante da competicao entre prestadores, ha tendéncia de as empresas fornecerem condicées mais

vantajosas para captar clientes. A que ndo as oferecer provavelmente perdera espaco. Se, por um

lado, a imprevisibilidade impde maior risco para a empresa, por outro privilegia o usuario e, por via
indireta, a Administragdo Publica. Além disso, mais importante, ndo constitui ofensa ao interesse

publico. [...]”

Dessa forma, fica evidente que a concessao do Crédito Adicional é plenamente vdlida, permitindo
gue as empresas o oferecam aos trabalhadores e utilizem essa possibilidade como um diferencial
competitivo em seus materiais de marketing. Além disso, reforca-se que todas as empresas que
concedem esse crédito estdo em conformidade com a legislacdo vigente, bem como com o
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entendimento recente do Tribunal de Contas de Sdo Paulo, publicado em 4 de marco de 2024, no
processo n?022116.989.23-7.

Assim sendo, é correto entender que a PRODAM-SP, permitird a oferta de Crédito Adicional
diretamente aos seus colaboradores adicional concedido diretamente no cartdo
alimentacdo/refeicdo, uma vez que tanto ndao configura devolugdo financeira ao trabalhador,
tampouco representa pagamento em espécie ou vantagem pessoal direta?

Resposta: Ndo. O item 7.4.4 do Termo de Referéncia — Anexo | veda qualquer bonus aos usuarios que
possa mascarar desagio, e o item 16.3 do TR veda programas de recompensa, incluindo crédito extra.
A cldusula 4.3 da Minuta de Contrato — Anexo V veda remuneracgdo financeira sobre os créditos (Lei
14.442/2022). Precedentes de outros 6rgdos ndo vinculam este credenciamento.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N2 04

Recebido em 14/09/2026 as 17:07h

1. Inscricdo no PAT? Qual o regime de contratacdo? CLT ou Servidores Publicos?

Resposta: A PRODAM estd inscrita no PAT sob n2 BE033354. Beneficidrios sdo empregados publicos
regidos pela CLT e estagidrios (somente refeicao) (item 1.1 do Edital eitem 3.1 do Termo de Referéncia

— Anexo |).

2. Qual a fornecedora atual?
Resposta: PLUXEE do Brasil S/A.

3. O Edital menciona no topico 5.4

5.4.3. Apresentar no minimo 2 (dois) indicadores dentre os 3 (trés) abaixo listados, com resultado
igual ou superior a 1 (um), cada:

a. Liguidez Corrente = Ativo Circulante z1
Passivo Circulante

b. Liquidez Geral = Ativo Circulante+Realizavel a Longo Prazo =21

Passivo Circulante+Exigivel a Longo Prazo

c. Solvéncia Geral = Ativo Total =1

Passivo Circulante+Exigivel a Longo Prazo
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5.4.4. Comprovacdo de Patriménio Liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor estimado de RS
18.782.582,40, extraido do Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei.

Assim sendo, gostariamos de saber se as empresas participantes precisam comprovar os dois itens
cumulativamente, ou se serd aceito, de forma alternativa a comprovagao por meio do percentual
minimo exigido para patriménio liquido ou capital social, caso algum dos indices seja inferiora 1?
Resposta: Sim. Serd necessario comprovar os dois itens cumulativamente. Ndo serao aceitas
substituicdes.
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N2 05
Recebido em 14/09/2026 as 17:09h

Nos arranjos abertos, os cartdes possuem aceitagdo ampla e nacional, sendo validos em qualquer
estabelecimento que disponha de terminais ou sistemas de pagamento compativeis com a respectiva
bandeira. Assim, trata-se de uma rede de aceitacao descentralizada e dinamica, cuja abrangéncia
decorre da prépria estrutura do arranjo e ndo de credenciamento direto pela empresa emissora.
Cartdes com bandeiras internacionais/nacionais, tais como, ELO/VISA/MASTER ndo dependem de
formacgdo de rede credenciada pela contratada, pois, eles sdao universalizados nas maquinetas de
pagamento de cartdo, o nome técnico dessa universalizacgdo é ARRANJO ABERTO. Ou seja, qualquer
comércio que tenha uma maquineta de cartdo e seu CNAE de atuacdo for do segmento alimentacao,
refeicdo ou outro segmento solicitado pela contratante, o cartdo vai transacionar normalmente
independente de credenciamento por parte da contratada.

Sao mais de 21,7 milhdes de Pontos de Vendas (Terminais) no pais, distribuidos em 5.541 municipios
dos 5.570 listados pelo IBGE, o que fica praticamente impossivel apresenta |a devido a toda esta
abrangéncia.

Em resumo, solicitamos confirmacao se, para as empresas de arranjo aberto, a apresentacao de rede
nominal seria dispensada, considerando suficiente a declaragio da empresa atestando a
modalidade aberta e a abrangéncia nacional de aceitacdo do produto ofertado, para fins de
cumprimento do edital.

Resposta: Pode ser dispensada a relacdo nominal, mas declaracdo prdpria ndo basta: exige-se
documentacdo idonea que comprove a natureza aberta do arranjo, a bandeira, a abrangéncia e a
aceitacdo em estabelecimentos compativeis com VR e VA, sem prejuizo das demais exigéncias. Area
técnica avalia a suficiéncia.
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N¢2 06
Recebido em 15/09/2026 as 09:46h

Adicionalmente, gostariamos de saber se serdo aceitos no mesmo cartdo pldstico as carteiras de
alimentacgao e refeigao.

Resposta: O Edital trata de cartdes refeicdo e alimentacdo e exige saldos e regras de uso distintos
(itens 4, 4.7, 5.2, 7.2 do Termo de Referéncia — Anexo |). Ndo ha ébice juridico a cartdo unico com
carteiras segregadas, desde que preservadas a segregacao dos saldos, a restricdo por CNAE de cada
modalidade, a conversdo prevista no item 4.7 e a gestdo unificada do item 13.1.b do Termo de
Referéncia — Anexo I. A conformidade técnica sera verificada na Prova de Conceito.
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N¢ 07
Recebido em 16/09/2026 as 16:03h

1. BENEFICIOS ADICIONAIS DAS EMPRESAS HABILITADAS:

Considerando o disposto no Decreto n? 11.678/2023, especialmente quanto a vedagdo de programas
de recompensa que envolvam operag¢des de cashback, entendemos que ndo poderdo ser ofertados
beneficios que impliquem devolugdo, ao beneficidrio, de parte do valor gasto em determinada
transacdo. Sendo assim solicitados os seguintes esclarecimentos:

a) Em relagdo ao "auxilio nutricional" previstos em Lei, qual é o entendimento da Administra¢do
acerca do termo e quais tipos de servicos, ferramentas ou funcionalidades poderdo ser enquadrados
nessa categoria?

Resposta: O Edital ndo usa a expressdao. Admite material e servigos voltados exclusivamente a
promocdo de saude e seguranca alimentar do empregado (item 16.3 do Termo de Referéncia — Anexo
1), sem retorno econémico ao usuario e sem custo a PRODAM.

b) Quais beneficios adicionais poderdao ser ofertados pelas empresas credenciadas SEM que sejam
considerados operacdes de cashback ou afrontem as disposi¢ées do Decreto n® 11.678/2023?
Resposta: Vedados: oferta de outros produtos além de VA e VR (item 10.1 do Edital), bonus aos
usudrios (item 7.4.4 do Termo de Referéncia — Anexo |) e programas de recompensa ou crédito extra
(item 16.3 do Termo de Referéncia — Anexo |). Admitidos: servicos acessorios gratuitos ligados a saude
e seguranca alimentar, sem retorno econémico.

c) E correto o entendimento de que programas de bem-estar e salde, bem como beneficios
oferecidos por meio de plataformas como Wellhub, Vidalink, TotalPass e similares, incluindo
descontos e promogdes aos beneficiarios, ndo serdao considerados operagdes de cashback, uma vez
gue ndo envolvem devolucdo de valores ou créditos financeiros, mas apenas a concessao de
beneficios relacionados a saude e qualidade de vida? O presente esclarecimento busca apenas
compreender objetivamente quais beneficios poderao ser disponibilizados aos usuarios sem violagao
a norma citada, especialmente porque o auxilio nutricional, em principio, ndo se confunde com
operacdes de cashback, sendo importante que os limites e possibilidades sejam claramente definidos
para todas as empresas participantes.

Resposta: Nao configuram cashback, mas o item 10.1 do Edital veda oferta de outros produtos além
do objeto e o item 7.4.4 do Termo de Referéncia — Anexo | veda bonus aos usudrios. Descontos e
promoc¢des como vantagem de captacao ndo serdo admitidos no material de divulgacao.
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2. DIVULGAGAO PELAS EMPRESAS CREDENCIADAS:

Sera permitido que as empresas credenciadas realizem a divulgacdo de materiais diretamente aos
empregados? Quais canais de comunicag¢do serao autorizados (exemplo: e-mail, panfletos, outdoors
etc.)? Além disso, poderemos promover acdes de forma presencial?

Resposta: O Edital prevé que o material (folders, videos e analogos) seja encaminhado a PRODAM
(item 16.2 do Termo de Referéncia — Anexo 1), que o disponibiliza aos beneficiarios pelos canais
internos, em condicdes iguais para todas as credenciadas (item 14.1 do Edital). Nao hd previsdo de
abordagem direta aos empregados.

3.DATA DA ESCOLHA E ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO:

Serd agendada uma data especifica para a escolha dos funcionarios, ja tem data prevista?

Resposta: Apds a 12 lista de credenciados, sujeita a publicagcdao no portal, conforme previsdao no Anexo
I.1 — Cronograma do Credenciamento deste Edital.

4. ATUAL FORNECEDOR:

Quem é o atual fornecedor do objeto licitado? Caso ndo tenha um fornecedor atual, qual foi o ultimo
fornecedor? E qual a taxa de administracdo adotada?

Resposta: O atual fornecedor é a Pluxee do Brasil S/A. Taxa atual irrelevante: contratagdes a 0% (item
1.2 do Edital e item 8 do Termo de Referéncia — Anexo |).

5. PRAZO REDE CREDENCIADA:

Qual a quantidade minima de estabelecimentos credenciados que devemos entregar? Qual o prazo
para entregar a rede de estabelecimentos?

Resposta: Minimos dos itens 9.1 a 9.5 do Termo de Referéncia — Anexo |. Comprovacao no ato da
assinatura do contrato (item 9.1 do TR), por planilha e documentos dos itens 7.3 e 7.4 do Termo de
Referéncia — Anexo |; credenciamentos adicionais em 10 dias corridos (item 7.5 do TR).

6. PRAZO PARA ESCOLHA:

Solicitamos esclarecimento quanto ao prazo estabelecido para a escolha final dos servidores.
Ressaltamos, ainda, a necessidade de confirmagao de que todas as empresas que forem escolhidas
por pelo menos um servidor serd devidamente convocado para assinatura do contrato, conforme
previsto na legislacdo aplicavel.

Resposta: Votacdo de 3 dias uteis (item 10.3 do Edital). Serdo contratadas as credenciadas com ao
menos 10% das escolhas (itens 10.5 e 10.6 e subitens do Edital); um uUnico voto ndo gera direito a
contratacdo. Se nenhuma atingir 10%, aplica-se o item 10.7. do Edital.
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