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SOBRE NOS . PRODAM

. 3 LIDER GLOBAL EM
A GovTech da Prefeitura de Séo Paulo atua na TECNOLOGIA MUNICIPAL

transformacgdo digital da maior cidade da América
Latina. Sua tecnologia impacta a vida de mais de
20 milhées de pessoas, que se beneficiam
diretamente de uma cidade mais inteligente,
conectada e humana.
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SOBRE O BACKUP AAS

Proteja seus dados. Simplifique sua operacdo. Pague apenas pelo que usar.

No mundo digital, seus dados sdo o ativo mais valioso do seu negdcio. Com o Backup as a Service (Baas),
vocé garante protecio completa, automatizada e altamente disponivel — sem investir em infraestruturg,

sem complexidade e sem preocupacoes.

Nosso BaaS foi desenvolvido para empresas que precisam de seguranca, velocidade e confiabilidade,
oferecendo uma solugcdo moderna e totalmente gerenciada, capaz de proteger servidores fisicos, ambientes
virtualizados, bancos de dados e workloads em nuvem.
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PARA QUEM E?

e Prefeituras que buscam alta disponibilidade, recuperacdo
rapida e conformidade regulatorio;

* Empresas de todos os portes que necessitam terceirizar a
protecdo de dados.
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INFORMACOES TECNICAS

O Backup As a Service & uma solucdo de protecdo de dados em nuvem privada ou hibrida, projetada para orgdos
publicos que necessitaom de alta disponibilidade, seguranca e conformidade normativa. O servigo realiza copias
automaticas, criptografadas e versionadas de servidores fisicos, maquinas virtuais e bancos de dados.

A arquitetura baseia-se em repositorios de armazenamento redundantes, com suporte a maltiplas caomadas de
retencdo (didria, semanal, mensal), replicagéo geogrdfica e protocolos avangados de prote¢do contra ransomware,
como imutabilidade dos dados e verificagcdo continua de integridade.

A solucdo suporta agentes para Windows, Linux, VMware, containers e bancos de dados corporativos (PostgresQl,
Oracle, SQL Server, MySQL). Oferece politicas customizdveis por diretoria/secretario, automagdo de rotinas e
monitoramento centralizado via dashboard com alertas em tempo reall.

O servico opera com criptografia em transito e repouso, autenticacdo multifator e logs auditaveis conforme LGPD,
Decreto 10.046/2019.Inclui orquestragéo de restore granular (arquivos, pastas, VMs completas, bases de dados), testes
periddicos de recuperacdo e relatdrios de conformidade exigidos por 6rgdos de controle.
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RECOMENDACOES PARA AQUISICAO DO PRODUTO

e Conectividade entre o ambiente do cliente e o Data Center PRODAM:;

e Recursos minimos Nos servidores para instalar agentes, se aplicavel;

e Confirmar capacidade minima de internet para janelas de backup (ex. > 50 Mbps);
e Validar compatibilidade com servidores, bases de dados e sistemas legados;

e Mapear criticidade dos dados e politicas de retencdo desejadas;

e Definir responsaveis locais para homologagdo dos restores.
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PRINCIPAIS BENEFICIOS

Garantia de conformidade
com a LGPD

Reducdo de custo e simplifica
a operacgao

Seguranca maxima garantida

Assegura alta disponibilidade Recuperacdo rapida e precisa

Transparéncia e governanga
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Acesse 0 QR code para

descolrir como a tecnologia
da Prodam pode transformar
a sua cidade.
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