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SOBRE NOS . PRODAM

. 3 LIDER GLOBAL EM
A GovTech da Prefeitura de Séo Paulo atua na TECNOLOGIA MUNICIPAL

transformacdo digital da maior cidade da Ameérica
Latina. Sua tecnologia impacta a vida de mais de

20 milhGes de pessoas, que se beneficiom
diretamente de uma cidade mais inteligente,

conectada e humana.
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SOBRE O INTEGRAPRODAM

O INTEGRAPRODAM é uma plataforma que simplifica e padroniza a integracdo entre sistemas, permitindo que
servigos digitais sejam disponibilizados de forma seguraq, escaldvel e governada.

A solucdo oferece gestdo centralizada de APIs, controle de consumo, monitoramento continuo e suporte
evolucdo das integracgdes, reduzindo custos operacionais € aumentando a confiabilidade dos servicos.

Seu modelo combina consumo por volume, gestdo continua das APIs e servigos de implantagdo, possibilitando
uma adogdo progressiva e aderente a necessidade de cada cliente.

Com o INTEGRAPRODAM, as organizacoes reduzem a complexidade das integragdes, aumentam a reutilizacéo
de servigos e evoluem sua arquitetura para um modelo moderno, orientado a APIs.
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Plataforma APl Management Portal do gestor para Controle de consumo
corporativa de com gestdo do ciclo monitoramento, e bilhetagem por uso.
integracdo baseada de vida completo métricas e
em APIs. governanca.
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PARA QUEM E?

Prefeituras, secretarias, autarquias e orgdos publicos que
necessitam padronizar integracoes entre sistemas, além de
Instituicoes que demandam governanga,controle e
escalabilidade no consumo de servicos digitais.
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INFORMACOES TECNICAS

O INTEGRAPRODAM € uma plataforma corporativa de integracdo baseada em APIs, desenvolvida para padronizar, governar
e escalar a comunicacdo entre sistemas, permitindo a exposicdo segura e controlada de servicos digitais.

A solucéo € operada na infraestrutura on-premise da Prodam, garantindo controle operacional, seguranca da informacéo
e aderéncia as diretrizes institucionais. A plataforma utiliza tecnologia de APl Management para gerenciar todo o ciclo de
vida das APIs, desde a criacdo e publicacdo até monitoramento, versionamento e descontinuacdo. O INTEGRAPRODAM é
estruturado em maddulos complementares, incluindo: (i) gestdo de APIs e politicas de uso; (i) portal do desenvolvedor para
consumo e documentacéo; (iii) portal do gestor para monitoramento, métricas e governanca; e (iv) mecanismos de
controle de consumo e bilhetagem. A solucdo oferece recursos de seguranca, autenticagdo e autorizacdo integrados a
infraestrutura corporativa de identidade, além de monitoramento continuo, observabilidade e geracdo de alertas
operacionais.

O modelo é preparado para evolucdo continug, suportando crescimento no volume de integracoes, reutilizacdo de servicos
e ampliacdo do ecossistema digital institucional, promovendo maior eficiéncia, reducdo de complexidade e governanca

das integracoes.
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RECOMENDACOES PARA AQUISICAO DO PRODUTO

Infraestrutura
Utilizacdo da infraestrutura corporativa da Prodam, incluindo ambientes deintegracdo, conectividade com sistemas internos e
mecanismos de seguranga compativeis com os padrdes institucionais.

Pré-requisitos

» Disponibilidade dos sistemas de origem para exposicdo de servicos;

» Integragdo com mecanismos corporativos de autenticagdo e autorizagdo;
» Adocdo dos padrdes de APIs definidos pela Prodam;

» Definicdo dos responsdaveis técnicos e funcionais pelas APIs publicadas.
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RECOMENDACOES PARA AQUISICAO DO PRODUTO

Governanca

» Definicdo do papel de fornecedor e consumidor de APIs;
» Gestdo dos acessos;

+ Monitoramento continuo do consumo;

« Acompanhamento de métricas e indicadores;

» Conformidade com LGPD e normativos vigentes.

Composic¢do da Contratagéo
A contratacdo podera contemplar:
« Consumo de APIls;
» Publicacdo de novas APIs;
» Inclusd@o de endpoints;
+ APl Gerenciada;
+ Portal do Gestor;
« Evolucdo continua do ecossistema de integracdo

“Prodam & SSwuis



PRINCIPAIS BENEFICIOS

Padroniza a comunicacgao
entre sistemas, reduzindo
complexidade.

Expoe servicos digitais de Reduz custos operacionais
forma segura e controlada. das integragoes.

e . Reaproveita servicos |a
Aumenta a confiabilidade e a Da visibilidade e controle ao

disponibilidade dos servigos. gestor por meio de métricas.

existentes, evitando
retrabalho.
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Varmos construir o futuro juntos?
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Acesse 0 QR code para
descobrir como a tecnologia
da Prodam pode transformar

Q sua cidade.
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