


SOBRE NÓS
A GovTech da Prefeitura de São Paulo atua na
transformação digital da maior cidade da América
Latina. Sua tecnologia impacta a vida de mais de
20 milhões de pessoas, que se beneficiam
diretamente de uma cidade mais inteligente,
conectada e humana.
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SOBRE O OFFICE 365
O Microsoft 365 é Plataforma de produtividade em nuvem, com aplicativos Office, colaboração via Teams,
armazenamento seguro no OneDrive/SharePoint, e gerenciamento centralizado de dispositivos e dados



PARA QUEM É?
Servidores administrativos, responsáveis por processos internos
como RH, finanças e compras; equipes técnicas e de projetos, que
necessitam de colaboração e suporte em TI e inovação;
profissionais de atendimento ao cidadão, que demandam
comunicação ágil e acesso remoto; educadores e capacitadores,
que aplicam a ferramenta em ensino e treinamentos; além de
órgãos de controle e auditoria, que precisam de segurança da
informação e conformidade. Em síntese, o Office 365 atende a
todos os perfis de servidores públicos, desde funções estratégicas
até operacionais



INFORMAÇÕES TÉCNICAS
O Microsoft 365 é uma plataforma de produtividade baseada em nuvem que integra aplicativos, serviços e segurança corporativa. Inclui
gerenciamento de dispositivos e aplicativos via Microsoft Intune (MDM/MAM), proteção avançada de dados, autenticação multifator
(MFA), acesso condicional e integração com Azure Active Directory. 

Arquitetura e Funcionamento 
Base em nuvem (SaaS): O Microsoft 365 é entregue como Software como Serviço (SaaS), hospedado nos datacenters da Microsoft
(Azure), com alta disponibilidade, redundância geográfica e SLA de 99,9%. 
Autenticação e Identidade: 

Azure Active Directory (Azure AD) como provedor de identidade 
Suporte a autenticação multifator (MFA), SSO, Conditional Access 

Gerenciamento de dispositivos e políticas: 
Microsoft Intune 

Intune: Gerenciamento de dispositivos móveis (MDM) e aplicativos (MAM), com suporte a Windows, macOS, iOS, Android e Linux.  
Intune Suite: Recursos avançados como automação, relatórios, integração com Microsoft Defender for Endpoint e políticas de
conformidade aprimoradas.  
Licenciamento: Disponível nos planos Microsoft 365 E3, E5, Business Premium, Intune Suite ou como licença avulsa.  
Segurança: Políticas de proteção de aplicativos, criptografia, DLP, integração com Defender for Endpoint.  
Atualizações: Ciclo contínuo via nuvem, sem necessidade de reinstalação 



RECOMENDAÇÕES PARA AQUISIÇÃO DO PRODUTO

Para adquirir o Office 365, você precisa de uma conta Microsoft e acesso à internet
para a instalação e ativação. Para usar a versão instalada, os requisitos de sistema
incluem um sistema operacional compatível (como Windows 11 ou as versões mais
recentes do Android), um processador rápido e RAM e espaço em disco suficientes,
de acordo com a plataforma escolhida
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PRINCIPAIS BENEFÍCIOS



Acesse o QR code para
descobrir como a tecnologia
da Prodam pode transformar
a sua cidade.


