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SOBRE NOS . PRODAM

. 3 LIDER GLOBAL EM
A GovTech da Prefeitura de Séo Paulo atua na TECNOLOGIA MUNICIPAL

transformacgdo digital da maior cidade da América
Latina. Sua tecnologia impacta a vida de mais de
20 milhées de pessoas, que se beneficiam
diretamente de uma cidade mais inteligente,
conectada e humana.
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SOBRE O OFFICE 365

O Microsoft 365 € Plataforma de produtividade em nuvem, com aplicativos Office, colaboracéio via Teams,
armazenamento seguro no OneDrive/SharePoint, e gerenciamento centralizado de dispositivos e dados
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Eficiéncia Escalabilidade Suporte Colaboracdo
publica digital especializado integrada
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PARA QUEME?

Servidores administrativos, responsaveis por processos internos
como RH, finangas e compras; equipes técnicas e de projetos, que
necessitam de colaboracdo e suporte em Tl e inovacdo;
profissionais de atendimento ao cidaddo, que demandam
comunicagdo agil e acesso remoto; educadores e capacitadores,
que aplicam a ferramenta em ensino e treinamentos; além de
orgdos de controle e auditoria, que precisam de seguranca da
informacgdo e conformidade. Em sintese, o Office 365 atende a
todos os perfis de servidores publicos, desde funces estratégicas
até operacionais
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INFORMAGCOES TECNICAS

O Microsoft 365 &€ uma plataforma de produtividade baseada em nuvem que integra aplicativos, servicos e seguranca corporativa. Inclui
gerenciamento de dispositivos e aplicativos via Microsoft Intune (MDM/MAM), protecéo avangada de dados, autenticagdo multifator

(MFA), acesso condicional e integracéio com Azure Active Directory.

Arquitetura e Funcionamento
¢ Base em nuvem (Saas): O Microsoft 365 & entregue como Software como Servigo (Saas), hospedado nos datacenters da Microsoft

(Azure), com alta disponibilidade, redundéncia geogrdfica e SLA de 99,9%.
e Autenticacdo e Identidade:
o Azure Active Directory (Azure AD) como provedor de identidade
o Suporte a autenticacdo multifator (MFA), SSO, Conditional Access
e Gerenciamento de dispositivos e politicas:

e Microsoft Intune
o Intune: Gerenciomento de dispositivos mdveis (MDM) e aplicativos (MAM), com suporte a Windows, macOS, iOS, Android e Linux.

o Intune Suite: Recursos avangados como automacao, relatdrios, integragdo com Microsoft Defender for Endpoint e politicas de
conformidade aprimoradas.

o Licenciamento: Disponivel nos planos Microsoft 365 E3, E5, Business Premium, Intune Suite ou como licenca avulsa.

o Seguranca: Politicas de protecdo de aplicativos, criptografia, DLP, integracéio com Defender for Endpoint.

o Atualizagées: Ciclo continuo via nuvem, sem necessidade de reinstalagcdo
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RECOMENDACOES PARA AQUISICAO DO PRODUTO

e Para adquirir o Office 365, vocé precisa deuma conta Microsoft e acesso a internet
para a instalagdo e ativagcdo.Para usar a versdo instaladao, os requisitos de sistema
incluem um sistema operacional compativel (como Windows 11 ou as versées mais
recentes do Android), um processador rapido e RAM e espago em disco suficientes,
de acordo com a plataforma escolhida



PRINCIPAIS BENEFICIOS

Salto na modernizacdo
da gestdo

Reducdo de custos
operacionais

Seguranga e conformidade

Integracdo com outros Desenvolvimento de cultura

Escalabilidade e flexibilidade ) : B ..
sistemas de inovagdo municipal

sf=, PREFEITURA DE
&y SAO PAULO




Acesse 0 QR code para

descolrir como a tecnologia
da Prodam pode transformar
a sua cidade.
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